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EDITAL PREGAO PRESENCIAL N° 010/2014 — SRP

PREAMBULO

A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, doravante denominada AL/TO, através do Pregoeiro, designado
mediante Decreto Administrativo n°. 624/2014, de 25/07/2014, da Presidéncia da AL/TO, comunica aos interessados
que fara realizar licitagio na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO GLOBAL,
objetivando o Registro de Precos, autorizada nos autos do Procedimento Administrativo n® 00356/2014, com a
finalidade de selecionar a melhor proposta para contratagdo de Empresa Especializada na Prestagdo de Servigos de
Gestdo Processual, que se subordinam as normas gerais das Leis n°. 10.520/02 e n°. 8.666/93 e no que couber, dos
Decretos Administrativos n° 157/2008-P e 105/2010-P, observadas as alteragdes posteriores introduzidas nos
referidos diplomas normativos.

DA SESSAO PUBLICA DE RECEBIMENTO E INICIO DA ABERTURA DOS ENVELOPES
“CREDENCIAMENTO”, “PROPOSTA DE PRECOS” E “DOCUMENTOS HABILITATORIOS”

DIA: 11 de Novembro de 2014.
HORARIO: 10:00(dez horas). (horario LOCAL DE PALMANS).
LOCAL: Sala de reunides da CPL AL/TO — Praca dos Girassois.

RETIRADA DO EDITAL: Disponivel, gratuitamente, na pagina oficial da AL/TO: www.al.to.gov.br,
icone “licitagdes”.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de andlise,
programagdo, desenvolvimento visual e testes de sistemas, voltados a implementagdo do “Projeto de Modernizagao
Administrativa” da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, conforme especificagdes constantes no anexo [
deste edital.

1.2. A participacdo nesta licitacdo implica em plena aceitacdo dos termos e condi¢cdes deste Edital e seus anexos,
bem como das normas administrativas vigentes.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar da presente licitacdo as pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto licitado que atenderem
a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constante deste Edital e seus anexos.

2.2. Nao poderdo participar desta licitagdo os interessados que se encontrarem sob faléncia, concurso de credores,
dissolucdo, liquidacao, empresas estrangeiras que ndo funcionam no pais, consorcio, nem aqueles que tenham sido
declarados inidoneos para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, ou punidos com suspensdo do direito de
licitar e contratar com a Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins (AL/TO), bem como aqueles constantes do
art. 9° da Lei n°® 8.666/1993.

3. DO ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO

3.1. Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar o presente Edital, por irregularidade na aplicagdo da Lei
Federal n°® 8.666/1993, devendo protocolar o pedido até 2 (dois) dias tteis antes da data fixada para a abertura dos
envelopes de Proposta de Pregos e Habilitagao.
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3.1.1. A apresentacdo de impugnagdo contra o presente Edital serd processada e julgada na forma e nos
prazos previstos no art. 41, § 2° da Lei Federal n° 8.666/1993, devendo ser dirigido e entregue diretamente ao
Pregoeiro responsavel pelo certame.

3.1.2. Os pedidos de esclarecimentos ¢ impugnagdes deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro do certame,
devidamente digitado e assinado pelo representante legal da licitante, utilizando-se o Pregoeiro, no que couberem as
areas técnica e juridica desta Casa de Leis.

3.2. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para a realizagdo do certame. Caso a
decisdao ndo possua o poder de modificar substancialmente a formulacdo das propostas a serem apresentadas, nao
representando, pois, uma inovagdo ¢ sim esclarecimento, ndo se fara necessario o adiamento da abertura da sesséo.

3.3. A participacdo no certame licitatorio, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital,
implicara na plena aceitagdo por parte dos interessados, das condig¢des nele estabelecido.

3.4. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no site: www.al.to.gov.br,
icone licitagdo, para os interessados.

3.4.1. Os interessados deverdo consultar diariamente o site da AL/TO (www.al.to.gov.br) para verificagdo
de inclusio de adendos e/ou esclarecimentos deste Edital. E de exclusiva responsabilidade do interessado a obtencio
de Adendos e/ou Esclarecimentos, ndo podendo alegar desconhecimento em relag@o as informagdes disponibilizadas
relativas ao Edital.

4. DOS ENVELOPES

4.1. O interessado ou seu representante legal devera apresentar-se, na data, hora e local estipulado neste instrumento
convocatorio, munido dos seguintes documentos:

a) Envelope n° 1 - Documentacao referente ao Credenciamento;
b) Envelope n° 2 — Proposta de Precos;
¢) Envelope n° 3 — Documentos Habilitatorios.

4.2. Os documentos a serem apresentados deverdo:

a) Quando codpias, conter registro de autenticagdo efetuado em cartério ou por servidor da Comissdo Permanente de
Licitagdo desta Casa de Leis:

a.1) A autenticagdo, quando feita por servidor integrante da Comissdo Permanente de Licitagdo da
Assembleia Legislativa, sera efetuada, em horario de expediente, na sala da Comissdo Permanente de
Licitagdo, situada na sede da Assembleia Legislativa, Praga dos Girasséis — Centro - Palmas — TO, ATE AS
18:00 HORAS DO DIA UTIL IMEDIATAMENTE ANTERIOR A DATA DA SESSAO DE ABERTURA.

a.2.) A Comissdo Permanente de Licitagdo somente autenticard documentos com a apresentacdo dos
originais.

a.3) Serdo aceitos documentos retirados via Internet, cuja extracdo encontra-se devidamente
regulamentada pela autoridade competente, sendo que entrega de documentos falsos ensejara em aplicagido
das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

b) ser, preferencialmente, encadernado, de modo a ndo conter folhas soltas, sem emendas, acréscimos, numerados
sequencialmente em ordem crescente, em uma Unica via, sem borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou
omissdes, salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes,
prejuizo & Administragdo ou ndo impedirem a exata compreenso de seu contetudo.
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4.3. Nenhum documento podera ser substituido ou acrescentado durante a sessdo.

5. DO ENVELOPE DE CREDENCIAMENTO

5.1. A licitante devera apresentar obrigatoriamente todos os documentos referentes a Documentagdo de
Credenciamento em envelope lacrado, tendo na parte frontal os seguintes dizeres:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO PRESENCIAL N° 010/2014- SRP
ENVELOPE N° 1 - CREDENCIAMENTO
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA, CONSTANDO: RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO)

5.2. A licitante devera apresentar-se para credenciamento junto ao Pregoeiro com apenas um representante,
devidamente identificado e credenciado, o qual sera o tinico admitido a intervir no procedimento licitatorio, no
interesse da representada.

5.2.1. O Credenciamento sera efetuado da seguinte forma:
a) Declaragdo do licitante de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme MODELO 1,
em atendimento ao art. 4°, inciso VII, da Lei Federal n° 10.520/2002.
a.1) A empresa que optar por ndo credenciar representante, ainda assim devera enviar o _Envelope
n° 1 contendo a respectiva Declaragdo;

a.2) A licitante que ndo apresentar a Declaragdo encontrar-se-a automaticamente descredenciada e
impedida de participar do certame, face o descumprimento de exigéncia legalmente prevista (art. 4°, VII,
primeira parte, da Lei Federal n° 10.520/2002);

b) Carta ou Procuracio por instrumento publico ou particular, assinado por seu representante legal
constituido, com_firma reconhecida em cartoério, atribuindo-lhe poderes para praticar todos os demais atos do
certame, conforme MODELO 2.

b.1) Em se tratando de so6cio, proprietario ou dirigente da empresa proponente, torna-se dispensavel
o presente documento.

¢) Estatuto ou Contrato Social em vigor;

c.l1) Em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes, o Estatuto ou
Contrato Social em vigor devera ser acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores; no
caso de sociedade civil, inscri¢do do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio;
Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.

d) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

e) Cédula de Identidade ou documento equivalente do representante, devidamente autenticado;

f) Em se tratando de microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP, a comprovagio desta
condicdo serd efetuada mediante apresentagio de CERTIDAO SIMPLIFICADA expedida pela Junta
Comercial (Conforme Instrucdo Normativa n® 103, art. 8° do Departamento Nacional de Registro do
Comércio, de 30/04/2007, publicada no DOU de 22/05/2007) ou DECLARACAO DE
ENQUADRAMENTO VALIDADA PELA JUNTA COMERCIAL, ¢;

g) Declaragio da empresa que a mesma esti enquadrada como Micro Empresa ou Empresa de
Pequeno Porte (art.3° da Lei Complementar n°. 123/2006); MODELO 3.

g.1) A certidao/declaracdo expressa na letra “f” deste item , devera ter sido emitida neste
exercicio, ou seja, em 2014, sob pena de néo aceitabilidade.
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OBSERVACAOQO — A consulta de optante pelo Simples Nacional ndo substitui a Certiddo/Declaragio
da Junta Comercial.

5.2.2. A exigéncia contida nas alineas “c” e “d” tem por objetivo verificar a compatibilidade entre o ramo de
atividade da licitante e o objeto licitado, a fim de evitar a continuidade do certame com empresas que ndo cumprem
os requisitos exigidos no presente Edital.

5.3. Na fase de credenciamento sera permitido ao representante da empresa licitante retirar os documentos
necessarios que porventura estejam dentro dos envelopes de proposta e/ou de habilitacdo para providenciar as copias
para complementar a documentacdo para o credenciamento, devendo em seguida lacrar os referidos envelopes.

5.4. A licitante descredenciada encontrar-se-a4 impedida de manifestar-se nas fases seguintes, o que ndo a impede de
recorrer da decisdo que rejeitou seu credenciamento, devendo manifestar imediata e motivadamente o interesse
recursal ao final da sess@o.

6. DOS ENVELOPES “PROPOSTA DE PRECOS” E “HABILITACAO”.

6.1. A sess@o para recebimento e abertura dos envelopes de “Proposta de Precos” e “Habilitagdo” sera publica e
realizada de acordo com o que estabelecem a Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Federal n° 8.666, de
21 de junho de 1993, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e, em conformidade com este Edital e
Seus anexos.

6.2. Na data e hora agendadas, constantes do Preambulo do presente Edital, o interessado ou seu representante legal
devera se credenciar junto ao Pregoeiro na forma do item 5.

6.3. Aberta a sessdo, os proponentes, credenciados ou ndo, entregardo ao Pregoeiro, toda a documenta¢do, momento
em que, com o ato do Credenciamento, dar-se-4 inicio a sessao.

6.3.1. Aberta a sessdo, ndo mais serdo admitidos novos proponentes.
6.4. A indicacdo nos envelopes, caso esteja incompleta ou com algum erro de transcricdo, desde que ndo cause
davida quanto ao seu conteudo ou ndo atrapalhe o andamento do processo, ndo serd motivo para exclusdo do
procedimento licitatorio.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. Os proponentes deverdo apresentar obrigatoriamente em envelope lacrado, tendo na parte frontal os seguintes
dizeres:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO PRESENCIAL N° 010/2014-SRP
ENVELOPE N° 2 - PROPOSTA DE PRECOS
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA, CONSTANDO: RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO)

7.2. A Proposta de Precos deverd ser apresentada datilografada ou impressa por qualquer processo eletronico, sem
cotagdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas ¢ em real, com no maximo de duas casas decimais apos a
virgula, vistada em todas as folhas, sendo a assinatura na tltima folha. E dela deve constar:

a) razdo social, nome fantasia, endereco, indicacdo do CNPJ, inscri¢do estadual/municipal, telefone, CEP, e-
mail e dados bancarios — banco, agéncia e respectivos codigos € nimero da conta corrente para efeito de emissdo de
Nota de Empenho e posterior pagamento, se for o caso;
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b) descrever detalhadamente as especificacdes do objeto de forma clara e nas caracteristicas técnicas
necessarias;

b.1.) Conter especificacdes detalhadas dos objetos propostos, fazendo constar espécie/tipo,
marca/modelo, e demais caracteristicas técnicas, acompanhadas de prospectos comerciais, folder,
catalogos, manuais ou outro material ilustrativo do fabricante que permita aferir as especificacoes
do edital.

¢) Prazo de entrega, ndo podendo ser superior ao exigido no Termo de Referéncia — Anexo I;

d) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sessdo.

7.3. licitante devera informar nas tabelas de precos do Anexo I, os valores a serem praticados na vigéncia do
contrato. Os pregos cotados deverdo ser obrigatoriamente expressos em real (R$) e deverdo abranger todas as
despesas necessarias ao cumprimento do objeto licitado, neles estando incluidos todos os impostos, taxas, mao de
obra, equipamentos, materiais, pegas, frete, seguro, manutenc¢des, deslocamento de técnicos e didrias, obra civil e
quaisquer outras, ressalvada a hipdtese prevista no artigo 65, §5°, da Lei N° 8.666/1993.

7.3.1. Os pregos de todos os servicos deverdo ser detalhados, com no minimo as informagdes constantes das
planilhas de precos estimados sob pena de desclassificacdo da proposta da licitante. Sera vencedora do certame a
licitante que apresentar o menor valor global para o somatério total dos precos.

7.4. O Pregoeiro verificard, de imediato ou oportunamente, se as referidas Propostas de Pregos encontram-se
substancialmente adequadas aos termos do Edital, sendo desclassificadas as que estiverem em desacordo, nos

termos dos artigos 44 e 48 da Lei Federal n°® 8.666/93.

7.5. Havendo discrepancia entre o valor indicado em algarismos e por extenso, prevalecera este tltimo. Igualmente,
se houver discrepéncia entre o valor unitario e o total, prevalece aquele.

7.6. Para efeito de comparacdo e avaliagdo dos custos, os erros aritméticos e de indicagdes basicas, porventura
detectados, desde que ndo constituam desvios materiais ou restricdes, poderdo ser corrigidos e ajustados para efeito

de regularizagdo sem alterac¢do do valor total da Proposta.

7.7. A licitante que ndo concordar ou ndo atender o prazo avencado pelo Pregoeiro para a correcdo, ou apresentagido
de nova proposta readequada, tera sua proposta desclassificada.

7.8. Serdo desclassificadas as Propostas que:
7.8.1. Contiverem cotagdo de objeto diverso daquele requerido nesta licitagdo;
7.8.2. Apresentarem quantias irrisorias ou de valor zero, incompativeis com a pratica de mercado;
7.8.3. Nao atendam integralmente as exigéncias deste Edital e de seus Anexos.

8. DA HABILITACAO

8.1. Com vistas a habilitagdo na presente licitagdo, os proponentes deverdo obrigatoriamente apresentar em envelope
lacrado, contendo na parte frontal os seguintes dizeres:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO PRESENCIAL N° 010/2014-SRP
ENVELOPE N° 3 - HABILITACAO
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA, CONSTANDO: RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO)
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8.1.1. Os documentos de Habilitagdo deverdo ser apresentados em uma tUnica via e, preferencialmente, ser:
numerados, acompanhados de folha de rosto indicando o nimero da pagina onde o documento acha-se inserido, em
envelope lacrado, identificado com o n° 03, devendo conter a documentacdo abaixo relacionada, que devem estar
dentro do prazo de validade vigente.

8.1.2. A documentagdo de Habilitagdo devera:
a) estar em nome da licitante (matriz ou filial); e,

b) estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor competente.
8.2. HABILITACAO JURIDICA
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documento de eleigdo de seus
administradores;

¢) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais e
ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

Obs.: A apresentacdo dos documentos exigidos neste subitem torna-se dispensavel ao licitante que
efetuou, satisfatoriamente, o credenciamento (item 5.2.).

8.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Comprovante de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa quanto aos tributos municipais / distrital
relativamente a sede ou domicilio do proponente;

d) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa quanto aos tributos estaduais / distrital
relativamente ao estabelecimento do proponente;

e) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de quitagdo de tributos federais, incluindo a Divida
Ativa da Unido, expedida pela Receita Federal do Brasil;

f) Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, expedido pela
Caixa Economica Federal;

g) Certidao negativa ou positiva com efeito de negativa de regularidade das Contribuigdes Previdenciarias -
INSS;

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certidao Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no
5.452, de 1° de maio de 1943.
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8.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo cartorio distribuidor da sede da empresa;

b) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, vedada a sua substituig¢do por balancetes ou balangos provisorios.

bl) a licitante com menos de um ano de existéncia, que ainda n3o tenha balanco, devera
apresentar demonstragdes contabeis envolvendo seus direitos, obrigagdes e patrimonio liquido
relativos ao periodo de sua existéncia autenticado pela Junta Comercial;

b2) entenda-se por “na forma da lei”:

I sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou do
domicilio da Licitante, acompanhado de copia do termo de abertura e de encerramento do Livro
Diario do qual foi extraido (art. 5°, § 2°, do Decreto-Lei n° 486/69);

II sociedades empresarias: especificamente no caso de sociedades andnimas regidas pela Lei n°
6.404/76: registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante e
publicado em Didrio Oficial e em Jornal de grande circulagdo (art. 289, caput e § 5°, da Lei n°
6.404/76);

11 sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede;
caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria, devera sujeitar-se as
normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro na Junta
Comercial.

8.4.1. A comprovagdo da boa situagdo financeira da licitante sera feita por meio da avalia¢do, conforme o caso:
a) do balango referido na alinea b do item 8.4, cujos indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia
Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagdo das férmulas a seguir, terdo

de serem maiores que um (>1):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

b) das demonstragdes contabeis referidas na alinea bl do item 8.4, cujo Indice de Solvéncia, obtido
conforme formula a seguir, tera de ser maior ou igual aum (> ou=a 1):

Ativo Total

Passivo Exigivel Total
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8.4.2. Os indices de que tratam as alineas a ¢ b do item 8.4.1 serdo calculados pela licitante ¢ confirmados pelo
responsavel por sua contabilidade, mediante sua assinatura e a indicagdo do seu nome ¢ do niimero de registro
no Conselho Regional de Contabilidade.

8.5. QUALIFICACAO TECNICA
8.5.1. Declaragao de superveniéncia de fato impeditivo da habilitacao.

8.5.2. Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por 6rgdo da Administracdo Publica Direta ou Indireta ou por
empresa privada, que comprove haver o licitante prestado servico satisfatorio e compativel, com o objeto do presente
instrumento, conforme item 8.1 do Termo de Referéncia.

8.5.2.1. O atestado devera ser impresso em papel timbrado, com nome e telefone de contato dos
responsaveis pela informagao atestada.

8.5.3. A empresa devera apresentar Carta, assinada por Sdcio, ou pessoa legalmente habilitada, claramente afirmando
que:

a) Encontra-se ciente das condi¢cdes da licitagdo, assumindo responsabilidade pela autenticidade e
veracidade de todos os documentos apresentados e que fornecera quaisquer informagdes complementares solicitadas
pelo Pregoeiro;

b) Nao existe no quadro funcional do proponente, funcionario menor de 18 anos desempenhando trabalho
noturno, perigoso ou insalubre ou funcionario menor de 16 anos, a ndo ser na condi¢@o de aprendiz, a partir dos 14
anos, nos termos do art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢do Federal, e art. 27, inciso V, da Lei Federal n® 8.666/1993.

8.6. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados deverdo estar em nome da licitante e,
obrigatoriamente, com nimero do CNPJ e enderego respectivo.

8.7. As certiddes que ndo declararem expressamente o periodo de validade, para os fins desta licitacdo, deverdo ter
sido emitidas nos 30 (trinta) dias imediatamente anteriores a data prevista para o recebimento dos envelopes
contendo “Proposta” e “Documentos de Habilitagdo”, salvo quanto a Certiddo e/ou Declaragdo de enquadramento de
microempresa - ME ou empresa de pequeno porte — EPP.

8.8. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo na presente
licitacdo, os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, ou com irregularidades, serdo inabilitadas.

8.9. O envelope de Habilitagdo desta licitagdo que ndo for aberto ficara em poder do Pregoeiro, pelo prazo de 15
(quinze) dias, contados da data de publicacdo do resultado da licitagdo, devendo a licitante retira-lo, apos aquele
periodo, no prazo de até 5 (cinco) dias, sob pena de inutilizagdo do mesmo.

9. DA SESSAO DE JULGAMENTO

9.1. Os participantes do Pregdo deverdo comparecer com antecedéncia minima de 10 (dez) minutos do horario
previsto para o inicio da sessdo.

9.1.1. Nas sessoes de licitagdo, além do Pregoeiro, somente os representantes credenciados terdo direito de
usar a palavra, analisar e rubricar a documentag@o e as propostas dos demais licitantes, assinar a Ata e desistir ou
requerer prazo para interposicéo de recursos.

9.1.2. A critério do Pregoeiro, sempre que o quantitativo de representantes credenciados ultrapassar o
numero de 05, podera ser constituida uma Equipe de Licitantes composta por 05 (cinco) representantes, a fim de
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representa-las, analisando e rubricando a documentagio de Habilitagdo e as Propostas de Precos, sem prejuizo no que
tange ao direito de manifestagdo e de interposicdo de Recurso.

9.2. O Pregoeiro declarara aberta a sessdo na data e hora pré-definidas no edital, ndo cabendo mais apresentagdo de
envelopes.

9.3. Da sess@o lavrar-se-a Ata Circunstanciada, na qual serfo registrados todos os atos e ocorréncias relevantes e que,
ao final, serd assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos representantes das licitantes.

9.4. O Pregoeiro solicitara a presenca na sessao de representante(s) do setor solicitante, podendo diligenciar os autos,
em qualquer fase, para emiss@o de parecer técnico ou juridico.

9.5. Na sessdo de entrega das propostas relativas ao objeto deste Pregdo Presencial, o Pregoeiro recebera os 02 (dois)
envelopes de cada proponente contendo, separadamente, a Proposta de Precos e documentagdo de Habilitaco.

9.6. Apos abertura das Propostas de Pregos, as mesmas serdo rubricadas pelo Pregoeiro, membros da Equipe de
Apoio e representantes credenciados.

9.6.1. A critério do Pregoeiro, a sessdo podera ser suspensa a fim de melhor analisar os documentos
apresentados, sendo que nova sessdo serd imediatamente agendada, no ato da suspensdo, para continuacdo do
certame.

10. DA FASE DE LANCES

10.1. O Pregoeiro classificard a proposta de menor preco e aquelas que tenham apresentado valores superiores em
até 10% (dez por cento) aquela de menor valor, para participarem dos lances verbais.

10.1.1. Se ndo houver, no minimo, 03 (trés) propostas de pregos nas condi¢cdes definidas, o Pregoeiro
classificara as melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais,
quaisquer que sejam os valores oferecidos nas propostas apresentadas. Caso haja empate, as Propostas com pregos
empatados serdo classificadas para a fase de lances verbais.

10.2. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as MICROEMPRESAS e
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.

10.2.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas Microempresas ¢
Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.
Proceder-se-a da seguinte forma:

a) a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada devera, na propria sessdo de
abertura das propostas, manifestar seu interesse de apresentar a proposta de desempate, no prazo maximo de 5
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusio;

b) apresentada Proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, sera adjudicado em favor da
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte o objeto licitado;

¢) caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada deixe de apresentar proposta,
as demais empresas em situagdo de empate poderdo também apresentar suas propostas, respeitada a ordem de
classificagao;

d) no caso de empate das propostas apresentadas pelas Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte que se
encontrem no intervalo de desempate, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta;
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e) Na hipdtese da ndo contratagdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte com condig¢do de
desempate, o objeto sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

11. DO JULGAMENTO
11.1. O critério de julgamento sera pelo MENOR PRECO GLOBAL.

11.2. A licitante inserida na condi¢do de favorecida (ME/EPP), conforme a Lei Complementar n® 123/2006, e que
apresente a proposta vencedora, tera o prazo de 02 (dois) dias uteis para regularizacdo de seus documentos, se for o
caso, obedecendo ao disposto no art. 43, da citada lei complementar.

11.3. A licitante classificada detentora da Proposta de menor prego devera encaminhar ao Pregoeiro sua
Proposta de Pregos AJUSTADA AO PRECO FINAL, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contados
da presente data da adjudicagdo do certame.

11.3.1. Caso a licitante ndo apresente a documentagdo no prazo estabelecido, podera ser convocada a
segunda colocada, sem prejuizo das san¢des administrativas elencadas no item 17, do presente Edital.

11.4. Logo apos a abertura do envelope de Habilitagdo, a critério do Pregoeiro, a sessdo podera ser suspensa a fim de
melhor analisar os documentos apresentados, sendo que nova sessdo sera imediatamente agendada, no ato da
suspensao, para continuagdo do certame.

11.4.1. Ocorrendo a suspensdo ou havendo solicitacdo de prazo recursal, os envelopes contendo os
documentos de Habilitacao serdo rubricados pelo Pregoeiro, membros da Equipe de apoio e pelos representantes das
licitantes presentes, ficando sob os cuidados do Pregoeiro até posterior julgamento.

11.5. No caso de DESCLASSIFICACAO de todas as propostas ou INABILITACAO de todas as licitantes, o
Pregoeiro podera convocar todos os proponentes para, no prazo de 08 (oito) dias tteis, apresentarem nova
documentacdo, verificadas as causas que deram motivos a inabilitagdo ou desclassificagdo, conforme o disposto no §
3°do art. 48 da Lei Federal n° 8.666/93.

12. DO RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata ¢ motivadamente a intengdo de recorrer,
quando lhe serd concedido o prazo de 3 (trés) dias vuteis para apresentagdo das razdes do recurso, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegardo a correr do
término do prazo do recorrente.

12.2. A falta de manifesta¢do imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso, bem
como na adjudicacgdo do objeto da licitagdo ao vencedor.

12.3. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Se ndo reconsiderar sua decisdo o Pregoeiro submetera o recurso, devidamente informado, a consideragdo da
autoridade superior competente, a qual proferira decisdo definitiva antes da homologagdo do procedimento.

12.5. Os autos permanecerao com vista franqueada aos interessados junto a AL/TO.

12.6. O resultado do recurso serd divulgado mediante comunicagdo direta aos licitantes, via oficio ou e-mail, e
publicado no site www.al.to.gov.br, icone “licitacao”.

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitacdo a licitante vencedora, com a
posterior homologagdo do resultado pelo Ordenador de Despesa.
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13.2. Havendo interposicdo de recurso, apds o julgamento, o Pregoeiro encaminhara os autos ao Ordenador de
Despesa para adjudicagdo do objeto da licitagdo a licitante vencedora e homologacdo do procedimento licitatorio.
14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 meses, sem prejuizo das condi¢des estabelecidas neste Edital,
contados a partir da data da publicagdo de seu extrato no Diario Oficial da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA.

14.2. Apods homologacao do certame pelo Ordenador de Despesa, o vencedor do certame serd convocado para a
assinatura da Ata de Registro de Precos no prazo de 3 (trés) dias uteis, a qual terd efeito de compromisso pelo
periodo de sua validade.

14.2.1. Em caso de inobservéancia do presente item sera (80) aplicada(s) a(s) sangdo (3es) prevista(s) no item
16 do presente Edital.

14.2.2. Caso o adjudicatario ndo assine a Ata de Registro de Precos, fica facultado a Administragdo
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condi¢des
estabelecidas no encerramento de seu lance.

14.3. A publicacdo do extrato da Ata de Registro de Precos se dara na imprensa oficial da Assembleia Legislativa.
15. DO CONTRATO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. Firmada a solicitagao pelo setor requisitante, a empresa vencedora do certame sera convocada para firmar o
termo de Contrato, conforme minuta do Anexo III, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar do
recebimento da comunicagao.

15.1.1. Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, mediante pedido fundamentado e aceito pela
Assembleia Legislativa.

15.1.2. Em caso de inobservancia do presente item sera (30) aplicada(s) a(s) sang@o (3es) prevista(s) no item
17, do presente Edital.

15.2. A Contratada devera comprovar a manuten¢do das condi¢cdes demonstradas para habilitacdo no ato de
assinatura do Contrato e durante o periodo de execucdo do objeto.

15.3. Caso o Adjudicatario do certame ndo apresente situagdo regular no ato da assinatura do Contrato, ou recuse-se
a assina-lo, poderdo ser convocadas as licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagdo, para celebrar o
Contrato, ap6s verificadas suas condigdes habilitatérias.

15.4. Fica facultado a Administragdo, quando o vencedor nio assinar o Contrato no prazo e condi¢des estabelecidos,
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condi¢des
estabelecidas no encerramento de seus lances, apos verificadas suas condigdes habilitatorias.

15.5. Aplicam-se, no que couberem, as disposi¢des contidas nos artigos 54 a 88 da Lei Federal n® 8.666/93,
independentemente de transcricao.

15.6. As despesas correrdo a conta da AL/TO, a cargo da dotacdo or¢camentaria constante no vigente orcamento da
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, natureza de despesa 33.90.39, fonte de recursos do Tesouro
Estadual.

16. DO PAGAMENTO

16.1. Os pagamentos serdo efetuados como se segue abaixo:
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16.1.1. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia 1til seguinte ao “atesto” previsto no subitem 12.1, alinea b
do Termo de Referéncia.

16.1.2. Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada deve apresentar os seguintes documentos:
a) Comprovante de pagamento da remunera¢do ¢ das contribui¢cdes sociais (Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo e Previdéncia Social), correspondentes ao més da ultima nota fiscal ou fatura vencida,
compativel com os empregados vinculados a execug@o contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4°
do art. 31 da Lei no 9.032, de 28 de abril de 1995;
b) quitagdo das obrigacdes trabalhistas correspondentes a ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido
paga pela Administragao.

16.1.3. A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins ndo efetivara o pagamento se no ato do recebimento ficar
comprovada a imperfeicdo na realiza¢do dos servigos.

16.1.4. Para efeito de pagamento a Nota fiscal devera ser apresentada acompanhada das requisi¢des emitidas pelo
servidor responsavel.

16.1.5. Se a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissdes que comprometam a liquidacdo da despesa, ou
a contratada ndo apresentar situacdo de regularidade fiscal, o prazo supracitado serd contado a partir da data em que
tais impropriedades forem sanadas.

16.1.6. O pagamento fica condicionado a comprovagdo de que a CONTRATADA encontra-se adimplente com as
condigdes de habilitacdo exigidas no Pregdo Presencial n® 010/2014;

16.1.7. Ndo havera, em nenhuma hipdtese, pagamento antecipado.
17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E MULTAS

17.1. Pela inexecucio total ou parcial das condigdes estabelecidas no Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa
da Contratada, que devera ser apresentada no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da sua notificagdo, podera
aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sangdes:

a) ADVERTENCIA, por escrito, quando a Contratada deixar de atender quaisquer indicagdes aqui
constantes;

b) MULTA COMPENSATORIA/INDENIZATORIA no percentual de 10% (dez por cento) calculado
sobre o valor global do Contrato — em caso de inexecucdo total, ou do valor correspondente a parte contratual nido
cumprida — inexecugdo parcial;

¢) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) DE~CLAR,ACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo, na forma da Lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

17.2. Na hipdtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela Contratada, a esta sera aplicada
multa moratoéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso, limitada a
10% (dez por cento) do valor inadimplido.

17.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatoria quanto moratdria) devera ser recolhido na conta bancaria
indicada pela Diretoria de Area Or¢amentaria e Financeira da AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias tteis apds a
respectiva notificagao.

17.4. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela serd descontada por ocasido do pagamento
posterior a ser efetuado pela AL/TO, sob pena de inscri¢do em Divida Ativa.
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18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. A participacio nesta licitagio implica em PLENA ACEITACAO dos termos e condi¢des deste Edital e seus
anexos, bem como das normas administrativas.

18.2. O Pregoeiro podera promover e realizar tantas sessdes e diligéncias quantas forem necessarias para a conclusao
deste procedimento licitatorio.

18.3. E vedado a utilizagdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, subjetivo ou reservado que possa, ainda
que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

18.4. O Pregoeiro e Equipe de Apoio poderdo, no interesse da Administragdo, relevar omissdes e/ou incorregoes
puramente formais nas Propostas de Pregos apresentadas pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o
carater competitivo da licitacdo.

18.5. A Administragdo reserva-se ao direito de revogar total ou parcialmente a presente licitagdo, tendo em vista o
interesse publico ou por motivo de conveniéncia / oportunidade; ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou mediante
provocagao de terceiros, nos termos do art. 49 da Lei Federal n° 8.666/1993, ndo cabendo aos licitantes o direito de
indenizagao, ressalvado o disposto no paragrafo tnico do art. 59 da citada lei.

18.6. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro com a interpretacdo da legislacdo propria, principios
constitucionais e o direito publico interno, sem prejuizo de solicitagdo de parecer juridico da Procuradoria Juridica da
Assembleia Legislativa.

18.7. Séo partes integrantes deste Edital:

Anexo I — Termo de Referéncia.

Anexo II - Ata de Registro de Precos.

Anexo III - Minuta de Contrato.

Modelo 1 — Declaraciao de cumprimento dos requisitos da habilitacdo e aceite das condigoes do edital.
Modelo 2 — Credenciamento.

Modelo 3 - Declaracio de microempresa ou empresa de pequeno porte.

Modelo 4 - Declaracio de superveniéncia de fato impeditivo da habilitacao.

18.8. O Termo de Referéncia fora elaborado pela Diretoria de Area de Tecnologia e Informatica da Assembleia
Legislativa do Estado do Tocantins, sendo o citado termo devidamente assinado pelo seu Diretor e aprovado pelo
Ordenador de Despesa desta Casa de Leis, constante de fls. 03 a 30, do presente processo n°. 00356/2014, o qual
servira de base para todo o procedimento licitatorio. A Estimativa de Custos foi elaborada pela Coordenadoria de
Compras.

18.9. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio dirimirdo as dividas que suscite deste Pregdo, utilizando-se, no que couber
as areas técnicas e juridica desta Casa de Leis, desde que arguidas até 02 dias uteis antes da data fixada para a
abertura da licitagdo, na Sede da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as
18:00, de segunda a sexta-feira, ou pelo telefone (63) 3212-5121/3212-5074 ou via e-mail licitacoes@al.to.gov.br.

18.10. E competente o Foro desta Capital para dirimir quaisquer litigios oriundos da presente licitagio.
Palmas (TO), 29 de outubro de 2014.

LUIZ ANDRE JARDIM ALVES GOMES
Pregoeiro
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1.

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto deste certame consiste em Registro de Precos, para eventual futura contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servicos de analise, programacdo, desenvolvimento visual e testes de sistemas,
voltados a implementagdo do “Projeto de Modernizacdo Administrativa” da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins conforme especificagdes técnicas contidas no Edital e seus anexos, de forma segura e integrada, sendo
contratados sob demanda de acordo com as seguintes etapas:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Analise de sistemas:

Analise de requisitos;

Analise de negdcios;

Arquitetura de softwares;

Levantamento de dados;

Modelagem UML;

Modelagem de dados;

Especificagdes de modulos e documentagéo;
Treinamento de usuarios;

Treinamento do corpo técnico; e

Garantia (manutengdo corretiva).

Administracao de dados:

Configuragdo de SGBD;

Otimizacao de consultas;

Monitoracdo de performance;

Seguranca de dados;

Administragdo e qualidade de dados;

Modelagem logica e fisica de dados;

Tunning de SGBD;

Configuragdo e utilizacdo de ferramentas de gerenciamento de SGBD.

Desenvolvimento nas linguagens:

JAVA;
JAVASCRIPST;
JSP;

JSF;

ASP;

HTML,;

Implementacio:

Manutengao corretiva (garantia);
Manutencao evolutiva; e
Rotina de testes.
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1.5. Servicos de web design:

a) Concepgao do ambiente visual;

b) Manutengdo do ambiente visual;

c) Criacdo de layouts; e

d) Montagem dos layouts.
1.6. Testes de sistemas:

a) Elaboracédo e execucdo de testes unitarios;

b) Elaboragdo e execugdo de testes de integracao;

c) Elaboragdo e execucdo de testes de sistema d) elaboragdo e execucdo de casos de teste;

d) Elaboracdo execucdo de planos de testes; e

e) Elaboracdo e execu¢do de cenarios de testes.

2. ITENS DO OBJETO
2.1. GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTO

2.1.1. Licenciamento de software
2.1.2. Gerenciamento eletronico de documentos

2.2. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

2.2.1. Servigos de Gestdo Documental (UST1);

2.2.2. Servigos de adequagdes corretivas e manutengdes evolutivas (UST2)
2.2.3. Servigos de consultoria de gestdo processual (UST3)

2.2.4. Servigos de Administragdo de Banco de Dados (UST4)

2.2.5. Servigos de Geréncia de Projetos (USTS)

2.2.6. Servigos de Suporte Técnico (UST6)

2.2.7. Servigos de Suporte Operacional (UST7)

2.2.8. Servigos de Mapeamento de Processos (USTS)

2.2.9. Desenvolvimento

2.3. Todos os servigos descritos deverdo ser executados por uma unica empresa, visto que a construcao
e manutencdo de softwares segue uma metodologia de desenvolvimento minuciosa que contempla artefatos e
codigos a serem produzidos, e as fases dessa metodologia estdo fortemente ligadas através de entradas e saidas. A
separacgdo destas fases para mais de uma empresa dificultara este processo de coesfo e impactara diretamente nos
prazos de entrega dos produtos, além de dificultar a geréncia de todo o processo.

3. JUSTIFICATIVA

A Tecnologia da Informagdo ¢ o instrumento indispensavel para se obter melhor desempenho e
racionalizagdo nas institui¢des. Nos ultimos anos, houve um enorme crescimento na industria de softwares em todo
mundo devido ao avango e dissemina¢do da informatica, o que levou empresas ¢ desenvolvedores a
profissionalizarem suas atividades de producdo de sistemas, em busca de um melhor produto de software ¢ uma
melhor distribuigdo dos recursos empregados.

Nos dias atuais, o crescimento da tecnologia, a competitividade entre organizagdes e a busca por informagao
confiavel, precisa e com agilidade, vém ocasionando um aumento consideravel da demanda por novos sistemas
computacionais. A busca continua por essa automagao faz com que a demanda tenda a se elevar a cada dia. Por outro
lado, a sociedade estd mais consciente de seus direitos, notadamente quanto a qualidade e rapidez dos servigos
publicos, exigindo, um servigo ndo apenas eficaz como célere, que atenda as suas necessidades crescentes.
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O objeto ora solicitado visa dar ampliacdo e implantagdo do Sistema de Controle de Documentos e
Processos Fisicos ¢ Virtuais com a criagdo de modulos adicionais para o controle de documentos e processos e
subsistemas que atendam mais especificamente a setores estratégicos da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins, sendo os principais sistemas e subsistemas da Coordenadoria de Informatica e Planejamento.
Exemplificando as principais funcionalidades e beneficios:

3.1. Controle de processos fisicos
Acompanhamento dos processos e documentos administrativos que tramitam ainda em meio fisico por algum
impedimento juridico. Mesmo nesses casos, o livro de protocolo passa a ser extinto, pois o proprio sistema gera
recibo de recebimento.

3.2. Documentos virtuais (virtualizacio)
Implementa documentos e processos eletronicos, de existéncia unicamente digital, que podem tramitar virtualmente
na institui¢do, de modo agil e seguro.

3.3. Acessibilidade com seguranca
* Pode ser utilizado de forma segura a partir de qualquer ponto com acesso a Internet, expandindo assim os conceitos
de virtualizagdo e independéncia de localizagdo
» Apenas as pessoas autorizadas por senha individual podem ter acesso ao conteudo do processo, documento. * Toda
e qualquer interven¢do em um processo, documento fica registrado no sistema identificando o usuario, a data ¢ a
hora do acesso.
* Mais de um usuario ao mesmo tempo pode CONSULTAR um processo / documento.

34. Certificacio Digital
» A certificagdo digital atesta a identidade de uma pessoa ou instituicdo na Internet por meio de um arquivo
eletronico assinado digitalmente.
O objetivo ¢ atribuir um nivel maior de seguranga nas transagdes eletronicas, permitindo a identificagdo inequivoca
das partes envolvidas, bem como a integridade e a confidencialidade dos documentos e dados da transag@o.

3.5. Entrega online de processos e documentos
Tramita¢des que demoram dias para se concretizarem, pois dependem do envio dos documentos através de malote ou
transporte institucional para orgdos fisicamente distantes, passam a se realizar em minutos, a critério das partes
envolvidas.

3.6. Digitalizacio Automatica
Os documentos vdo do scanner diretamente para o sisttema com apenas um clique. Praticamente ndo existe
intervencao manual minimizando a possibilidade de erros e aumentando a produtividade.

3.7. Reducao de Custos
Observa-se uma gradual reducdo de custos com relagdo a materiais de consumo e servigos, conforme se implementa
a virtualizagdo de processos ¢ documentos: capa de processo, papel para impressdo, tinta de impressora, tarifas de
malote, gastos com transporte.

4. DAS CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. A licitante devera assegurar que os servigos serdo executados por equipe altamente qualificada e
especializada nos seus respectivos campos de atuagido, mediante a comprovacao da titulagdo do prestador de servigo,
que atenda, no minimo, aos requisitos apresentados a seguir:

4.2. Analista de Sistemas e Analistas de testes: diploma, devidamente registrado, de curso de nivel
superior de graduacdo na area de Tecnologia da Informacao ou de graduagdo em qualquer curso superior, fornecido
por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), acrescido de certificado de curso
de pos- graduagdo em area de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, fornecido por institui¢do
reconhecida pelo MEC;

4.3, Desenvolvedores ¢ Web Design: certificado, devidamente registrado, de curso de nivel médio
(antigo segundo grau) ou de curso técnico equivalente, expedido por instituigdo de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educagdo (MEC), com habilitacdo especifica em cursos de Tecnologia da Informacdo que, somados,
apresentem carga horaria minima de 120 horas/aula.
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5. DA FORMA REGULAR PARA EXECUCAO DOS SERVICOS E DA COMPROVACAO

5.1. Todos os servigos descritos serdo executados mediante instrumento formal especifico, preenchido a
partir das demandas da CONTRATANTE, denominado “Ordem de Servigo — OS”.
5.2. Para elaboracdo da O.S, a Coordenadoria de Informatica realizara reunides técnicas periddicas com

a contratada, com antecedéncia minima de 3 dias tteis, para:
a) identificacdo do servigo a ser executado;
b) estabelecimento do cronograma de execug@o dos servicos.

5.3. Para fins de comprovagdo e atesto da execugdo dos servigos solicitados através da O.S, serd
avaliada a obediéncia ao cronograma e as especificagdes definidas pela Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.

6. DA METOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

6.1. A presente metodologia tem por objetivo o estabelecimento das fases, etapas e atividades do ciclo
de vida de um projeto ou servigo de desenvolvimento e manutengdo de sistemas, orientando os técnicos na execugao
destas tarefas.

6.2. A defini¢do de um ciclo de vida para o projeto ou servigo de desenvolvimento e manutengdo de
sistemas visa possibilitar a previsdo e a medi¢do de resultados, auxiliando no controle de qualidade dos projetos e
Servigos.

6.3. O ciclo de vida do projeto de desenvolvimento de sistemas na CONTRATANTE ¢é composto das
seguintes fases, visto que as fases de anteprojeto e planejamento ja estardo prontas para continuidade dos projetos:

6.3.1. Fase de Construgao;
6.3.2. Fase de Homologagao;
6.3.3. Fase de implantacdo.

6.4. Para todos os projetos ou servigos ¢ obrigatoria a documentacao das atividades executadas.

6.5. Toda documentagdo técnica, negocial e projeto do Projeto/Servigo, produzida durante o processo
de desenvolvimento ou manutencdo, devera ser mantida pela CONTRATANTE em repositorio pré- estabelecido.

6.6. Os documentos técnicos produzidos durante o projeto ou servico, aqueles identificados como

documento técnico do sistema sdo mantidos durante todo o ciclo de vida do sistema. Esses documentos registram a
inteligéncia do sistema e serdo utilizados e atualizados em todas as manutengdes e evolugdes futuras.

6.7. Para a construgdo do Modelo de Dados sdo utilizadas ferramentas indicadas pela
CONTRATANTE, a fim de possibilitar a integragdo dos modelos e a visdo sist€émica dos negdcios.
6.8. A partir dos casos de uso e do escopo devidamente aprovados pelo Gestor da Informagdo na Fase

de Planejamento, sempre que surgir novo requisito, ocorrer alteragdo em requisito ja existente ou qualquer outro tipo
de alteragdo que reflita no escopo do projeto, proceder-se-a ao registro da alteragdo do escopo.

6.9. A integridade dos documentos técnicos de sistema com os casos de uso ¢ sempre mantida.

6.10. Ao longo do projeto ou servigo, sempre que necessario, a equipe de desenvolvimento procurard a
equipe de infraestrutura da CONTRATANTE para obter subsidios sobre qual é a melhor solugido quanto a seguranga.

6.11. Ao longo do projeto ou servigo, sempre que for necessario atualizar o Modelo de Dados, o0 mesmo
devera ser validado junto a equipe de infraestrutura da CONTRATANTE.

6.12. Deve-se promover a pratica do paralelismo de etapas ou atividades.

6.13. Ao longo do projeto ou servico compete(m) ao(s) representante(s) da CONTRATANTE, ou a

quem ele delegar, acompanhar e revisar os resultados e as realizagdes do projeto, comparando o realizado com o
previsto nos planos, acordos e estimativas documentadas.

6.14. Nesse acompanhamento, todos os planos do projeto sdo atualizados e os compromissos assumidos
revisados, sempre que necessario, independentemente de fase, etapa ou atividade.
6.15. O objetivo € possibilitar que agdes efetivas sejam tomadas para evitar que o projeto desvie

significativamente dos planos ou que os planos se tornem obsoletos.
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6.16. A migracdo de bases de dados é parte integrante do processo de desenvolvimento de sistemas,

sendo que, a partir da complexidade e do porte de um projeto, € aplicado o paralelismo de fases, etapas e atividades
para o processo de conversao.

6.17. Ao final de cada fase ocorrem validagdes e aprovagdes para todos os artefatos produzidos e
entregues.

7. DETALHAMENTO DOS ITENS DO OBJETO
7.1. LICENCIAMENTO DE SOFTWARE

A) Gestao de acompanhamento de processos/documentos fisicos e virtuais - Cria¢do, tramitagdo, apensamento,
arquivamento de processos e documentos;

B) Workflow Gréfico - Mapeamento e acompanhamento dos fluxos de processos de negocios;

C) GED - Gestao Eletronica de Documentos contemplando captura, indexagdo, arquivamento e pesquisa de
imagens

7.2. GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS
7.2.1. Digitalizacio e Indexaciio de documentos (com OCR)

a) Processar documentos nos seguintes formatos: A3, A4, AS, Carta ou Oficio de diferentes gramaturas (50-
180g/m2).
b) Formato da imagem:

* TIFF Grupo 1V, JPEG, GIF, BMP ou PDF;
* Escala bitonal (preto e branco), grayscale (nos casos indicados) ou colorido;
* Com resolugdo de 200 DPI (minima).

¢) Indexagdo: cada documento podera conter até 5 (cinco) campos (indices), sendo que o somatorio de
caracteres dos campos ndo podera ultrapassar 120 (cento e vinte) caracteres alfanuméricos;

d) OCR: os arquivos gerados no processo de digitalizagio poderdo ser submetidos a Reconhecimento Optico
de Caracteres (OCR). Neste caso serd gerado um arquivo do tipo PDF-Pesquiséavel.

7.2.2. Fluxo de trabalho

O fluxo de trabalho descrito a seguir aborda as atividades basicas a serem desempenhadas, que deverdo ser
rigorosamente observadas pela DETENTORA/CONTRATADA na execugdo dos servigos.

A DETENTORA/CONTRATADA podera propor, de acordo com a sua experiéncia, atividades ou
procedimentos adicionais desde que justificaveis para o aumento da produtividade e qualidade dos servigos a serem
prestados a CONTRATANTE.

a) Fase de recebimento, higienizacio, preparacao e cadastramento dos documentos.

Os documentos serdo entregues 8 DETENTORA/CONTRATADA, contendo o niimero, o contetido e a
quantidade dos mesmos e estes documentos deverdo ser passiveis de acesso a partir de um portal de
acompanhamento a ser disponibilizado pela DETENTORA/CONTRATADA.

A DETENTORA/CONTRATADA devera disponibilizar um site para que sejam registradas as remessas
e/ou lotes a serem tratados de acordo com cada ordem de servigo, para saida e entrada da CONTRATANTE.

Uma vez  entregues pela = CONTRATANTE e  recebidos pelo  responsavel da
DETENTORA/CONTRATADA, os documentos serdo encaminhados para conferéncia.
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Nao havendo problemas durante a conferéncia, os documentos serdo encaminhados para a area de produgdo.
Qualquer diferenga existente nesta conferéncia devera ser comunicada imediatamente ao responsavel da
CONTRATANTE para devidas providéncias.

Apés a digitalizagdo o acervo documental serd mantido ordenado sequencialmente, por numero de lote, até
que seja devolvido a CONTRATANTE.

Todo o processamento devera ser executado com o conceito de lotes, com objetivo de garantir a integridade
do processo. Os critérios de organizacdo e criagdo dos lotes deverdo ser definidos em conjunto com a
CONTRATANTE, observando as caracteristicas de indexacdo e composicdo dos documentos, desde que sejam
atingidas as expectativas de processamento.

Cada lote devera receber uma identificagdo unica durante todo o processo de conversdo, e devera
obrigatoriamente conter atributos que facilitem sua identificagdo futura, tais como nimero da remessa, quantidade de
documentos, responsaveis pelo processo, garantindo desta forma a integridade do processo.

b) Fase de digitalizacio dos documentos:
B.1) Nomenclatura dos arquivos gerados:

Para evitar que algum arquivo seja movido acidentalmente e ndo seja mais localizado, a nomenclatura a ser
definida para os arquivos de imagens gerados devera ser concebida de forma unica e completa com relacao ao seu
contetido, devendo conter também a identificagcdo da pagina a que se refere. Esta defini¢do devera ter a participagido
da CONTRATANTE.

B.2) Durante a etapa de digitalizacdo deverdo ser utilizados scanner s especificos de alta performance, capazes de
realizar o processamento automatico do arquivo de imagem gerado on-the-fly, ou seja, durante o momento da
captura do documento, oferecendo recursos tais como:

*Edge detection/cropping: Reconhecimento das margens do documento para eliminar areas que nao fagam
parte do original em papel;

*Deskewing: Alinhamento automatico das informagdes existentes no original. Este recurso ¢ de extrema
importancia para a precisdo do reconhecimento optico de caracteres (OCR);

*Speckle removal: Remove sujeiras (pontos) da imagem, promovendo uma maior compressdo do arquivo e
aumentando a precisdo de uma futura etapa de reconhecimento optico de caracteres (OCR).

A utilizag@o destes recursos sera responsavel pela boa qualidade da imagem dos documentos, no que se refere a sua
nitidez e legibilidade, além de estabelecer padrdes que garantam os tamanhos médios dos arquivos.

C) Fase de controle de qualidade das imagens:

A etapa de controle de qualidade das imagens devera ser responsavel pela checagem dos resultados obtidos
na etapa de digitalizacdo dos documentos, avaliando a qualidade da imagem capturada, bem como a sequéncia e
integridade dos documentos digitalizados.

A solucdo de captura devera permitir o descarte de imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras e
versos em branco, bem como a inser¢do e atualizacdo de paginas nos documentos integrantes do lote em avaliag@o.

Deverao ser utilizados os seguintes critérios para checagem dos documentos convertidos:

1. Verificacio da quantidade de imagens geradas por lote.
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Esta pratica podera identificar de maneira automatica uma ndo conformidade quanto a falta ou duplicidade
de paginas, desde que esta informagdo tenha sido fornecida previamente durante o cadastramento dos lotes;

2. Verificacido do tamanho médio do arquivo de imagem.
Todos os arquivos gerados deverdo ser avaliados quanto ao seu tamanho e comparados ao tamanho médio
definido.

Existindo arquivos com tamanho acima das margens estabelecidas, devera haver uma checagem individual
por parte de um operador de qualidade, para que estas excegdes sejam avaliadas;

3. Avaliacio da qualidade da imagem do documento, no que tange a quesitos de nitidez e legibilidade.

De forma a garantir que os arquivos de imagem possuam uma boa legibilidade, o operador de qualidade
devera avaliar as condi¢des dos caracteres, detectando se ocorreram falhas no momento da captura do documento ou
se os proprios originais estavam em condigdes insatisfatorias.

Para casos de falta de qualidade da imagem gerada, a mesma devera retornar automaticamente a fase de
digitalizacdo, através de um processo de digitalizacdo diferencial chamado de “RESCAN”, que ira procurar obter,
através de configuragdes especificas do scanner, uma nova imagem com qualidade superior.

Se mesmo apo6s a fase de “RESCAN” a imagem apresentar sérios problemas de qualidade no que se refere a
legibilidade e nitidez, a mesma devera ser classificada como um documento ndo conforme e devera ser encaminhada
para conhecimento e avaliacdo da CONTRATANTE, através de relatorio especifico para analise de ndo-
conformidades.

Se for realmente constatada a inconformidade da informagdo existente na imagem, a CONTRATANTE ira
procurar fornecer uma alternativa com melhor qualidade para que seja reprocessada, de forma a procurar manter a
alto grau de qualidade da solugdo. Se mesmo assim isso ndo for possivel, a CONTRATANTE fornecera a sua
anuéncia em relatorio proprio com relagdo aquela imagem, que devera ser identificada através de um indice na base
de dados como “Original Ilegivel”.

Todos os lotes gerados deverdo ser encaminhados para a avaliacdo e aprovacdo da CONTRATANTE. Em
caso de desaprovacdo, o lote devera retornar, integralmente, para a fase de digitalizagdo.

d) Fase de indexacio

Para que seja possivel a recuperacdo das imagens ¢ necessaria a atribuigdo de indices estruturados que
deverdo basear-se nas regras identificadas na Ordem de Servigo que deve representar a especificacdo do documento a
ser digitalizado. A estrutura de dados responsavel pela montagem dos indices deve conter, para cada imagem, os
atributos de acordo com cada projeto, respeitando o volume maximo de 5 (cinco) campos (indices) diferentes ou,
total de 120 (cento e vinte) caracteres digitados por documento.

A DETENTORA/CONTRATADA devera montar um processo de carga que permita as importagdes dos
dados de indexagao das imagens para o banco de dados do CONTRATANTE. Caso haja necessidade de alteracao na
estrutura do banco de dados existente para adequé-lo as funcionalidades constantes neste anexo, as mesmas devem
ser realizadas pela CONTRATANTE.

Documentos ilegiveis ou com problemas na identificagdo dos campos necessarios para indexagdo deverdo
ser tratados de maneira diferenciada, devendo ser classificados como “documentos ndo conformes”. Esses
documentos deverdo ser encaminhados para a CONTRATANTE através de relatorios especificos, para que sejam
tomadas as providéncias necessarias para o esclarecimento das respectivas duvidas.

A DETENTORA/CONTRATADA devera criar processos de controle e auditoria que garantam a total
integridade dos indices gerados, devendo para isso se basear nos recursos existentes na solugdo de captura e utilizar
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todos os métodos necessarios para a validagdo e consisténcia para os dados digitados, criando inclusive bancos de
dados de consisténcia de indexagdo dos documentos, de forma a evitar a informac¢do de nomes errados.

e) Fase de Assinatura Digital e Selo Cronolégico:

Caso seja necessario o uso de certificagdo digital, devera ser processada em cada arquivo gerado uma
assinatura digital com selo cronologico (TIME STAMPING). A assinatura deve estar no formato PKCS#7, estar de
acordo com as regras [CP — BRASIL e homologado pelo Observatdrio Nacional, ser armazenada em banco de dados
de uma forma que se relacione com o documento assinado.

f) Fase de Carga:

Cada lote, ap6s ter sido processado em cada uma das fases definidas no ambiente de produgdo, devera
passar por uma etapa formal de aprovacdo pela CONTRATANTE no que se refere a qualidade do produto final —
imagens (por amostra), indices e assinatura digital / selo cronologico.

Apbs os lotes terem sido devidamente liberados e aprovados pela CONTRATANTE, os mesmos deverdo
ser transferidos para o dispositivo de armazenamento final, tendo suas imagens, indices e assinaturas digitais
inseridos no sistema de gerenciamento de documentos de acordo com cada projeto.

Caberda a DETENTORA/CONTRATADA executar os procedimentos de carga na solugao.
g) Reconhecimento o6tico de caracteres (OCR):

A critério da CONTRATANTE os arquivos dos documentos digitalizados poderdo ser submetidos a
processo de conversdo textual através de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR). Para isso sera necessaria
uma fase de reconhecimento textual, automatizada, através de um software de Reconhecimento Optico de Caracteres
(OCR), sendo que a solugdo devera possuir obrigatoriamente as seguintes caracteristicas técnicas:

1. Reconhecimento exclusivo de caracteres impressos € manuscritos;

2. Reconhecimento de cedilha e caracteres acentuados comuns a lingua portuguesa (¢,4,3,3,¢,€,1,0,0,0,4, entre
outros);

3. O reconhecimento deve gerar um arquivo textual com o mesmo layout da imagem digitalizada, respeitando a
disposi¢do do texto em colunas e areas existentes no original;

4. Geracdo de arquivos no formato PDF, contendo a imagem digitalizada e os textos reconhecidos. O critério para a
nomenclatura dos arquivos deve ser o mesmo descrito neste anexo;

5. Funcionamento de algoritmo de votagdo para no minimo 2 (dois) engines, podendo chegar a 3 (trés) dependendo
do projeto;

6. Suporte de reconhecimento para 3 (trés) diferentes tipos de documentos: estruturados, semiestruturados e nao-
estruturados.

Devido a possibilidade de caracteristicas diferentes de acordo com cada Ordem de Servigo, a qualidade ¢
resolugdo das referidas imagens exigira um percentual de acerto minimo a ser definido em fase de laboratorio antes
da emissdo da Ordem de Servico. A taxa podera variar de acordo com a legibilidade, qualidade, tipografia, gramatura
e em acordo com o tipo estruturado, ndo-estruturado e semiestruturado do documento, que sera medida na entrega
das imagens e indices, e sera avaliada através de amostra escolhida pela CONTRATANTE.

Os arquivos gerados no formato PDF irdo compor a base do aplicativo de pesquisa textual. Por conta disso, deve ser
desenvolvida uma interface para carga em lotes nessa base.
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7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

Servicos de Gestao Documental (UST1): Levantar e diagnosticar o Acervo Documental. Gerenciar,
orientar e executar o tratamento dos documentos (higienizacdo, analise, avaliacdo e selegdo).
Elaborar o Plano de Arquivo, Tabela de Temporalidade, Taxonomia e manutengdo de vocabulario
controlado. Atualizar e Modelar os Processos. Organizar os Acervos Bibliograficos e Especiais,
utilizar tecnologia e padronizacao de materiais, equipamentos e servicos arquivisticos. Elaborar visdo
sistémica dos processos e sub-processos da CONTRATANTE e indicar a relagdo dos Processos
criticos a serem mapeados.

Servicos de Analise de Sistemas (UST2): Implementar, planejar a instalagdo da solucdo nos
ambientes de desenvolvimento, homologagdo, producdo ¢ treinamento. Integrar fluxo de atividades
da CONTRATANTE. Integrar Sistemas Legados. Analisar, modelar e desenvolver sistemas,
utilizando metodologia e procedimentos utilizando as melhores praticas do mercado. Levantar
requisitos com os usuarios. Especificar e orientar os desenvolvedores (programadores). Auxiliar no
desenvolvimento (codifica¢ao) dos sistemas; documentar; implementar. Treinar os usuarios.

Servicos de Consultoria Especializada em ECM/BPM (UST3): Customizar, implementar e
integrar a solugdo de Gestdo Documental utilizando tecnologia (Geréncia Eletronica de Documentos
— GED), Gestdo da Informagéo (Enterprise Content Management — ECM) e Gestdo de Processos de
Negocios (Business Process Management — BPM), incluindo a configuragio e instalacdo da solugéo
na infraestrutura da CONTRATANTE, para o seu perfeito funcionamento e atendimento aos
requisitos técnicos obrigatorios e desejaveis da solugao.

Mapear Processos de Negocio e Identificar Recursos Informacionais, realizando o desenho dos fluxos dos
processos criticos e identificagdo dos recursos informacionais, incluindo a elaboracdo dos seguintes artefatos
documentais: Processos de Negocio modelados de acordo com os padrdes estabelecidos, Tabela de Melhorias e
Tabela de Registros Informacionais associados aos processos.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

Servicos de Administracio de Banco de Dados (UST4): Instalacdo, defini¢do e atualizacdo de
Sistema Gerenciador de Banco de Dados, conforme requisitos necessarios, suporte proativo para
evitar gargalos de processamento, defini¢do das areas a serem alocadas para a criagdo dos objetos
(instancias, tabelas, indices, clusters), revisdo de modelo de dados e acompanhamento na defini¢do e
criagdo de objetos, avaliagdo de performance das aplicagdes, fragmentagdo de tabelas e objetos,
aplicagdo de patches para corre¢do de bugs, suporte reativo a problemas no banco de dados, com
possibilidade de manuteng@o remota da base de dados, defini¢do de estratégias de backup e restore,
seja em tempo real ou em horarios de menor Carga.

Servicos de Desenvolvimento de Sistemas (UST5): Desenvolvimento/Codificagdo de sistemas
especificados pelo Analista de Sistemas, documentacdo do desenvolvimento e manutencdo dos
sistemas.

Servicos de Geréncia de Projetos (UST6): Gerenciamento das atividades pertinentes ao projeto,
com a elaborac¢do de artefatos documentais.

Elaborar Plano Geral de Gerenciamento dos Projetos, compreendendo:

a) Plano de Trabalho detalhando todas as atividades e suas respectivas fases e Milestones a serem
desenvolvidas, a partir de uma Estrutura Analitica de Projetos (WBS);
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b) Plano de Acompanhamento e Controle, incluindo uma agenda de reunides de acompanhamento dos servigos
sob contrato com a equipe envolvida no projeto;

¢) Relatdrios de progresso e apresentacdo em reunides periddicas com Comité Executivo e Operacional do
Projeto;

d) Plano de Comunicagdo, Plano de Gerenciamento de Problemas, Plano de Gerenciamento de Riscos, Plano
de Gerenciamento de Configuragdo, Plano de Gerenciamento de Escopo, Plano de Gerenciamento de
Tempo, Plano de Gerenciamento de Custos, Plano de Gerenciamento de Qualidade, Plano de
Gerenciamento de Recursos Humanos.

7.3.7. Servigos de Suporte Técnico (UST7): Manutencdo da infraestrutura de hardware e software
instalados na solugdo implementada. Atendimento aos usuarios: Instalar, configurar e manter os
softwares basicos e aplicativos. Instalar, configurar ¢ manter os Sistemas Operacionais ¢ Sistemas de
arquivos. Configurar hardware e software basicos.

7.3.8. Servigos de Suporte Operacional (USTS): Operagdo de sistemas informatizados, planilhas, editores
de textos, utilitarios e aplicativos, elaboragdo de documentagdes, suporte administrativo ao setor de
Tecnologia.

7.3.9. Os Servigos Técnicos Especializados serdo quantificados em UST (Unidade de Servigo Técnico) ou
Pontos por Fun¢do. O item 10 detalha como serdo calculados os prazos para inicio e execugdo dos
servicos com base no tamanho em Pontos por Fung@o ou UST, e qual sera a regra de conversdo de
Pontos por Fungdo para UST (caso seja necessario).

7.4. Ilha de Digitalizacdo de Documentos
7.4.1. Servigos de Implantagio e Operacdo da Ilha de Digitalizagao.
Os servigos contemplardo a centralizagdo do processo de protocolo, digitaliza¢do e distribui¢do de documentos.
Os Servicos serdo executados da seguinte forma:

a) Recepgio e registro dos Documentos no Sistema de Protocolo;
b) Digitalizagdo dos documentos;

¢) Indexacao;

d) Controle de Qualidade;

e) Validagao/Disponibilizacdo do Contetdo.

Serdo implantados fluxos continuos organizados para o recebimento, digitalizacdo, controle de qualidade,
armazenamento e integragdo com workflow e banco de dados de imagens ¢ metadados, de acordo com os
procedimentos corporativos estabelecidos pela CONTRATANTE.

As Ilhas de Digitalizacio de Documentos serdo compostas de:

a) 01 (uma) estagdo de trabalho, utilizada para digitaliza¢do, controle de qualidade e validagéo;

b) 01 (um) scanner;

¢) 01(uma) impressora;

d) Licengas do pacote de software para captura, digitalizacdo ¢ melhoramento das imagens;

e) A estacdo de trabalho incluira sistema operacional ¢ demais softwares necessarios ao seu perfeito funcionamento.

Principais Atividades:

a) Montagem da Ilha de Digitalizacdo de Documentos;
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b) Instalagdo/configuracdo dos hardwares integrantes da solucdo (estacdo de trabalho, scanner e impressora);

¢) Instalagdo/configuracdo dos componentes de software da plataforma de captura/digitalizagio;

d) Instalag@o/configuragdo dos componentes de software da plataforma de armazenamento e disponibilizagdo de
imagens;

e) Integragdo com Sistema de Protocolo Eletronico;

f) Servigos de mao-de-obra especializada para a operagdo do

Bureau de Digitalizagdo de Documentos;

g) Servicos de supervisdo para coordenar as atividades do Protocolo e Ilha de Digitalizacdo de Documentos.

Cada Ilha de Digitalizagdo deve ter capacidade de processas até 10.000 (dez mil) documentos/més (correspondentes
aos documentos que entrarem via protocolo em formato até A3).

7.5. CERTIFICACAO DIGITAL
7.5.1. Assinatura Digital com Selo Cronolégico

Para assinatura digital dos documentos digitalizados sera utilizado o padrio PKCS#7 que sera gerado de
acordo com o padrao Cades de politica de assinatura, conforme definido pela ICP-Brasil.

Para comprovar com garantia legal a data e hora em que determinado documento eletrénico foi assinado sera
utilizado o Selo Cronoldgico (Time Stamping - TSP). Ele ¢ auditado pelo Observatdrio Nacional (que é responsavel
pelo fornecimento da hora legal do Brasil) e por uma Autoridade Certificadora da ICP-Brasil, garantindo a unicidade
do documento no tempo.

7.6.  GESTAO DOCUMENTAL
7.6.1.  Organizacio de documentos fisicos

a) Analise, avaliagdo e selecdo dos documentos constantes do Acervo Documental;

b) Preparagdo, higienizacdo, retirada de grampos, clipes e qualquer outro material que ndo faga parte dos
documentos e que venham a prejudicar o processo de manipulagdo, armazenamento e consulta;

¢) Organizagdo da documentag@o de acordo com normas técnicas de Arquivologia;

d) Tratamento técnico da documentacao (selegdo, classificagdo, arquivamento em pastas, envelopes e/ou caixas);

e) Aplicagdo da Tabela de Temporalidade — TTD;

f) Identificacdo de documentos para descarte.

7.6.2. Armazenagem interna de documentos fisicos

a) Arquivamento dos documentos;

b) Acondicionamento em suporte adequado;
¢) Defini¢do de layout das areas fisicas;

d) Sinalizago das estantes/prateleiras.

8. QUANTO AS EXIGENCIAS PARA O LICITANTE

8.1. Os licitantes participantes deverdo apresentar:
a) Atestado de capacidade técnica, expedido por 6rgdo ou entidade da administragdo publica ou por empresas
privadas que comprovem que a empresa prestou, ou vem prestando, a contento, servicos compativeis com o objeto
da licitagdo, conforme § 40, do art. 30, da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, observado o seguinte:
b) O(s) atestado(s)/certiddo(Ges)/declaragdo(des) deve(em) estar devidamente registrado na entidade
competente e conter a identificagdo completa do(s) emitente(s) e atestar a boa prestacdo dos servigos, além de
comprovar a experiéncia em todos os seguintes itens:
. Experiéncia no desenvolvimento de sistemas em regime de Fabrica de Software;

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

25
Paldcio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins

CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 25 de 59



-
ESTADO D0 TOCANTINS

ESTADO DO TOCANTINS - -
PODER LEGISLATIVO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

. Comprovacdo de que tenha realizado, servigo de desenvolvimento nas linguagens JAVA, JSP, JSF, ASP,
JAVASCRIPT, PHP e DELPHI incluindo o desenvolvimento, implementac¢do, manutengdo corretiva e evolutiva de
sistemas;

. Comprovagdo de contrato de, no minimo, 80.000 (oitenta mil) horas ou 8.000 Pontos de Fungdo de
desenvolvimento ¢ manutengdo de software no periodo de 12 (doze) meses, compativel com o quantitativo a ser
demandado;

. O Sistema deve atender mais de 850 usuarios simultaneamente e mais de 4500 usudrios cadastrados em um
unico cliente;

*Experiéncia em servicos de horas técnicas em analise de sistemas, desenvolvimento de sistemas e web design nos
sistemas de controle de protocolo, processos administrativos, expedientes administrativos, intranet, sistema de
workflow € GED;

. Servico de Desenvolvimento e implantagdo de Solugdo GED/Workflow (Gerenciamento Eletronico de
Documentos — GED, arquivamento vetorial e Gerenciamento de Fluxo de Trabalho — Workflow). Migracdo de
documentos fisicos para digitais com os seguintes servigos: Higienizacdo, Triagem, Digitalizagdo, OCR e Indexacdo
com uso de tecnologias como certificagdo Digital PKI (Public Key Infrastructure).

. Sistema de Gerenciamento de Processos Administrativos, sistema de virtualizag@o de processos, Controle de
protocolo, Expedientes administrativos, Workflow e GED, contemplando analise, programac¢do e desenvolvimento
visual, desenvolvimento de modulos, implantacao e testes de sistema, treinamento

. O Atestado deve ter sido executado dentro das normas técnicas aplicaveis e recomendados, bem como, 0s
padrdes de qualidade e acordo de nivel de servigo definido no contrato e aos padrdes CMMI, ITIL, PMBOK e NBR
ISO 9001:2000

. Experiéncia na plataforma tecnologica a ser utilizada, nomeadamente experiéncia comprovada:
. Em JAVA, JSP, JSF, ASP, ASP.NET, JAVASCRIPT, PHP; e
. Nos bancos de dados Postgres, SQL Server e Oracle.

OBS: Nio serfo aceitos somatdrio de atestados para o item (b) ¢ sim pelo menos um atestado com contrato
ainda em vigor demandado de todas as caracteristicas acima mencionadas.

) Declaragdo de que mantera instala¢cdes e ambiente computacional conforme especificagdo do item 9.2 deste,
na Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, assegurando a contratante o direito de realizar vistoria em suas
instalagdes e equipamentos, conforme previsto no inciso II, do art. 30, da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993;

d) Comprovacdo de que possuem capital social integralizado ou valor de patrimdnio liquido, correspondente
ao minimo de 10% (dez) por cento do valor estimado da contratacdo, com a apresentagdo do balanco patrimonial, de
acordo com o referido nos §§ 20 e 30, do art. 31, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

e) Declarag@o do licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condiggo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII, do art. 70, da Constitui¢do Federal de 1988;

f) Declaragdo afirmando que, quando da assinatura do Contrato, terd em sua equipe de funcionarios pelo
menos 1 (um) profissional com certificagdo em gestdo de projetos PMP/PMI (Project Manager Professional/Project
Management Institute), 1 (um) profissional com certificagdo SCJP/ SCJP (Sun Certified Java Programmer) / (Oracle
e 1 (um) profissional com certificagdo PHP (Zend Certified Engineer).

g) Atestado englobando a utilizagdo de Metodologia Geral de Controle de Atividades aderentes aos padrdes
CMMI (Capacity Maturity Model Integration), PMBOK (Project Management Body of Knowledge) e NBR ISO
9001:2000.

. Desenvolvimento dos servicos e fornecimento de solucdo integrada de Gestdo Documental, utilizando
tecnologia (Geréncia Eletronica de Documentos — GED) incluindo Gestdo da Informagdo (Enterprise Content
Management — ECM), Gestdo de Processos de Negocios (Business Process Management — BPM), instalagdo e
garantia de infraestrutura (Hardware e Software);

. Desenvolvimento e implementagdo de solugdo de GED/ECM, incluindo uso de tecnologias como
certificacdo Digital PKI (Public Key Infrastructure), normatizada pela ICP — Brasil utilizando autenticac¢@o assinatura
e criptografia de arquivo, Records Management, Document Imaging e Redesenho de Processo de Negocios
(BPM/Workflow), com no minimo de 65.000 horas/ano de servicos prestados;

. Desenvolvimento em projetos maiores que 8.000 Pontos por fungdo para o cliente emitente do atestado em
solugdes envolvendo a tecnologia de Gerenciamento Eletronico de Documentos;
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. Desenvolvimento e Manutengdo de sistemas, em regime de Fabrica de Software, incluindo: Projeto,

Analise, Modelagem, Especificagdes do Sistema, Construgdo, Customizagdo, Adaptagdo, Configuracdo,
Implantacdo, Testes, Homologagdo, Documentagdo e treinamento, em projetos com, no minimo, 8.000 Pontos de
Fungao;

h) Comprovagao de certificagio CMMI Nivel 1 ou superior ou MPS/BR Nivel “g” ou superior;

OBS: a comprovagdo de obtengdo do nivel de maturidade devera ser realizada através de apresentacdo de copia do
resultado de avaliacdo ou documento equivalente emitido por parceiro do SEI autorizado para tal, no caso de
avaliagdes CMM ou CMMI, ou emitido pela SOFTEX ou parceiro autorizado, no caso de avaliagdes MPS.BR;

8.2. Nao poderdo participar desta licitagdo as empresas que:

A) Se encontrem em regime de concordata ou com faléncia decretada, concurso de credores, processo de
insolvéncia, dissolucdo e liquidag@o, em recuperagdo judicial ou em processo de recuperagdo extrajudicial;

B) Tenham sido declaradas inidoneas por 6rgdo da Administracdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual,
Municipal ou do Distrito Federal, por meio de ato publicado no Didrio Oficial da Unido, do Estado ou do Municipio,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao;

9. QUANTO AS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA devera implementar rigorosa geréncia de contrato, com observancia a todas as
disposigdes constantes deste termo de referéncia, visando ao atendimento dos prazos, objetivos e cronogramas
estabelecidos.

9.2. Para atender as demandas dos servigos, a CONTRATADA devera tornar disponivel, em suas
instalagdes, ambiente tecnoldgico compativel com a necessidade de prototipagdo e construgdo de sistemas nas
diversas areas de tecnologia da informagdo, bem como ambiente de testes. Assim os sistemas desenvolvidos deverdo
ser compativeis com os seguintes ambientes e plataformas:

9.2.1. SISTEMAS OPERACIONALIS:

9.2.1.1. LINUX
9.2.1.2. WINDOWS 2003
9.2.1.3. UNIX AIX (IBM)
9.2.2. SISTEMAS GERENCIADORES DE BANCO DE DADOS:
9.2.2.1. POSTGRES
9.2.2.2. SQL SERVER 2003
9.2.2.3. ORACLE 9% e 10g
9.2.3. LINGUAGENS DE DESENVOLVIMENTO DESKTOP:
9.2.3.1. DELPHI
9.2.4. LINGUAGENS DE DESENVOLVIMENTO WEB:
9.2.4.1. JAVA
9.2.4.2. JSP
9.2.4.3. JSF
9.2.4.4. 8ASP
9.2.4.5. ASP.NET
9.2.4.6. HTML
9.2.4.7. JAVASCRIPT
9.2.4.8. PHP
9.2.5. FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO VISUAL:
9.2.5.1. ECLIPSE
9.2.5.2. STRUTS
9.2.5.3. HIBERNATE
9.2.5.4. MACROMEDIA DREAMWEAVER

9.2.6. PROTOCOLO E FERRAMENTAS DE REDE
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9.2.6.1. TCP/IP
9.2.6.2. SAMBA
9.2.7. FERRAMENTAS DE AUTOMACAO DE ESCRITORIO

9.2.7.1. Open Office
9.2.7.2. Ms Office
9.2.7.3. Ms Project

9.3. A CONTRATADA devera realizar a prestacdo de servigos objeto desta contratagdo em escritdrio

ou representagdo propria.
94. Para o sistema ou modulo implantado, a CONTRATADA devera manter nas dependéncias do

CONTRATANTE, 1 (um) Analista de Sistemas, 1 (um) Desenvolvedor de Sistemas e 1 (um) Analista de Testes de
Sistemas. Esses profissionais deverdo ter participado efetivamente das etapas de desenvolvimento do sistema ou
modulo e de implantagdo na Contratante, e realizardo, nesse periodo, o repasse de tecnologia. O periodo sera
correspondente a 30 % (trinta por cento) do periodo utilizado pela CONTRATADA para o desenvolvimento do
sistema ou mddulo. Deverdo atuar em horario a ser definido pelo CONTRATANTE, sendo de segunda-feira a sexta-
feira, em uma carga horaria de até 8 (oito) horas diarias, nunca posterior as 22h00min horas.

9.5. Prestar qualquer tipo de informagdo solicitada pela CONTRATANTE sobre os fornecimentos e
sobre os servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentacdo julgada necessdria ao perfeito
entendimento do objeto do presente termo.

9.6. Elaborar e apresentar documentacdo técnica dos fornecimentos e servicos executados, nas datas
aprazadas, visando a sua homologa¢do da mesma pela CONTRATANTE;
9.7. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato, na forma do paragrafo 1o do art.
65 da Lei no 8.666/93, observando-se o disposto no paragrafo 2o e seguintes do referido artigo.

9.8. Responder, em relagdo aos seus profissionais, por todas as despesas decorrentes da execucdo dos
servigos objeto desta contratagdo, tais como:
9.8.1.1. Salarios;
9.8.1.2. Seguros de acidente;
9.8.1.3. Taxas, impostos e contribuigdes;
9.8.14. Indenizagdes;
9.8.1.5. Vales-refeicao;
9.8.1.6. Vales-transporte; e
9.8.1.7. Outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pela legislacao.
9.9. Respeitar as normas e procedimentos de seguranca da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.
9.10. Manter sigilo dos dados e informacdes a que tiver acesso, ficando desde ja vedada a veiculagdo de

publicidade ou qualquer outra informacdo, qualquer que seja a hipdtese, acerca das atividades objeto do futuro
contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE, mesmo apos a vigéncia da contratacao.

9.11. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitaggo.

9.12. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios ¢ obrigagdes sociais previstos na
legislag@o social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.

9.13. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus técnicos, em execucao
do servigo, ou em conexao com ele, ainda que acontecido em dependéncias da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.

9.14. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a
execucdo dos servigos objeto dessa contratacao.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1.  Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a CONTRATADA possa executar o objeto deste
Contrato.
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10.2. Assegurar 8 CONTRATADA o acesso aos equipamentos durante o tempo necessario a execucio
dos servigos, quando realizados nas dependéncias da contratante, respeitadas as normas de seguranca interna.
10.3. Efetuar a Gestao do Contrato e exercer o efetivo acompanhamento da sua execugéo.
10.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
10.5. Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade constatada na prestag@o dos servigos.

11. DA FISCALIZACAO

11.1. Durante a vigéncia do Contrato, a execugdo dos servigcos serd acompanhada e fiscalizada por
servidor (es) designado (s) para este fim, determinado pela Administragdo.
11.2. O (s) servidor (es) designado (s) anotara (30) em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas

com a execucdo dos servigos contratados, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados.
11.3. Independente do acompanhamento e fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera exercer fiscalizagdo permanente sobre os servigos por ela executados, objetivando:
a) Manter elevado padrdo de qualidade dos servigos prestados;
b) Manter permanente contato com a fiscalizagdo da CONTRATANTE para solugdo de eventuais
problemas.

12. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

12.1. Para efeito de verificagdo da conformidade dos servigos que porventura forem contratados, a
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins realizard, ao final de cada etapa do cronograma proposto, o seu
recebimento através do responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, nos seguintes prazos:

a) provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias tteis, contados da comunicagdo da contratada, observado o
disposto no item 9.6;

b) definitivamente, mediante atesto da respectiva nota fiscal, em conjunto com o recibo de que trata o art. 73, §1o, in
fine, da Lei n.08.666/93, apods decorrido o prazo fixado na alinea anterior.

12.2. A liquidagdo do que fora contratado serd processada mediante o atesto referido no subitem 12.1,
alinea b, em até 5 (cinco) dias uteis ap6s a sua realizagao.

12.3. Na hipotese dos servigos serem rejeitados, a contratada devera providenciar, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a sua substitui¢do, e ndo o fazendo ficara sujeito as penalidades previstas no item 15.

13. ESTIMATIVA DE CUSTO.

SERVICOS ESPECIALIZADOS

Item | Unidade | QTD Descricao Preco Preco
Unitario Total

1 UST 5.500 | Servicos de Gestdo Documental (UST1) RS RS

2 UST 5.500 | Servicos de adequagdes corretivas e manutengdes RS R$

evolutivas (UST2)

3 UST 3.750 | Servicos de consultoria de gestdo processual (UST3) RS RS

4 UST 1.250 | Servi¢os de Administracdo de Banco de Dados (UST4) RS R$

5 UST 3.750 | Servicos de Geréncia de Projetos (USTS) RS RS

6 UST 6.750 | Servicos de Suporte Técnico (UST6) RS RS

7 UST 7.250 | Servigos de Suporte Operacional (UST7) RS RS

8 UST 7.500 | Servicos de Mapeamento de processos (USTS) RS RS

9 PF 4.000 | Desenvolvimento RS R$

TOTAL GERAL
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14. 1. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
A despesa com o fornecimento dos produtos de que trata o objeto deste, mediante a emissdo de Nota de Empenho,

estd a cargo da dotacdo orcamentdria constante no vigente orcamento da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins, correndo a despesa por conta do Programa 33.90.39, fonte de recursos do Tesouro Estadual.

15. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util seguinte ao “atesto” previsto no subitem 12.1,
alinea b.
15.2. Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada deve apresentar os seguintes documentos:

a) Comprovante de pagamento da remuneragdo e das contribui¢des sociais (Fundo de Garantia do
Tempo de Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao més da ultima nota fiscal ou fatura vencida,
compativel com os empregados vinculados a execugdo contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4°
do art. 31 da Lei no 9.032, de 28 de abril de 1995;

b) quitagdo das obrigacdes trabalhistas correspondentes a tltima nota fiscal ou fatura que tenha sido
paga pela Administragdo.

15.3. A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins ndo efetivard o pagamento se no ato do recebimento
ficar comprovada a imperfei¢@o na realizagdo dos servigos.

15.4. Se a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissdes que comprometam a liquidagdo da
despesa, ou a contratada ndo apresentar situagao de regularidade fiscal, o prazo supracitado sera contado a partir da
data em que tais impropriedades forem sanadas.

16. DA VIGENCIA

16.1. O presente Registro de Pregos tera vigéncia de 01 (um) ano, nos termos do art. 4°, caput, do
Decreto 3.931/01.
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CARTA PROPOSTA/PLANILHA DE CUSTOS - MODELO BASICO*

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO I - DO TERMO DE REFERENCIA

CARTA PROPOSTA

A Comissdo Permanente de Licitagio
Pregédo Presencial n° 010/2014-SRP
Processo /2014
Assembleia Legislativa do Tocantins

Palacio Dep. Jodo de Abreu, Praga dos Girassois s/n
Palmas - Tocantins
Local: Sala de reunides da Comissdao Permanente de Licitacdo
Abertura dia: __ de

Hora: __ horas.

CEP 77.001-902

de 2014

LOTE UNICO - Contratacio de empresa especializada, para o registro de precos, para
eventual futura contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implementacgao
do “Projeto de Modernizacdo Legislativa” da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins de forma segura e integrada, sendo contratados sob demanda, conforme
especificacdes técnicas contidas no edital e seus anexos, sob a regime do menor preco

global.

PLANILHA DE CUSTOS

Planilha de Custos (“Planilha com a descri¢ao dos itens” constantes no Termo de Referéncia. (Descrever

expressamente).

SERVICOS ESPECIALIZADOS

item | Unidade | QTD Descricéo Preco Preco
Unitario Total

1 UST 5.500 | Servigos de Gestao Documental (UST1) R$ RS

2 UST 5.500 | Servigos de adequagdes corretivas e RS RS
manutengdes evolutivas (UST?2)

3 UST 3.750 | Servigos de consultoria de gestdo processual RS RS
(UST3)

4 UST 1.250 | Servigos de Administracdo de Banco de Dados | R$ RS
(UST4)

5 UST 3.750 | Servigos de Geréncia de Projetos (USTS) R$ R$

6 UST 6.750 | Servigos de Suporte Técnico (UST6) RS RS

7 UST 7.250 | Servigos de Suporte Operacional (UST7) RS RS

8 UST 7.500 | Servigos de Mapeamento de processos (UST8) | R$ RS

9 PF 4.000 | Desenvolvimento R$ RS

TOTAL GERAL
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Valor por extenso. (R$ )

*este ¢ apenas um modelo basico (incompleto) de carta proposta sendo necessario atender a todas
exigéncias do Termo de Referéncia.

Enviar, em envelope lacrado, a Carta Proposta e a Planilha de Custos;

» O preco da proposta devera ser global, fixo e irreajustavel.

» Enviar catilogos, manuais ou ficha de especificacido técnica, sob a forma de volumes
impressos ou em meio eletronico do produto ofertado.

O preco proposto refere-se ao més de apresentacao da proposta e inclui todas as despesas diretas e
indiretas, tais como custos com mao-de-obra, encargos sociais, impostos, taxas,
mobilizacdo/desmobilizagdo, administrag@o, e demais custos e encargos necessarios a completa e perfeita
entrega dos produtos, além de seguros e todas as demais despesas necessarias para o fornecimento do
respectivo objeto.

Validade:

Garantia:

Dados Bancarios:

Local e data:

, em de de 2014.

Diretor ou Representante Legal (Identificar por extenso)
Assinatura
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ANEXO II - DO TERMO DE REFERENCIA

PROVA DE CONCEITO E TESTE DE COMPATIBILIDADE E EFICIENCIA

1. PROVA DE CONCEITO - TESTE DE COMPATIBILIDADE E EFICIENCIA:

» A homologagdo da licitante ocorrerd mediante Prova de Conceito e serd realizado em 02
(duas) fases:

EASE 01 Prov nceito:

A LICITANTE classificada em primeiro lugar, deverd, sem qualquer 6nus para a “Assembleia
Legislativa do Estado do Tocantins” instalar todos os componentes que fazem parte da
solucdo integrada, em sua versdo padrdo, nas instalagdes disponibilizadas pela Contratante,
localizada no enderecgo da licitante conforme detalhamento abaixo explicado e de acordo com o
mesmo detalhamento apresentado neste ANEXO.

Essa instalagdo devera ocorrer em até 01 (um) dia ttil, contados a partir da data da divulgagao
do encerramento da etapa de lances, para avaliacdo técnica da Fase 1 da prova de conceito. A
instalagdo devera ocorrer no horario comercial (09h as 18h) em dia previamente acordado entre
as partes em um dos ambientes disponibilizados pela “Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins”. Sera aprovado na Fase 1 da prova de conceito o LICITANTE que instalar todos os
componentes que fazem parte da solu¢do integrada, em sua versdo padrdo, nas instalacdes
disponibilizadas pela “Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins”. Ao final desta fase,
sera emitido o relatério, que compora o resultado final da avaliagdo. Caso a LICITANTE nao
seja aprovada na Fase 1 da prova de conceito sera desclassificada e sera chamada a proxima
colocada.

EASE 02 da Prova de Conceito:

A “Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins”, acompanhada por representante designado
pela LICITANTE, realizara no prazo maximo de 01 (UM) dias tteis, contados da data de
conclusdo da instalacdo do Sistema (Fase 1 da Prova de Conceito), a Fase 2 da prova de
conceito, visando a realizacdo dos testes descritos neste ANEXO, que consiste na demonstracao
de todos os requisitos funcionais, ndo funcionais e arquiteturais e sistémicos descritos no
presente Edital.

Para viabilizar o processo de avaliagao técnica, cabera a LICITANTE:

* Arcar com todos os custos envolvidos com a implementagdo do sistema no ambiente da
“Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins”, conforme descrito abaixo;
*Atender, de forma suficiente e tempestiva, as demandas da “Assembleia Legislativa do
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Estado do Tocantins” quanto aos servigos necessarios para demonstrar que a solucdo atende
as especificagdes estabelecidas neste documento e seus anexos;

*Efetuar ajustes, parametrizagdes e carga de massa de dados para testes no sistema;

* Disponibilizar profissionais para o acompanhamento do processo de avaliagdo conforme os
prazos e condic¢des estabelecidos neste documento.

Uma vez constatado que a LICITANTE se habilitou com informagdes inveridicas, este estara
sujeito as penalidades previstas no artigo 93 da Lei 8.666, de 21/06/1993, por perturbacao
do procedimento licitatorio.

Ao final da Fase 2 da prova de conceito, caso a avaliagdo resulte em uma das situagdes de
insuficiéncia, ou seja, o ndo atendimento de algum requisito apresentado neste ANEXO, a
LICITANTE sera desclassificada e sera chamada a proxima colocada.

QObservacao:

O licitante deverd, na sessdo de homologagao, realizar o deploy de sua aplicagao.

O licitante ndo terd acesso fisico as maquinas disponibilizadas pela “Assembleia Legislativa
do Estado do Tocantins”; somente as ferramentas de administragio WEB do servidor de
aplicacao.

Apds o deploy da aplicagdo, a equipe técnica da “Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins” ira avaliar a lista de arquivos instalados em busca de arquivos ndo padrio em
aplicacdes 100% Java. Exemplo: .exe; .so; .dll; etc.

Finalmente, o licitante devera realizar uma funcionalidade completa na aplicacdo e depois abrir
o banco de dados mostrando o registro efetivamente armazenado na data e hora da
homologagao.

A Licitante devera adicionar uma nova coluna, onde a mesma devera conter a referéncia
para o ponto no manual do sistema ofertado que indica o atendimento de cada uma das
funcionalidades listadas.

Sera desclassificada a licitante que, seja qual for o motivo, apresente documentacdo € manuais
incompletos ou que deixe de comprovar qualquer caracteristica da solugdo proposta ou que nao
atenda as exigéncias constantes deste Termo de Referéncia. As empresas deverdo informar nas
funcionalidades requeridas a localizacdo da mesma nos respectivos manuais de operacao do
sistema, indicando o niimero da pagina e o item.

2. FUNCIONALIDADES BASICAS DA PROVA DE CONCEITO

O servico a ser demonstrado deverd possuir e se integrar com as seguintes caracteristicas
minimas:
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REQUISITOS

2.2.

2.1.CARACTERISTICAS TECNICAS

2.1.1. Deve funcionar totalmente via WEB e ser compativel com Mozilla Firefox ou
Google Chrome.

2.1.2. Deve funcionar sem a necessidade de instalacdo de nenhum software na maquina
dos usuarios, exceto na visualizagdo de PDF, que necessitara de software externo.

2.1.3. Deve Possibilitar integragdo com sistemas externos através de Web Services e/ou
APDs.

2.1.4. Deve suportar o armazenamento de arquivos em servidores distribuidos
fisicamente, com seguranga de acesso.

2.1.5. Deve permitir integragdo de autenticacdo no sistema através de tabelas do banco
de dados, integradas ao Microsoft Active Directory Server (AD) ou servidores
LDAP.

2.1.6. Deve ser distribuido totalmente em portugués inclusive os manuais.

2.1.7. Deve possuir Workflow nativo sem necessidade de software de terceiros.

2.1.8. Deve ter suporte a Certificado Digital padrao ICP-Brasil, permitindo autenticagao,
assinatura, verificacdo de assinatura e carimbo de tempo.

2.1.9. Deve possuir Ambiente multi-usudrio, com senha e direitos de acesso.

2.1.10. Deve Permitir notificacdo automatica de a¢des pendentes aos usudrios através do
sistema e correio eletronico.

2.1.11. Deve Informar as atividades pertinentes ao usuario na tela de entrada, alertando
aos usudarios quanto as atividades a vencer e indicar visualmente as ja atrasadas.
2.1.12. Deve exibir somente as funcionalidades que podem ser acessadas pelo usuario

conforme seu perfil de acesso.

2.1.13. Deve gerar trilhas de auditoria com registro das transa¢des efetuadas, que permita
identificar quem realizou as operagdes, com data, hora e local, com consulta possivel
apenas para administradores ou em mddulo de administracao.

2.1.14. Deve Permitir a geracdo de relatérios em PDF e o envio automatico deste por e-
mail aos usudrios do sistema.

2.1.15.Deve Armazenar logs de erro em tentativas de envio de e-mails pelo sistema e
permitir consulta pelo administrador.

2.1.16. Deve Informar ao usuério quando sua senha esta expirada, solicitando o cadastro
de uma nova senha.

2.1.17. Deve ser registrada em log toda excegao ocorrida na aplicagao

2.1.18. As camadas de servidor de aplicagdes bem como a camada de armazenamento
devem ter arquitetura para escalar milhares de usudrios bem como milhdes de
documentos armazenados. A arquitetura destas camadas deve poder ser instalada na
forma de tolerancia a falhas (alta-disponibilidade).

PROCESSOS/DOCUMENTOS

2.2.1. Deve prever a formagao/autuagdo de processos e documentos (fisicos e virtuais),

por usudrio autorizado conforme estabelecido em legislagdo especifica.

2.2.2. Deve prever funcionalidades para apoiar a pesquisa de existéncia de processo

relativo a mesma agao/interessado.
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2.3.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.
2.2.12.

2.2.13.

2.2.14.

2.2.15.

2.2.16.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Deve prever que os documentos integrantes do processo digital recebam
numeragdo sequencial sem falhas, ndo se admitindo que documentos diferentes
recebam a mesma numeracao.

Deve controlar a renumeracao dos documentos integrantes de um processo digital.
Este requisito tem por objetivo impedir a exclusdo nao autorizada de documentos
de um processo. Casos especiais que autorizem a renumeracdo devem obedecer a
legislagdo especifica na devida esfera e ambito de competéncia.

Deve prever procedimentos para juntada de processos segundo a legislacdo
especifica na devida esfera e no ambito de competéncia. A juntada pode ser por
anexacdo®' ou por apensacdo. Este procedimento deverd ser registrado nos
metadados do processo.

Deve prever procedimentos para desapensacdo de processos segundo a legislagdo
especifica na devida esfera e no ambito de competéncia. Esse procedimento devera
ser registrado nos metadados do processo.

Deve prever procedimentos para desentranhamento de documentos integrantes de
um processo, segundo norma especifica na devida esfera e no ambito de
competéncia. Esse procedimento devera ser registrado nos metadados do processo.
Deve prever procedimentos para desmembramento de documentos integrantes de
um processo segundo norma especifica na devida esfera e no ambito de
competéncia. Esse procedimento deverd ser registrado nos metadados do processo.
Deve prever o encerramento dos processos incluindo seus volumes e seus
metadados.

Deve prever o desarquivamento para reativagdo dos processos por usudrio
autorizado obedecendo procedimentos legais e administrativos. Para manter a
integridade do processo somente o ultimo volume receberd novos documentos ou
pegas.

Deve permitir o cadastro de modelos de documentos virtuais.

Deve permitir que qualquer pessoa (usuario ou nao, mas respeitando o nivel de
sigilo do processo) indique um e-mail para receber informagdes sobre atualizagdes
no tramite do processo.

Deve permitir que um processo/documento seja alocado numa localizagdo interna.
Ex: No arquivamento informar que o processo se encontra no “Armario 5>Caixa
123~

Deve permitir aos usuarios do sistema solicitar os requerimentos pessoais, mas
esse antes de virar processo deve ter aprovagdo de seu chefe imediato. Ex:
Requisicao de férias, Licenca médica etc.

Deve permitir que processos/documentos com mesmo destino sejam organizados
em pacotes.

Deve permitir que processos/documentos possam ser solicitados via sistema. Ex:
O Gabinete solicita ao Arquivo Geral o desarquivamento de um processo.

VOLUMES: ABERTURA, ENCERRAMENTO E METADADOS

2.3.1.

2.3.2.

Deve ser capaz de gerenciar volumes para subdividir dossiés/processos, fazendo
distingdo entre dossi€s/processos e volumes.

Deve permitir a associacdo de metadados aos volumes e deve restringir a inclusao
e a alteragdo desses mesmos metadados somente a usuarios autorizados.
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24.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Deve permitir que um volume herde automaticamente do dossié/processo ao qual
pertence, determinados metadados pré-definidos, como por exemplo, procedéncia,
classes e temporalidade.

Deve permitir o registro de metadados correspondentes as datas de abertura e de
encerramento de volumes.

Deve assegurar que um volume somente conterd documentos. Nao ¢ permitido que
um volume contenha outro volume ou um outro dossié/processo.

Deve permitir que um volume seja encerrado através de procedimentos
regulamentares e somente por usuarios autorizados.

Deve assegurar que, ao abrir um novo volume, o volume precedente seja
automaticamente encerrado. Apenas o volume produzido mais recentemente pode
estar aberto, todos os outros volumes existentes nesse dossié€/processo t€ém que
estar fechados.

Deve impedir a reabertura de um volume ji encerrado para acréscimo de
documentos.

TRAMITACAO E FLUXO DE TRABALHO

24.1.

24.2.

24.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

2.4.8.

2.4.9.

2.4.10.

Deve fornecer os passos necessarios para o cumprimento de tramites
preestabelecidos ou ad hoc. Nesse caso, cada passo significa o deslocamento de
um documento ou dossié/processo, de um participante para outro, a fim de serem
objeto de agdes.

Deve ter capacidade, sem limitagdes, de estabelecer o nimero necessario de
tramites nos fluxos de trabalho.

Deve disponibilizar uma fun¢do para avisar a um participante do fluxo que um
documento lhe foi enviado, especificando a acao necessaria.

Deve permitir o uso do correio eletronico para que um usudrio possa informar a
outros usudrios sobre documentos que requeiram sua atencdo. Esse requisito
requer a integracdo com um sistema de correio eletronico existente.

Deve permitir que fluxos de trabalho pré-programados sejam definidos, alterados e
mantidos exclusivamente por usuario autorizado.

Deve registrar a tramitacdo de um documento a fim de que os usuarios possam
conhecer a situagdo de cada um no processo.

Deve gerir os documentos em filas de espera que possam ser examinadas e
controladas pelo Administrador.

Deve ter capacidade de deixar que os usudrios visualizem a fila de espera de
trabalho a eles destinado e que selecionem os itens a trabalhar.

Deve fornecer fluxos condicionais de acordo com os dados de entrada do usudrio
ou os dados do sistema. Os fluxos que remetem o documento a um dos
participantes dependem de uma condicao determinada por um deles. Por exemplo,
um fluxo pode levar um documento a um participante ou a um outro, conforme os
dados de entrada do participante anterior; ou a definicao do fluxo pode depender
de um valor calculado pelo sistema.

Deve fornecer um historico de movimentagdo dos documentos. O historico de
movimentagdo corresponde a um conjunto de metadados de datas de entrada e
saida; nomes de responsaveis; titulo do documento, providéncias etc.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.4.11.Deve permitir que usudrios autorizados interrompam ou suspendam
temporariamente um fluxo com o objetivo de executar outro trabalho. O fluxo so
prosseguira com a autorizac¢ao do usudrio.

2.4.12. Deve incluir processamento condicional, isto €, permitir que um fluxo de trabalho
seja suspenso para aguardar a chegada de um documento e prossiga
automaticamente quando este ¢ recebido.

2.4.13. Deve poder associar limites de tempo a tramites e/ou procedimentos individuais
em cada fluxo e comunicar os itens que expiraram de acordo com tais limites.

2.4.14. Deve reconhecer individuos e grupos de trabalho como participantes.

2.4.15. Sempre que o participante for um grupo de trabalho, um recurso de fluxo de
trabalho de um sistema deve prever a forma de distribuicdo dos documentos entre
os membros do grupo. Essa distribui¢do deve ser: de acordo com uma sequéncia
circular predefinida, o sistema envia o préoximo documento independentemente da
conclusdo da tarefa anterior; ou a medida que cada membro conclui a tarefa, o
sistema lhe envia o préximo documento da fila do grupo.

2.4.16. Deve permitir que a captura de documentos desencadeie automaticamente fluxos
de trabalho.

2.4.17. Deve fornecer meios de elaboracdo de relatdrios completos para permitir que
gestores monitorem a tramitagdo dos documentos e o desempenho dos
participantes.

2.4.18. Deve registrar a tramitacdo de um documento em seus metadados. Os metadados
referentes a tramitagdo devem registrar data e hora de envio e de recebimento e
identificacdo do usuario.

2.4.19. Deve manter versoes dos fluxos alterados e atualizar vinculos entre os documentos
Jé& processados ou em processamento nos fluxos alterados.

CONTROLE DE VERSOES E DO STATUS DO DOCUMENTO

2.5.1. Deve controlar as diversas versdes de um documento que estd sendo tramitado.

2.5.2. Deve associar e relacionar as diversas versdes de um documento.

2.5.3. Deve manter o identificador tinico do documento e o controle de versdes deve ser
registrado em metadados especificos.

EXPORTACAO DE DOCUMENTOS

2.6.1. Deve ser capaz de exportar documentos e dossi€s/processos digitais e seus
metadados para outro sistema dentro ou fora do 6rgao ou entidade.

PESQUISA, LOCALIZACAO E APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

2.7.1. Deve fornecer facilidades para pesquisa, localizacdo e apresentacdo dos
documentos.

2.7.2. Deve fornecer interface de pesquisa, localizagdo e apresentacdo opcionais via
ambiente web.

2.7.3. Deve prever a navegacao grafica do plano de classificacdo, a navegagao direta de
uma classe para os documentos arquivisticos criados nessa classe e a selegao,
recuperagdo e apresentacdo direta dos documentos arquivisticos e de seus
conteudos por meio desse mecanismo.

2.7.4. Deve fornecer uma série flexivel de func¢des que atuem sobre os metadados
relacionados com os diversos niveis de agregacdao (documento, unidade de
arquivamento e classe) e sobre os conteudos dos documentos arquivisticos por
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2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

2.7.8.

2.7.9.

2.7.10.

2.7.11.

2.7.12.

2.7.13.

2.7.14.

2.7.15.

2.7.16.

2.7.17.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

meio de parametros definidos pelo usuario, com o objetivo de localizar e acessar
os documentos e/ou metadados, quer individualmente quer reunidos em grupo.
Deve executar pesquisa de forma integrada, isto ¢, apresentar todos os documentos
e dossiés/processos, sejam eles digitais, hibridos ou convencionais, que satisfacam
aos parametros da pesquisa.

Deve permitir que todos os metadados de gestdo42 de um documento ou
dossié/processo possam ser pesquisados.

Deve permitir que os contetidos sob a forma de texto dos documentos possam ser
pesquisados.

Deve permitir que um documento ou dossié/processo possa ser recuperado por
meio de um numero identificador.

Deve permitir que um documento ou dossié/processo possa ser recuperado por
meio de todas as formas de identificacdo implementadas, incluindo no minimo:
identificador; titulo; assunto; datas; procedéncia/interessado;
autor/escritor/originador; classificagdo de acordo com o plano ou coédigo de
classificacao.

Deve fornecer uma interface que possibilite a pesquisa combinada de metadados e
de contetido do documento por meio dos operadores booleanos: “E”, “OU” e
“NAO”.

Deve permitir o uso de periodos tipicos nos pedidos de pesquisa nos campos de
data, como por exemplo: “semana anterior”, “més corrente” etc.

Deve permitir a utilizacdo de caracteres coringa e de truncamento a direita para a
pesquisa de metadados. Por exemplo: O argumento de pesquisa “Bra?il” pode
recuperar “Brasil” e “Brazil”. O argumento de pesquisa “Arq*” pode recuperar
“Arquivo”, “Arquivistica” etc.

Deve permitir a utilizacdo de caracteres coringa e de truncamento a direita para a
pesquisa no conteudo do documento.

Deve proporcionar a pesquisa por proximidade, isto €, que uma palavra aparega no
contetdo do documento a uma distdncia maxima de outra.

Deve permitir que os usudrios possam armazenar pesquisas para reutilizacao
posterior.

Deve permitir que usuarios autorizados configurem e alterem os campos default de
pesquisa de forma a definir metadados como campos de pesquisa.

Deve permitir a pesquisa e recuperagcdo de uma unidade de arquivamento completa
e exibir a lista de todos os documentos que o compdem, como uma unidade, em
um unico processo de recuperacao.

2.8. CONFIGURACAO E ADMINISTRACAO DO PLANO DE CLASSIFICACAO DE
DOCUMENTOS, TABELA DE TEMPORALIDADE

2.8.1.

2.8.2.
2.8.3.
2.8.4.

Deve permitir criagdo de classes, subclasses, grupos e subgrupos nos niveis do
plano de classificagao.

Deve permitir usuérios autorizados a criar novas classes sempre que necessario.
Deve registrar a data de abertura de uma nova classe.

Deve registrar a mudanga de nome de classe ja existente.
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2.9.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

2.8.9.

2.8.10.

2.8.11.

2.8.12.
2.8.13.

2.8.14.

2.8.15.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Deve permitir a transferéncia de uma classe inteira, incluindo as subclasses,
grupos, subgrupos e os documentos ali classificados, para um outro ponto do plano
de classificagdo.

Deve permitir que usuarios autorizados tornem inativa uma classe onde ndo mais
serdo classificados documentos.

Deve permitir que usudrios autorizados excluam uma classe inativa desde que nao
existam ali documentos classificados.

Deve permitir a associacdo de metadados as classes, conforme estabelecido no
padrdo de metadados, e deve restringir a inclusdo e alteragdes desses mesmos
metadados somente a pessoas autorizadas.

Deve disponibilizar pelo menos dois mecanismos de atribui¢do de identificadores
a classes do plano de classificagdo, prevendo a possibilidade de se utilizar ambos,
separadamente ou em conjunto, na mesma aplicagdo: atribuicdo de um codigo
numérico ou alfanumérico; atribuicdo de um termo que identifique cada classe.
Deve prever um atributo associado as classes impedindo ou ndo a classificagao
dos documentos diretamente nessas classes. Caso seja impedido, os documentos
apenas poderao ser classificados nos niveis imediatamente abaixo.

Deve utilizar o termo completo para identificar uma classe. Entende-se por termo
completo toda a hierarquia referente aquela classe.

Deve assegurar que os termos completos sejam tnicos nos registros das classes.
Deve prover pesquisa e navegagdo no plano de classificacdo por meio de interface
grafica.

Deve ser capaz de importar ou exportar total ou parcialmente um plano de
classificagao.

Deve prover funcionalidades para elaboragdo de relatorios gerenciais do plano de
classificagdo, incluindo a capacidade de: gerar relatorios completos do plano de
classificagdo; gerar relatérios parciais a partir de um ponto do plano de
classificagdo; gerar relatérios de documentos classificados um uma ou mais
classes do plano de classificagdo; gerar relatorio de documentos classificados por
lotagdes.

CONTROLE DE GUARDA DE DOCUMENTOS

29.1.

2.9.2.

Deve associar automaticamente ao processo o prazo € destinacdo previstos na
classe em que o documento foi classificado.

Deve manter tabela de temporalidade e destinacdo de documentos com as
seguintes informagdes:

Identificador do 6rgao ou entidade;

Identificador da classe;

Prazo de guarda corrente;

Prazo de guarda intermediéria;

Destinac¢ao final;

Observacdes;

Evento que determina o inicio da contagem do prazo de reteng@o na fase corrente € na
fase intermediéria;

2.93.

Deve prever ao menos as seguintes situacdes para destinacao:
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Apresentagdo dos documentos para reavaliagdo em data futura;

Eliminagao;

Exportagdo para transferéncia;

Exportagdo para recolhimento (guardo permanente);

2.94. Deve prever a iniciacdo automatica da contagem dos prazos de guarda
referenciados na tabela de temporalidade e destinacdo de documentos a partir de
pelo menos os seguintes eventos:

Abertura do processo;

Arquivamento do processo;

Desarquivamento do processo;

Inclusdo de documento ao processo;

Acontecimentos especificos, descritos na tabela de temporalidade e destinagdo como, por

exemplo, “5 anos a contar da data de aprovagdo das contas”, quando ndo puderem ser detectados

automaticamente pelo sistema, deverdo ser informados ao SIGAD por usuario autorizado.

2.9.5. Deve prever que as definicdes dos prazos de guarda sejam expressos por:

° Um numero inteiro de dias ou;

° Um numero inteiro de meses ou;

° Um numero inteiro de anos ou;

° Uma combinag¢do de um niimero inteiro de anos, meses ¢ dias;

2.9.6. Deve permitir que usuario autorizado altere o prazo ou destinagdo prevista em um
item da tabela de temporalidade e destinagdo de documentos e garantir que a
alteracdo tenha efeitos em todos os documentos ou processos associados aquele
item.

2.9.7. Deve ser capaz de manter o historico das alteragdes realizadas na tabela de
temporalidade e destinacdo de documentos.

2.9.8. Deve acompanhar automaticamente os prazos de guarda determinados para a
classe a qual pertence.

2.9.9. Deve prover funcionalidade para informar ao usuério autorizado sobre os
documentos ou processos que ja cumpriram ou estdo a cumprir o prazo de guarda
previsto.

2.9.10. Deve prover funcionalidade de iniciagdao de processo de destinagdo, que deve ser
iniciado por usudrio autorizado e cumprir os seguintes passos:

o Identificar automaticamente os documentos ou processos que atingiram os prazos de
guarda previstos;

. Informar o usudrio autorizado sobre todos os documentos ou processos que foram
identificados no passo anterior;

o Possibilitar a alteragdo do prazo ou destinagdo previstos para aqueles documentos ou
processos caso necessario;

. Proceder a agdo de destinagdo quando confirmado pelo usudrio autorizado;

o Sempre pedir confirmagao antes de realizar as agdes.

2.9.11. Quando o administrador transfere um documento ou processo de uma classe para
outra, em virtude de uma reclassificacao, o sistema deve adotar automaticamente a
temporalidade e a destinagdo vigentes da nova classe;
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2.10.

2.11.

2.9.12. Deve aplicar a mesma tabela de temporalidade e destinacdo de documentos para os
documentos convencionais, digitais ou hibridos.

SEGURANCA

2.10.1. Deve permitir que, sob controle do seu administrador, mecanismos de backup
criem copias de todas as informacdes nele contidas (documentos arquivisticos,
metadados e pardmetros do sistema).

2.10.2. Deve manter o controle das copias de segurancga, prevendo testes de restauragao.

2.10.3. Deve possibilitar gravacao em discos rigidos em pelo menos dois locais diferentes
e fisicamente distantes.

2.10.4. Deve agendar automaticamente os backups com periodicidade estipulada pelo
administrador. Deve permitir copias incrementais ou completas dependendo do
mecanismo utilizado.

CONTROLE DE ACESSO

2.11.1. Deve manter pelo menos os seguintes atributos dos usudrios, de acordo com a
politica de seguranca: Identificador do wusudrio; Autorizagdes de acesso;
Credenciais de autenticagao.

2.11.2. Deve exigir que o usudrio esteja devidamente identificado e autenticado antes que
este inicie qualquer operacdo no sistema.

2.11.3. Deve garantir que os valores dos atributos de seguranca e controle de acesso,
associados ao usudrio estejam dentro de conjuntos de valores validos.

2.11.4. As credenciais de autenticacdo s6 poderdo ser alteradas pelo usudrio proprietario
ou pelo administrador, com a anuéncia do proprietario, em conformidade com a
politica de seguranga.

2.11.5. Deve permitir acesso as fungdes do sistema somente a usuarios autorizados e sob
controle rigoroso da administracdo do sistema a fim de proteger a autenticidade
dos documentos arquivisticos digitais.

2.11.6. Somente administradores autorizados tém que ser capazes de criar, alterar,
remover ou revogar as permissoes associadas a perfis de usudrios, grupos de
usuarios ou usudrios individuais.

2.11.7.Deve implementar imediatamente alteragdes ou revogagdes dos atributos de
seguranc¢a de usuarios e de documentos digitais.

2.11.8. Deve oferecer ferramentas de aumento de produtividade ao administrador, tais
como, realizacdo de operagdes sobre lotes ou grupos de usudrios e lotes de
documentos digitais, agenda de tarefas, anélises de trilhas e geragdo de alarmes.

2.11.9. Deve implementar a politica de controle de acesso por grupos de usudarios sobre
documentos baseado no seguinte: a identidade do usuario e sua participacdo em
grupos; os atributos de seguranca, associados ao documento arquivistico digital, as
classes e/ou aos dossi€s/processos.

2.11.10. O acesso a documentos, a dossi€s/processos ou classes, tem que ser
concedido se a permissdao requerida para a operagdao estiver associada a pelo
menos um dos grupos aos quais o usudrio pertenca.

2.11.11. Deve permitir que um usuario pertenga a mais de um grupo.
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2.12. CLASSIFICACAO DA INFORMACAO QUANTO AO GRAU DE SIGILO E
RESTRICAO DE ACESSO A INFORMACAO SENSIVEL

2.13.

2.14.

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

Deve implementar a classificagdo de grau de sigilo sobre os documentos, os
dossiés/processos e as classes do plano de classificagdo e sobre todas as operagdes
de usudrios nos documentos.

Deve implementar a classificagdo de grau de sigilo baseando-se nos seguintes
atributos de seguranca para documentos e para usudrios: grau de sigilo do
documento; credencial de seguranga do usuario. O grau de sigilo tem que estar
associado a credencial de seguranca.

Deve recusar o acesso de usudrios a documentos que possuam um grau de sigilo
superior a sua credencial de seguranga.

Somente administradores autorizados tém que ser capazes de realizar as seguintes
acOes: remover ou revogar os atributos de seguranga dos documentos; criar,
alterar, remover ou revogar as credenciais de seguranca dos usudrios.

TRILHAS DE AUDITORIA

2.13.1.

2.13.2.

2.13.3.

2.13.4.
2.13.5.

2.13.6.

2.13.7.

Deve registrar, em cada evento auditado, informagdes sobre a identidade do
usuario, desde que tal identificagdo esteja de acordo com a politica de privacidade
da organizagdo e a legislacao vigente.

Deve permitir apenas ao administrador e ao auditor a leitura das trilhas de
auditoria.

Deve possuir mecanismos para a realizacdo de buscas nos eventos das trilhas de
auditoria.

Deve impedir qualquer modificagdo da trilha de auditoria.

Deve ser capaz de gerar um alarme, para os administradores apropriados, se o
tamanho da trilha de auditoria exceder um limite preestabelecido.

Deve ser capaz de aplicar um conjunto de regras na monitoracdo de eventos
auditados e, com base nessas regras indicar a possivel violagdo da seguranca.

Deve garantir pelo menos as seguintes regras para a monitoracdo dos eventos
auditados: Acumulagdo de um nimero predeterminado de tentativas consecutivas
de log in com erro (autenticagdo mal sucedida), conforme especificado pela
politica de seguranca; Ocorréncia de varios logins simultdneos do mesmo usuario
em locais (computadores) diferentes. Login do usuario fora do horario autorizado,
apos log off no periodo normal.

ASSINATURAS DIGITAIS

2.14.1.

2.14.2.

2.14.3.

2.144.

Deve ser capaz de garantir a origem e a integridade dos documentos com
assinatura digital.

Deve ser capaz de verificar a validade da assinatura digital no momento da captura
do documento.

No processo de verificacdo da assinatura digital, tem de ser capaz de registrar nos
metadados do documento o seguinte: validade da assinatura verificada; a
autoridade certificadora do certificado digital;

Deve ser capaz de armazenar juntamente com o documento as seguintes
informacgdes de certificagdo: assinatura digital; certificado digital (cadeia de
certificacdo) usado na verificagdao da assinatura; Lista de Certificados Revogados -
LCR;
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2.15.

2.16.

2.14.5. Deve ser capaz de produzir assinaturas tanto no formato de envelope PKC7S e

Adobe PDF.

2.14.6. Deve ter acesso a reldgios e carimbador de tempo confiaveis para o seu proprio
uso.

TABELAS AUXILIARES

2.15.1. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir Lota¢des/Orgdos (com
hierarquia).

2.15.2. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir Assuntos de Processos (com
hierarquia).

2.15.3. Deve permitir a criacio de dados especificos nos Assuntos de Processos
contemplando no minimo os seguintes tipos: texto, numero, valor, data,
verdadeiro/falso.

2.15.4. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir Tipos de Documentos (com
hierarquia).

2.15.5.Deve permitir a criagdo de dados especificos nos Tipos de Documentos
contemplando no minimo os seguintes tipos: texto, numero, valor, data,
verdadeiro/falso.

2.15.6. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir Usudrios, definindo suas
lotagdes principais e secundarias.

2.15.7. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir Fases e Situagdes associadas do
Processo/Documento Ex: Fase: “Aguardando Aprovacao do Projeto” Situagdes
associadas a essa fase: “Projeto deferido” ou “Projeto indeferido”.

2.15.8. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir a Tabela de Temporalidade dos
Documentos (por tipo de documento)

2.15.9. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir Cargos/Funcgdes.

2.15.10. Deve permitir: incluir, alterar e excluir cabegalho/rodapé dos documentos
gerados pelo sistema, assim como incluir, alterar e excluir capas dos processos
gerados pelo sistema.

2.15.11. Deve permitir: incluir, alterar, consultar e excluir localiza¢des internas
(locais de arquivamento de processos e documentos, com hierarquia). Ex:
“Armadrio 3 > Prateleira 7”.

RELATORIOS

2.16.1. Deve permitir a geragdo de relatdrios gerencias por parte do usudrio.

2.16.2. Deve permitir relatorios customizados pelos usuarios, que poderdao salva-los para
posteriores utilizagdes.

2.16.3. Deve permitir relatorios por periodos sobre processos € documentos, com filtros
minimos de lotagdes, movimentacdes, assunto.
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ANEXO II

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 12014

PREGAO PRESENCIAL n° 010/2014
Processo n° 00356/2014

Validade 12 meses

A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, instituicdo de direito publico, inscrita no Ministério da Fazenda
sob o n° , com sede na Praga dos Girassois, Centro, em Palmas, Capital do Estado do
Tocantins, neste ato representada pelo Senhor Osires Rodrigues Damaso, Presidente da Assembleia Legislativa,
CPF............... RG..oeees , residente e domiciliado nesta Capital,

Resolve:
Registrar os precos para contratacido de , proveniente da sessdo publica do Pregio Presencial em
epigrafe, sucedido em sua sessdo de abertura realizada em /2014, as __ 00.

1. DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. A presente Ata decorre da Homologagdo do Sr. Presidente da AL/TO, constantes nos autos do processo
acima citado, na forma da Lei Federal n°® 10.520 de 17 de julho de 2002 , Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de
1993, Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, e no que couber, dos Decretos Administrativos n°
157/2008-P e 105/2010-P, (inclui-se em todas as alteragdes promovidas, no que couber).

2. DO CONTEMPLADO EM 1° LUGAR

Fornecedor:
CNPJ: Telefone: E-mail:
Endereco:
Item Unidade |QTD Descriciao Preco Unitario | Preco Total
01

Valor total

3.DO OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente certame a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de analise,
programagio, desenvolvimento visual e testes de sistemas, voltados a implementacdo do “Projeto de Modernizagdo
Administrativa” da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.

3.2. Fica expressa que todas as despesas geradas para execugdo do avengado serdo de inteira responsabilidade do
fornecedor registrado, inclusive as obrigagdes previdenciarias e trabalhistas.
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4. DA VALIDADE E REAJUSTAMENTO

4.1. A Ata de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 meses, sem prejuizo das condi¢des estabelecidas neste
documento, contados a partir da data de publicacdo de seu extrato no Didrio Oficial da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA.

4.2. Podera a Administragdo, mesmo comprovada a ocorréncia mencionada no paragrafo anterior, optar por cancelar
a Ata e providencia-la em outro procedimento licitatorio.

4.3. Fica facultada a Administragdo em firmar as contratagdes que poderdo advir, pela Ata de Registro de Precos,
podendo ser adquirido o mesmo objeto ora registrado, por outros meios previstos legalmente.

4.4. Caso evidenciado que o valor registrado em Ata tornar-se superior ao praticado no mercado serd convocado o
classificado em primeiro lugar, para negociacdes, e tendo estas frustradas, convocados os remanescentes pela ordem
de classificac@o para assim fazé-lo.

4.5. Caso evidenciado que o valor registrado em Ata tornar-se inferior ao praticado no mercado, ¢ o vencedor
classificado em primeiro lugar declarar a impossibilidade de fornecimento nos pregos registrados, este sera liberado
do compromisso, sem aplicagdes de penalidades, sendo os demais remanescentes convocados, em ordem de
classificac@o para assim fazé-lo.

5. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. Cabera a Comissao Permanente de Licitagdo CPL — AL/TO o gerenciamento deste instrumento, no seu aspecto
de controle de quantitativo de materiais, em conformidade com as normas que regem a matéria.

6. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.1. E permitida a adesdo a presente Ata por qualquer 6rgdo da Administragdo Publica, que apresentar pedido de
inclusdo junto ao Presidente da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins - AL/TO, condicionada a auséncia de
prejuizo do compromisso assumido em Ata.

7. DO CONTRATO

7.1. Firmada a solicitaggo pelo setor requisitante, a empresa vencedora do certame e signataria da Ata de Registro de
Precos sera convocada para firmar o termo de Contrato, conforme minuta do Anexo III, dentro do prazo maximo de
03 (trés) dias, a contar do recebimento da comunicagao.

7.1.1. Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, mediante pedido fundamentado e aceito pela
Assembleia Legislativa.

7.1.2. Em caso de inobservancia do presente item serd (3o0) aplicada (s) a (s) sanc@o (des) prevista (s) no
item 10 da presente Ata.

7.2. A Contratada devera comprovar a manutencdo das condigdes demonstradas para habilitagdo no ato de assinatura
do Contrato e durante o periodo de execucdo do objeto.

7.3. Caso o Adjudicatario do certame ndo apresente situagdo regular no ato da assinatura do Contrato, ou recuse-se a
assina-lo, poderdo ser convocadas as licitantes remanescentes, observada a ordem de classificacdo, para celebrar o
Contrato, apés verificadas suas condigdes habilitatérias.

7.4. Fica facultado a Administra¢do, quando o vencedor nao assinar o Contrato no prazo e condigdes estabelecidos,
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condi¢des
estabelecidas no encerramento de seus lances, apos verificadas suas condigdes habilitatorias.

7.5. Aplicam-se, no que couberem, as disposi¢cdes contidas nos artigos 54 a 88 da Lei Federal n® 8.666/93,
independentemente de transcrigao.
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8. DO VALOR E PAGAMENTO
8.1. Os pagamentos serdo efetuados como se segue abaixo:

8.1.1. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia 1til seguinte ao “atesto” previsto no subitem 12.1, alinea b,
do Termo de Referéncia.

8.1.2. Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada deve apresentar os seguintes documentos:

a) Comprovante de pagamento da remuneragdo e das contribui¢des sociais (Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo e Previdéncia Social), correspondentes a0 més da ultima nota fiscal ou fatura vencida,
compativel com os empregados vinculados a execugdo contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4°
do art. 31 da Lei no 9.032, de 28 de abril de 1995;

b) quitagdo das obrigacdes trabalhistas correspondentes a ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido
paga pela Administraggo.

8.1.3. A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins ndo efetivara o pagamento se no ato do recebimento ficar
comprovada a imperfei¢ao na realizagdo dos servigos.

8.1.4. Para efeito de pagamento a Nota fiscal devera ser apresentada acompanhada das requisi¢cdes emitidas pelo
servidor responsavel.

8.1.5. Se a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissdes que comprometam a liquidagdo da despesa, ou a
contratada ndo apresentar situacdo de regularidade fiscal, o prazo supracitado sera contado a partir da data em que
tais impropriedades forem sanadas.

8.1.6. O pagamento fica condicionado a comprovagdo de que a CONTRATADA encontra-se adimplente com as
condigdes de habilitacdo exigidas no Pregdo Presencial n® 010/2014;

8.1.7. Nao havera, em nenhuma hipétese, pagamento antecipado.
9. DOS TRIBUTOS

9.1. E de inteira responsabilidlade da CONTRATADA os onus tributirios e encargos sociais resultantes deste
Contrato, inclusive os decorrentes da Legislagdo Trabalhista e da Previdéncia Social.

9.2. Em caso algum, a CONTRATANTE pagara indenizagio a CONTRATADA por encargos resultantes da
Legislagdo Trabalhista e da Previdéncia Social, oriundos de Contrato entre a mesma e seus empregados.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E MULTAS

10.1. Pela inexecucao total ou parcial das condi¢des estabelecidas no Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa
da Contratada, que devera ser apresentada no prazo de 05 (cinco) dias tuteis a contar da sua notificagcdo, podera
aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sanc¢des:

a) ADVERTENCIA, por escrito, quando a Contratada deixar de atender quaisquer indicagdes aqui
constantes;

b) MULTA COMPENSATORIA/INDENIZATORIA no percentual de 10% (dez por cento) calculado
sobre o valor global do Contrato — em caso de inexecug@o total, ou do valor correspondente a parte contratual ndo
cumprida — inexecugdo parcial;

¢) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;
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d) DE~CLAR,AC1§O DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo, na forma da Lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

10.2. Na hipoétese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigagdes assumidas pela Contratada, a esta sera aplicada
multa moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso, limitada a
10% (dez por cento) do valor inadimplido.

10.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatoria quanto moratdria) devera ser recolhido na conta bancaria
indicada pela Diretoria de Area Or¢amentaria e Financeira da AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias tteis apds a
respectiva notificagdo.

10.4. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela sera descontada por ocasido do pagamento
posterior a ser efetuado pela AL/TO, sob pena de inscrigdo em Divida Ativa.

11. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

11.1. Os pregos registrados na presente Ata poderdo ser cancelados de pleno direito, nas seguintes situagdes, além de
outras previstas no Edital e em lei:

I. No caso do fornecedor classificado recusar-se a atender a convocagdo para assinar a Ata de Registro de
Pregos no prazo estabelecido pela Administragio, sem justificativa aceitavel.

I1. Na hipétese do detentor de precos registrados descumprir as condi¢des desta Ata de Registro de Pregos.

II1. Na hipotese do detentor de precos registrados recusar-se a firmar Contrato com os participantes do SRP,
no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel.

IV. Na hipotese do detentor de pregos registrados ndo aceitar reduzir os pregos registrados quando estes se
tornarem superiores aos de mercado.

V. Nos casos em que o detentor do registro de pregos ficar impedido ou for declarado inidoneo para licitar
ou contratar com a Administragao.

VI. E ainda, por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado.

11.1.1. A comunicacdo do cancelamento do registro de precos, nos casos previstos nesta clausula, sera feita
por correspondéncia com aviso de recebimento ou por meio eletronico, juntando-se comprovante nos autos
do processo que deu origem ao cancelamento.

11.1.2. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o enderego do fornecedor, a comunicagao sera feita
mediante publicagdo no Diario Oficial da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, considerando-se
cancelado o registro de precos a partir de 05 (cinco) dias uteis contados da ltima publicagao.

11.1.3. Fica assegurado o direito a defesa e ao contraditorio nos casos de cancelamento de registro de precos
de que trata esta Clausula, sendo oferecido o prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da ciéncia do
cancelamento, para interposi¢ao do recurso.

12. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

12.1 A CONTRATADA ficara sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, obrigando-se a prestar todos os
esclarecimentos porventura requeridos pela CONTRATANTE, que designard um servidor responsavel pelo
acompanhamento e execug@o do contrato.

12.2. A existéncia de fiscalizagio da CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da
CONTRATADA na execugdo do contrato.
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12.3. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto da CONTRATADA
que venha a causar embarago a fiscaliza¢do, ou que adote procedimento incompativel com o exercicio das fungdes
que lhe forem atribuidas.

13. DO FORO

13.1. Para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente termo, elegem as partes o Foro da cidade de Palmas,
com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Reger-se-a a presente Ata de Registro de Precos, no que for omisso, pelas disposi¢cdes constantes na Lei
Federal n° 10.520 de 17 de julho de 2002, Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, Lei Complementar n°® 123 de
14 de dezembro de 2006, e no que couber, dos Decretos Administrativos n° 157/2008-P ¢ 105/2010-P, (inclui-se em
todas as alteragdes promovidas, no que couber).

15. DAS ASSINATURAS

15.1. Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, o Presidente desta Casa de Leis e o representante da empresa
vencedora.

Palmas/TO, de de 2014.
Dep. Osires Rodrigues Damaso XXXXXXXXXXXXXXXX
Presidente AL/TO Representante/proprietario
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ANEXO III
MINUTA DE CONTRATO
TERMO DE CONTRATO N° /2014, ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS E A EMPRESA
VISANDO A (RESUMO DO
OBJETO)

CONTRATANTE: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS, instituicdo de direito
publico, inscrita no Ministério da Fazenda sob o n° , com sede na Praga dos Girassoéis, S/N,
em Palmas, Capital do Estado do Tocantins, neste ato representada pelo Senhor Deputado Osires Rodrigues Damaso,
Presidente da AL/TO, conforme nomeado por meio do Ato de Nomeagdo n°

CONTRATADA: pessoa juridica de direito privado, com sede na , inscrita no Ministério da Fazenda
sob o n° , por seu Representante Legal, t€ém justos e certos o presente Contrato, mediante as
Cléusulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente Contrato decorre da Adjudicag@o na forma da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, com aplicagéo
subsidiaria da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, tudo constante do processo protocolado nesta Assembleia
Legislativa, sob o n° 00356/2014, Pregdo Presencial n.° 010/2014, que passam a fazer parte integrante deste
instrumento, independente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO E VALORES

2.1 Constitui objeto do presente , conforme especificagdes constantes no Edital e respectiva
Proposta de Precos, parte integrante deste Contrato independente de transcrigdo, sendo:

Fornecedor:
CNPJ: Telefone: E-mail:
Endereco:

Item Unidade |QTD Descricio Preco Preco Total
Unitario

01

Valor mensal
Valor total

CLAUSULA TERCEIRA - CONDICOES ESPECIAIS

3.1 A CONTRATADA obriga-se a executar o servico em perfeita harmonia e concordancia com as normas adotadas
pela CONTRATANTE, com especial observancia dos termos do instrumento da Licita¢do deste Contrato.

3.2. A licitante devera informar nas tabelas de pregos os valores a serem praticados na vigéncia do contrato. Os
precos cotados deverdo ser obrigatoriamente expressos em real (R$) e deverdo abranger todas as despesas
necessarias a0 cumprimento do objeto licitado, neles estando incluidos todos os impostos, taxas, mado de obra,
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equipamentos, materiais, pegas, frete, seguro, manutengdes, deslocamento de técnicos e diarias, obra civil e
quaisquer outras, ressalvada a hipdtese prevista no artigo 65, §5°, da Lei N° 8.666/1993.

3.3 A entrega dos servigos devera ser executada de acordo com as especificagdes do Edital do Pregdo referido no
termo de referéncia, em local, quantidades e prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

4.1 O valor total da contratagdo é de RS ( ).

4.1.2. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia 1til seguinte ao “atesto” previsto no subitem 12.1, alinea b,
do Termo de Referéncia.

8.1.2. Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada deve apresentar os seguintes documentos:

a) Comprovante de pagamento da remunera¢do ¢ das contribui¢des sociais (Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo e Previdéncia Social), correspondentes ao més da ultima nota fiscal ou fatura vencida,
compativel com os empregados vinculados a execug@o contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4°
do art. 31 da Lei no 9.032, de 28 de abril de 1995;

b) quitagdo das obrigacdes trabalhistas correspondentes a ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido
paga pela Administragao.

8.1.3. A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins néo efetivara o pagamento se no ato do recebimento ficar
comprovada a imperfeicdo na realiza¢do dos servigos.

8.1.4. Para efeito de pagamento a Nota fiscal devera ser apresentada acompanhada das requisi¢des emitidas pelo
servidor responsavel.

8.1.5. Se a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissdes que comprometam a liquidagio da despesa, ou a
contratada ndo apresentar situagcdo de regularidade fiscal, o prazo supracitado sera contado a partir da data em que
tais impropriedades forem sanadas.

8.1.6. O pagamento fica condicionado a comprovagdo de que a CONTRATADA encontra-se adimplente com as
condi¢des de habilitacdo exigidas no Pregdo Presencial n® 010/2014;

8.1.7. Nao havera, em nenhuma hipdtese, pagamento antecipado.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

5.1. A vigéncia sera de 12 (doze) meses, e tera inicio a partir da assinatura do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DOTACAO E RECURSOS

6.1. As despesas correrdo a conta da AL/TO, a cargo da dotagdo orcamentéria constante no vigente orgamento da
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, natureza de despesa 33.90.39, fonte de recursos do Tesouro
Estadual.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E MULTAS

7.1. Pela inexecucio total ou parcial das condi¢des estabelecidas no Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa
da Contratada, que devera ser apresentada no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da sua notificagdo, podera
aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sangdes:
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a) ADVERTENCIA, por escrito, quando a Contratada deixar de atender quaisquer indicagdes aqui
constantes;

b) MULTA COMPENSATORIA/INDENIZATORIA no percentual de 10% (dez por cento) calculado
sobre o valor global do Contrato — em caso de inexecugao total, ou do valor correspondente a parte contratual nao
cumprida — inexecugdo parcial;

¢) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) DE_CLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo, na forma da Lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

17.2. Na hipoétese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela Contratada, a esta sera aplicada
multa moratoéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso, limitada a
10% (dez por cento) do valor inadimplido.

7.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatoria quanto moratoria) devera ser recolhido na conta bancaria
indicada pela Diretoria de Area Or¢camentaria e Financeira da AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias tuteis apds a
respectiva notificagao.

7.4. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela serda descontada por ocasido do pagamento
posterior a ser efetuado pela AL/TO, sob pena de inscrigdo em Divida Ativa.

CLAUSULA OITAVA — DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

8.1. A CONTRATADA ficard sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, obrigando-se a prestar todos os
esclarecimentos porventura requeridos pela CONTRATANTE, que designard um servidor responsavel pelo
acompanhamento e execu¢ao do contrato.

8.2. A existéncia de fiscalizagdo da CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da
CONTRATADA na prestagdo do objeto a ser executado.

8.3. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto da CONTRATADA que
venha a causar embarago a fiscalizagdo, ou que adote procedimento incompativel com o exercicio das fung¢des que

lhe forem atribuidas.

CLAUSULA NONA - RESCISAO DO CONTRATO

9.1. O Contrato podera ser rescindido unilateralmente pela CONTRATANTE, ou bilateralmente, sempre atendido a
conveniéncia administrativa no interesse da Administracao.

9.2. Os motivos para rescisdo do Contrato sdo os enumerados no art. 78 de Lei 8.666/93.

9.2.1. Também cabera a rescisdo do Contrato, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial,
quando a CONTRATADA transferir o objeto, no todo ou em parte, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - TRIBUTOS

10.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA os onus tributarios e encargos sociais resultantes deste
Contrato, inclusive os decorrentes da Legislagdo Trabalhista e da Previdéncia Social.
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10.2. Em caso algum, a CONTRATANTE pagara indenizagio a CONTRATADA por encargos resultantes da
Legislagdo Trabalhista e da Previdéncia Social, oriundos de Contrato entre a mesma e seus empregados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

11.1 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1.1. A CONTRATADA deverd implementar rigorosa geréncia de contrato, com observancia a todas as
disposicdes constantes deste termo de referéncia, visando ao atendimento dos prazos, objetivos e cronogramas
estabelecidos.

11.1.2. Para atender as demandas dos servigos, a CONTRATADA devera tornar disponivel, em suas instalagdes,
ambiente tecnologico compativel com a necessidade de prototipagdo e construgo de sistemas nas diversas areas de
tecnologia da informacdo, bem como ambiente de testes. Assim os sistemas desenvolvidos deverdo ser compativeis
com os seguintes ambientes e plataformas:

11.1.2.1. SISTEMAS OPERACIONAIS:
e LINUX
e WINDOWS 2003
e UNIX AIX (IBM)
11.1.2.2. SISTEMAS GERENCIADORES DE BANCO DE DADOS:
e POSTGRES
e SQL SERVER 2003
e ORACLE %ie 10g
11.1.2.3. LINGUAGENS DE DESENVOLVIMENTO DESKTOP:
e DELPHI
11.1.2.4. LINGUAGENS DE DESENVOLVIMENTO WEB:
e JAVA
e JSP
e JSF
e 8ASP
e ASP.NET
e HTML
e JAVASCRIPT
e PHP
11.1.2.5. FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO VISUAL:
e ECLIPSE
e STRUTS
e HIBERNATE
o MACROMEDIA DREAMWEAVER
11.1.2.6. PROTOCOLO E FERRAMENTAS DE REDE
e TCP/IP
¢ SAMBA
11.1.2.7. FERRAMENTAS DE AUTOMACAO DE ESCRITORIO
e Open Office
e Ms Office
® Ms Project

11.1.3. A CONTRATADA devera realizar a prestagdo de servigos objeto desta contratagdo em escritdrio ou

representacdo propria.

11.1.4. Para o sistema ou moddulo implantado, a CONTRATADA devera manter nas dependéncias do

CONTRATANTE, 1 (um) Analista de Sistemas, 1 (um) Desenvolvedor de Sistemas e 1 (um) Analista de Testes de

Sistemas. Esses profissionais deverdo ter participado efetivamente das etapas de desenvolvimento do sistema ou

moédulo e de implantagdo na Contratante, e realizardo, nesse periodo, o repasse de tecnologia. O periodo sera
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correspondente a 30 % (trinta por cento) do periodo utilizado pela CONTRATADA para o desenvolvimento do
sistema ou modulo. Deverdo atuar em horario a ser definido pelo CONTRATANTE, sendo de segunda-feira a sexta-
feira, em uma carga horaria de até 8 (oito) horas diarias, nunca posterior as 22h00min horas.
11.1.5. Prestar qualquer tipo de informagdo solicitada pela CONTRATANTE sobre os fornecimentos e sobre os
servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentacdo julgada necessaria ao perfeito entendimento do
objeto do presente termo.
11.1.6. Elaborar e apresentar documentacao técnica dos fornecimentos e servigos executados, nas datas aprazadas,
visando a sua homologag¢ido da mesma pela CONTRATANTE;
11.1.7. Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no
montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato, na forma do paragrafo 1o do art. 65 da Lei no
8.666/93, observando-se o disposto no paragrafo 2o e seguintes do referido artigo.
11.1.8. Responder, em relagdo aos seus profissionais, por todas as despesas decorrentes da execugdo dos servigos
objeto desta contratagdo, tais como:

11.1.8.1. Salarios;

11.1.8.2. Seguros de acidente;

11.1.8.3. Taxas, impostos ¢ contribui¢des;

11.1.8.4. Indenizagoes;

11.1.8.5. Vales-refeigao;

11.1.8.6. Vales-transporte; ¢

11.1.8.7. Outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pela legislagao.
11.1.9. Respeitar as normas e procedimentos de seguranca da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.
11.1.10. Manter sigilo dos dados e informacdes a que tiver acesso, ficando desde ja vedada a veiculacdo de
publicidade ou qualquer outra informagdo, qualquer que seja a hipotese, acerca das atividades objeto do futuro
contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE, mesmo apoés a vigéncia da contratacdo.
11.1.11. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagio.
11.1.12. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios ¢ obrigagdes sociais previstos na
legislag@o social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.
11.1.13. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas na legislagdo especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus técnicos, em execu¢do do servigo, ou
em conexdo com ele, ainda que acontecido em dependéncias da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.
11.1.14. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a execucao dos
servicos objeto dessa contratagao.

11.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.2.1. Proporcionar todas as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa executar o objeto deste
Contrato.

11.2.2. Assegurar a CONTRATADA o acesso aos equipamentos durante o tempo necessario a execucdo dos
servigos, quando realizados nas dependéncias da contratante, respeitadas as normas de seguranga interna.

11.2.3. Efetuar a Gestdo do Contrato e exercer o efetivo acompanhamento da sua execugdo.

11.2.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

11.2.5. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade constatada na prestacao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA VINCULACAO

12.1. O presente Contrato fica vinculado aos termos e condi¢des determinados no Edital do Pregdo Presencial n°
010/2014.

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLACAO E CASOS OMISSOS

13.1. O presente instrumento, inclusive os casos omissos, regulam-se pela Lei de Licitagdes e Contratos
administrativos (Lei Federal n® 8.666/1993).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

14.1. Sera designado por intermédio de Portaria, apds a realizagdo dos procedimentos licitatorios, um servidor para
gerir e fiscalizar o contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EFICACIA E DA PUBLICACAO

15.1. O presente instrumento sera publicado, em resumo, no Diario Oficial da Assembleia Legislativa, que ¢é
condigdo indispensavel para sua eficacia, consoante dispde o artigo 61, paragrafo tinico da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Justi¢a Estadual, no Foro de Palmas/TO, com exclusido de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Fica expressamente vedada a vinculagdo deste Contrato em operagdo de qualquer natureza que a
CONTRATADA tenha ou venha a assumir.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 3 (trés) vias de igual teor
e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes
CONTRATANTE ¢ CONTRATADA.

Palmas (TO), dia __ de 2014.
CONTRATANTE CONTRATADA
Dep. OSIRES RODRIGUES DAMASO XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Presidente AL/TO

1%. Testemunha

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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MODELO 1

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DA HABILITACAO E ACEITE DAS
CONDICOES DO EDITAL.

A empresa , inscrita sob o CNPJ n° , DECLARA, que cumpre
plenamente os requisitos exigidos para sua habilitagdo, para fins de participagdo no PREGAO PRESENCIAL N°
010/2014, estando ciente das penalidades aplicaveis nos casos de descumprimento.

DECLARAMOS, ainda, sob as penas da Lei, que:

- temos pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do objeto e ao local de sua
execugdo, necessarias a elaboragdo da proposta comercial, assumindo total responsabilidade por esses fatos
e, ndo nos encontramos impedida de participar de licitagdes e de contratar com a Administragdo Publica em
razdo das penalidades, nem de fatos impeditivos de sua habilitacao.

(nome e assinatura do representante legal da empresa)
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MODELO 2
CREDENCIAMENTO
A BIMPIESA...eiiiiiiiiiiiieiieeee sttt , CNPJ n° . , com sede a

.................................................................. , neste ato representada pelo(s) (diretores ou socios, com qualificagdo
completa - (nome, RG, CPF. nacionalidade, estado civil, profissio e endereco) pelo presente instrumento de
mandato, nomeia e constitui, seu(s) Procurador(es) o Senhor(es) (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil,
profissdo e endereco), a quem confere(m) amplos poderes para junto a Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins, praticar os atos necessarios com relagdo a licitagdo na modalidade Pregdo Presencial N° 010/2014,
usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos,
interpd-los, negociar pregos ¢ demais condigdes, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos,
receber e dar quitagdo, podendo ainda, substabelecer esta em outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando
tudo por bom firme ¢ valioso, e, em especial, para este certame.

Local, data e assinatura

Nome e Assinatura do Responsavel Legal da Empresa
com firma reconhecida em cartorio
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MODELO 3

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

YN <) 111 o) (1T PR SUUSRUSRPt , CNPJ 1% i, , ~com sede a
.................................................................. , neste ato representada pelo(s) (diretores ou socios, com qualificacdo
completa - (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), DECLARA, sob as penas da Lei,
com base no art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, que esta enquadrada na defini¢do de () Microempresa ()
Empresa de Pequeno Porte, sem nenhuma restricdo de ordem legal.

Local, data e assinatura

Nome e Assinatura do Responsavel Legal da Empresa
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MODELO 4

DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA HABI~LITACAO
(EAZ PARTE DOS DOCUMENTOS DO ENVELOPE DE HABILITACAO)

Palmas-TO, ....... de e, de 2014.
Ref. PREGAO PRESENCIAL N.° 010/2014-SRP.
Proponente: (razdo social da empresa proponente)

Objeto Licitado:
(discricao do objeto)

Declaramos, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo ou que
comprovem a idoneidade da proponente, nos termos do § 2° do art. 32 e do art. 97 da Lei 8.666, de 21 de junho de
1993 e suas alteracdes subseqiientes, relativamente ao Edital em epigrafe.

Local, data e assinatura

Nome e Assinatura do Responsavel Legal da Empresa
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