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RESPOSTA A IMPUGNACAO

PREGAO ELETRONICO N° 90005/2025
PROCESSO: 0217/2025

Objeto: Registro de Precos para a futura contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos
de CLOUD COMPUTING de infraestrutura TIC, baseado na plataforma laaS (Infraestrutura como servigo),
para atendimento as necessidades da Assembleia Legislativa do Tocantins, conforme quantidades e
condigOes estabelecidas no Edital e seus anexos.

| - DAS PRELIMINARES

VIACOM NEXT GENERATION COMUNICACAO LTDA - EPP, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o0 n° 06.172.384/0001-06, com sede na Avenida Getulio Vargas, n° 2443, Monte Castelo, CEP
65.030-005, Sao Luis/MA, apresentou impugnacao ao Edital do Pregéo Eletrénico n® 90005/2025, o tendo
encaminhado pelo endereco eletronico: cpl@al.to.leg.br, em 08/07/2025 as 09H56min, conforme previsto
no Edital, dirigido ao Pregoeiro da Assembleia Legislativa do Tocantins.

Il - DAS RAZOES E FUNDAMENTA(}AO

A impugnante se insurge contra o Edital, com os argumentos expostos de forma resumida, a seguir:

3.1. DA AUSENCIA DE CRITERIOS OBJETIVOS E TRANSPARENTES PARA AVALIACAO DA PROVA DE
CONCEITO (POC) E POTENCIAL DIRECIONAMENTO (VENDOR LOCK-IN)

[]

Embora a exigéncia de POC possa ser legitima para atestar a capacidade técnica do licitante, a forma como esta
disposta no Edital e no Termo de Referéncia carece de objetividade e transparéncia, podendo acarretar favoritismo e
restringir indevidamente a competitividade do certame.

3.1.1. DA AUSENCIA DE METODOLOGIA DETALHADA DE AVALIACAO E JULGAMENTO DA POC

O Termo de Referéncia indica que a POC tem o objetivo de "averiguar se a licitante arrematante cumpre com 0s
requisitos presentes neste Termo de Referéncia” e que sera realizada uma "diligéncia, composta por membros
indicados pela CONTRATANTE, para avaliagdo da Prova de Conceito, bem como posterior elaboragdo de parecer
técnico". O roteiro da POC, no item 7.8 do Termo de Referéncia, detalha apenas a validagdo do link LAN-TO-LAN,
com requisitos de laténcia, largura de banda e perda de pacotes, e tempo de teste.

Contudo, o Edital e o Termo de Referéncia ndo especificam:

1. Como a avaliagdo sera realizada para todos os requisitos técnicos do Termo de Referéncia (além do link LAN-TO-
LAN), visto que a POC é para averiguar "se a licitante arrematante cumpre com 0s requisitos presentes neste Termo
de Referéncia".

2. Quais os parametros objetivos de medi¢do e qual a metodologia especifica de aferigdo para cada requisito a ser
avaliado na POC, além dos valores-limite para o link LAN-TOLAN.

3. Qual a pontuagéo ou os critérios de julgamento técnicos detalhados que serdo utilizados no "parecer técnico” para
determinar a aceitagdo ou ndo da POC. A simples mencéo de que "Se a Prova de Conceito apresentada pelo primeiro
classificado ndo for aceita pela equipe técnica, o Pregoeiro convocara o segundo classificado" confere um grau
excessivo de subjetividade a decisdo da equipe técnica, sem prever um checklist objetivo ou uma grade de pontuagéo
clara e previamente conhecida pelos licitantes.

A falta de objetividade na avaliagdo da POC viola os principios da isonomia, impessoalidade e do julgamento objetivo,
previstos na Lei n° 14.133/2021. Critérios obscuros ou subjetivos na avaliagdo da capacidade técnica podem ser
utilizados para direcionar o resultado ou favorecer um licitante em detrimento de outros, gerando inseguranga juridica
e cerceando o direito de defesa dos licitantes em caso de desclassificagdo. A jurisprudéncia dos Tribunais de Contas
é unissona no sentido de que todos os critérios de avaliagdo e julgamento devem ser claros e objetivos.

Apesar de o Edital e o Termo de Referéncia especificarem o que deve ser demonstrado (os requisitos do link LAN-
TO-LAN), quem fara a avaliagdo (equipe técnica da Contratante) e por quanto tempo os testes serdo executados
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(minimo de 4h ininterruptas ap6s 24h de instalagdo), a documentagdo néo apresenta uma metodologia detalhada e
objetiva de como essa avaliagéo sera conduzida.

[]

3.1.2. EXIGENCIAS RESTRITIVAS DE MERCADO PARA FIREWALL (INDIRETA CONEXAO COM A POC)

O Termo de Referéncia (Anexo I) detalha as caracteristicas e requisitos para os "SERVICOS GERENCIADOS DE
FIREWALL" no item 2.9. Embora muitas das especificagées técnicas (como funcionalidades, performance, VPN, NAT,
QoS, etc.) sejam compreensiveis para a natureza do servigo, algumas exigéncias, presentes no item 2.9.17 — Outros
Requisitos, sdo excessivamente especificas e cumulativas, podendo comprometer o carater competitivo do certame
e violar principios da Lei n® 14.133/2021.

[]

A cumulagéo das exigéncias nos itens 2.9.17.2 e 2.9.17.3 do Termo de Referéncia cria uma barreira desproporcional
a participagdo de um maior numero de licitantes, configurando um potencial vendor lock-in ou direcionamento a um
determinado fabricante.

1. Exigéncia de Citagdo em "Gartner MQ (Magic Quadrant for Network Firewalls) nos relatérios de 2019 ou mais
recentes”:

[]

2. Exigéncia de Certificagdo "NetSecOPEN":

[]

3. Exigéncia de "participagdo no MAPP da Microsoft":

[]

Embora essas sejam exigéncias para o produto e ndo diretamente para a execucdo da POC, a Prova de Conceito
visa validar o atendimento aos requisitos do Termo de Referéncia. A cumulagdo de certificagdes tao especificas e de
reconhecimento de mercado, como a citagdo no Gartner Magic Quadrant e a certificagdo NetSecOPEN, LIMITA
DRASTICAMENTE O UNIVERSO DE FABRICANTES E SOLUCOES APTAS A PARTICIPAR DO CERTAME. ISSO,
POR SUA VEZ, RESTRINGE A COMPETITIVIDADE, AFASTANDO EMPRESAS CUJOS PRODUTOS, EMBORA DE
ALTA QUALIDADE E COM FUNCIONALIDADES EQUIVALENTES, NAO POSSUEM TODAS ESSAS
CERTIFICACOES OU NAO FIGURAM NOS RELATORIOS ESPECIFICOS MENCIONADOS. POR FIM,
EVIDENCIAM UM BRUTAL DIRECIONAMENTO DA LICITAGAO.

[]

3.2. Prazo Exiguo e Excessivamente Oneroso para Instalagéo do Link LANTO- LAN na POC

O item 7.8 do Termo de Referéncia exige que a licitante arrematante instale um link LAN-TOLAN de 1Gbps no
ambiente da Contratante em até 15 (quinze) dias corridos para a Prova de Conceito.

[]

Para este link, so exigidos requisitos mandatorios de desempenho a serem demonstrados e

aferidos apos a instalagéo:

1. Laténcia igual ou inferior a 5ms;

2. Largura de banda igual a 1Gbps;

3. Perda de pacotes inferior a 2%.

O desempenho do circuito (link), considerando os requisitos acima, privilegia a empresa que tiver infraestrutura de
data center, ou que opere em Palmas — TO, pois os Data Centers de fato estdo em Brasilia ou Sdo Paulo. Nestes
data centers, é impossivel obter laténcia inferior ao determinado acima. [...]

[]

A exigéncia de instalagdo de um link LAN-TO-LAN de 1Gbps com critérios rigorosos de laténcia, largura de banda e
perda de pacotes em apenas 15 dias, antes mesmo da assinatura do contrato, e como parte da Prova de Conceito,
configura uma condigéo:

1. Prazo Extremamente Exiguo para Implantagéo de Infraestrutura Fisica:

[]

. Onerosidade Excessiva e Ndo Compensatoria:

wWwTN

.
. Contradi¢do com Prazos Gerais de Implantag&o:
.

by
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Restri¢do a Competitividade (Vendor Lock-in Indireto):

y|

3.

y|

A exigéncia de licengas perpétuas com atualizagédo continua de definigbes de antivirus é tecnicamente ultrapassada,
operacionalmente contraditéria e juridicamente restritiva, conforme se demonstra:

1. Modelo de Licenciamento de Antivirus Moderno e a Contradi¢éo Interna:

[]

2. Restricdo da Competitividade e Violagdo dos Principios da Lei n° 14.133/2021:

[.] ,

3.4. DOS CRITERIOS DE GLOSA E PENALIDADES DESPROPORCIONAIS

[]

O Edital, em sua Seg¢do 14, que trata das Infragbes Administrativas e Sangdes, estabelece no item 14.4.1 que:
*"Para as infragbes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado".

As infragdes listadas nesses itens incluem condutas que, em sua esséncia, podem ser de baixa gravidade ou
meramente formais:

* 14.1.1: "deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou néo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo Pregoeiro/Agente de Contratagcdo/Comissao durante o certame”.

* 14.1.2: "ndo mantiver a proposta" (que abrange desde o ndo envio da proposta adequada ao Ultimo lance até a
simples ndo apresentagéo de amostra ou proposta em desacordo com as especificagoes).

* 14.1.3: "ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta".

[]

O Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) demonstra uma gradagéo e proporcionalidade muito mais condizentes com
a realidade e as boas praticas administrativas para falhas na execugéo do préprio servigo. |[...].

[]

A previséo de penalidades elevadas e sem critério de gradacéo objetiva gera inseguranga juridica e inibe a ampla
participagdo de fornecedores no certame, em clara afronta ao interesse publico. Além disso, compromete o equilibrio
contratual e o principio da confianga legitima, criando cenario de risco juridico e econémico desnecessario para
empresas sérias e comprometidas com a boa execugéo do objeto.

4,
3.3. DA EXIGENCIA DE LICENGAS "PERPETUAS" PARA ANTIVIRUS COM ATUALIZAGOES CONTINUAS
[.

3.5. DA ILEGALIDADE NO CONDICIONAMENTO DO REAJUSTE A SOLICITAGAO DA CONTRATADA

A Minuta do Contrato, em sua Clausula Oitava — Do Reajustamento de Pregos, estabelece disposi¢bes que se
mostram em desacordo com a natureza do instituto do reajuste em sentido estrito e com o entendimento juridico
predominante [...].

[]

O item 8.1 da Clausula Oitava da Minuta do Contrato dispbe que "Apos o interregno de um ano, mediante solicitagédo
da Contratada, 0s pregos iniciais dos servicos poderao ser reajustados”.

Contudo, este condicionamento a solicitagdo da Contratada contradiz frontalmente a natureza do reajuste em sentido
estrito. Conforme o entendimento consolidado da Advocacia-Geral da Unido (AGU), em especial o Parecer n.
00079/2019/DECOR/CGU/AGU, referenciado e complementado pelo DESPACHO n.
00591/2024/DISEMEX/SCGP/CGU/AGU, o reajuste em sentido estrito é um direito constitucionalmente assegurado
que visa & preservagao da equagdo econémico-financeira dos contratos administrativos.

[]

* Da Opcionalidade do Apostilamento ("Podera" no Item 8.6 do Anexo Ill - Minuta do Contrato)

O item 8.6 da Clausula Oitava da Minuta do Contrato estabelece que "A concesséo do simples reajuste podera ser
realizado por Apostilamento”.

O uso do termo "podera” confere a Administracdo uma faculdade na formalizagdo do reajuste. No entanto, se o
reajuste é, como demonstrado, um procedimento automatico e de aplicagdo "de oficio" pela Administragéo, sua
formalizagdo por apostilamento deve ser uma obrigagdo, ndo uma opgdo. O apostilamento é o mecanismo
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administrativo simplificado para registrar alteragdes contratuais que ndo demandam aditamento complexo, sendo a
forma adequada para formalizar o reajuste automatico.

A automaticidade do reajuste implica que, uma vez preenchidos os requisitos de periodicidade (um ano, conforme o
préprio Edital), o calculo e a consequente aplicagdo do indice devem ocorrer de forma mandamental, e ndo
discricionaria. A expresséo correta e mais condizente com a realidade do reajuste em sentido estrito seria "devera"
ou "sera" realizado por apostilamento, garantindo a efetividade do direito ao reequilibrio econémico-financeiro.

[.]

lll- DOS PEDIDOS

A impugnante pede:

T-1

a) IMEDIATA REFORMULAGAO do item 7.8 do Termo de Referéncia, complementando-o com uma metodologia de
avaliagdo detalhada e objetiva para a Prova de Conceito do link LAN-TO-LAN. Propde-se que a reformulagéo inclua,
no minimo:

1. Definigdo das Ferramentas de Teste: Indicar expressamente quais softwares e/ou hardwares seréo utilizados pela
equipe de avaliagdo da Contratante para aferir a laténcia, largura de banda e perda de pacotes.

2. Roteiro de Testes Detalhado: Apresentar um roteiro claro e explicito com os procedimentos para a realizagdo dos
testes, incluindo:

i. Tamanhos de pacotes (ex: pequenos, médios, grandes).

ii. Protocolos de transporte e aplicagéo (ex: TCP, UDP, ICMP, HTTP/S).

iii. Padrbes de trafego a serem gerados (ex: trafego constante, intermitente, simulagao de aplicagbes especificas).

iv. Critérios de medigéo especificos (ex: média de laténcia ao longo do periodo de teste, picos maximos permitidos,
método de calculo da perda de pacotes).

3. Critérios de Aceitacdo/Reprovacdo Claros: Detalhar como os resultados serdo interpretados para determinar a
conformidade com os requisitos mandatérios, incluindo a abordagem para eventuais flutuagées de desempenho.

4. Responsabilidades dos Agentes Avaliadores: Esclarecer o papel da equipe técnica da CONTRATANTE na
execugao dos testes e na emissao do parecer técnico.

b) IMEDIATA REFORMULAGAO dos itens 2.9.17.2 e 2.9.17.3 do Termo de Referéncia, para que sejam eliminadas
as exigéncias de citagdo em relatérios especificos (Gartner MQ) e participagdo em programas (MAPP da Microsoft),
bem como a certificagdo NetSecOPEN, ou que sejam admitidas comprovagdes de capacidade técnica e performance
equivalentes, por meio de:

1) Atestados de Capacidade Técnica que demonstrem a entrega de solugbes similares com as funcionalidades e
desempenho exigidos, sem vinculagdo a marcas ou relatérios especificos.

2) Testes de Desempenho e Funcionalidade na propria Prova de Conceito, com critérios claros, objetivos e
mensuraveis para todas as funcionalidades do firewall, garantindo que o que é avaliado sdo as capacidades técnicas
da solugéo, e ndo seu status em relatorios de consultoria ou programas de parceria.

¢) IMEDIATA REFORMULAGAO do item 7.8 do Termo de Referéncia no que tange & instalagéo do link LAN-TO-LAN
para a Prova de Conceito, propondo-se as seguintes alternativas:

1. Aumento do Prazo para Instalagdo: Que o prazo para a instalagéo do link LANTO-LAN para fins de POC seja
ampliado para um periodo razoavel e exequivel, compativel com a complexidade da implantagdo de uma infraestrutura
dedicada, por exemplo, néo inferior a 60 (sessenta) dias, alinhando-o mais proximamente aos prazos de implantagéo
de outros servigos.

2. Alteragdo do Objeto da POC para o Link: Que a POC do link LAN-TO-LAN se concentre na demonstragdo da
capacidade técnica e ndo na implantagéo fisica completa pré-contrato. Isso poderia ser feito por meio de:

i. Apresentagéo de atestados técnicos de capacidade comprovando a entrega de links com caracteristicas similares.

ii. Demonstragdo em ambiente simulado ou laboratorial da capacidade de configurar e gerenciar um link com as
caracteristicas exigidas, com a instalagéo fisica do link real ocorrendo apds a assinatura do contrato, como parte do
prazo de implantag&o dos servigos (30 ou 120 dias, conforme o caso).

iii. Utilizag&o de um link temporario com caracteristicas minimizadas, apenas para fins de conectividade na POC, com
a comprovagao da capacidade para o link de 1Gbps sendo feita por meio de documentagéo técnica.
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d) A retificacdo imediata do ltem 2.10.2.1.11 do Termo de Referéncia, a fim de adequar a exigéncia de licenciamento
do software antivirus a realidade de mercado, permitindo a oferta de licengas por assinatura (temporarias) que
garantam a atualizagdo continua e integral das definicbes de virus e a funcionalidade completa da solugédo durante
toda a vigéncia do contrato, conforme a real necessidade de prote¢do contra ameagas cibernéticas.

1. Alternativamente, caso a interpretagdo de "licengas perpétuas” implicita no edital seja que elas devem incluir a
garantia de atualizagbes continuas e indefinidas de defini¢bes de virus sem custo adicional por todo o tempo de vida
do produto, que esta condigédo seja claramente e expressamente explicitada no Edital, para que as licitantes possam
verificar a real exequibilidade dessa condig&o junto aos fabricantes e preparar suas propostas de forma adequada e
transparente, e, se for o caso, prorrogar a data da sesséo publica para permitir a adequagdo das propostas.

e) Que a Assembleia Legislativa do Tocantins reavalie e promova as devidas alteragbes nos termos do Edital,
especificamente no item 14.4.1, para que:

1. As penalidades sejam graduadas de forma proporcional a natureza e gravidade da infragdo, em consonancia com
o item 14.3.1 do préprio Edital.

2. Para as infragbes de menor potencial lesivo, como as descritas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, o teto da multa
seja razoavel e, preferencialmente, limitado a um percentual sobre o valor da fatura mensal (até 2%) ou, para casos
pré-contratuais, a um percentual do valor global do contrato (até 1%), demonstrando uma sangéo justa e proporcional
ao dano efetivo ou potencial.

f) Que a Assembleia Legislativa do Tocantins que reavalie e promova as devidas alteragées na Minuta do Contrato
(Anexo Ill do Edital), especificamente na Clausula Oitava — Do Reajustamento de Pregos, para que:

1. O item 8.1 seja alterado para remover a exigéncia de "solicitagdo da Contratada”, estabelecendo claramente que o
reajuste sera concedido de oficio pela Administragdo apds o interregno de um ano, em conformidade com o
entendimento da Advocacia-Geral da Unido, a Lei n° 14.133/2021, e a doutrina predominante.

Sugere-se a seguinte redagéo ou similar: "Apds o interregno de um ano, contado da data da elaboragéo do orgamento
(mapa de precos) da licitacdo, os pregos iniciais dos servigos serdo reajustados de MODO AUTOMATICO pela
Contratante, mediante a aplicagéo do Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo - IPCA acumulado para o
respectivo periodo, independentemente de solicitagdo da Contratada.".

2. O item 8.6 seja alterado para substituir o termo "podera” por "devera” ou "sera", de modo a refletir a obrigatoriedade
da formalizagéo do reajuste por apostilamento.

IV- DA ANALISE
Sobre a impugnagao a editais de licitagao, a Lei n° 14.133/2021 estabelece:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagao por
irregularidade na aplicagéo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre 0s
seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data
de abertura do certame.

Paragrafo Unico. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera
divulgada em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado
ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

Em observancia ao dispositivo legal, a impugnacéo ao edital deve ser feita por intermédio de uma peti¢do
formal, com os fundamentos da irregularidade apontada, enderegada ao responsavel por aquele
procedimento licitatdrio e protocolada no prazo de 03 (trés) dias Uteis antes do inicio do certame.

Para resposta aos apontamentos relativos ao Termo de Referéncia, de carater técnico, encaminhamos a
peticdo a area de planejamento da contratagao para analise e manifestagéo.

Ouvida a area de planejamento da contratagdo sobre os argumentos da impugnante, obtivemos a seguinte
resposta:
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1.1

DA SUPOSTA AUSENCIA DE CRITERIOS OBJETIVOS E TRANSPARENTESPARA AVALIAGAO DA
PROVA DE CONCEITO (POC) E POTENCIALDIRECIONAMENTO (VENDOR LOCK-IN)

A exigéncia contida no Termo de Referéncia e no Edital de que a licitante vencedora realize uma Prova de
Conceito (POC) com link LAN-to-LAN entre seu Data Center e o ambiente da CONTRATANTE tem como
objetivo exclusivo verificar, de forma objetiva e pratica, 0 atendimento a requisitos técnicos minimos
claramente definidos, tais como laténcia média igual ou inferior a 5ms, largura de banda de 1Gbps e perda
de pacotes inferior a 2%.

Do ponto de vista técnico, a Administragédo optou por ndo condicionar o uso de ferramentas ou metodologias
especificas para a realizagdo dos testes. Tal deciséo é intencional e adequada, pois 0 que se busca aferir é
o resultado efetivo da solugdo apresentada, em condigées reais, € ndo o método adotado para tanto. Dessa
forma, é irrelevante paraa CONTRATANTE se a licitante utilizara iPerf3, Ping, Wireshark, MTR ou qualquer
outra ferramenta de mercado, bem como 0s pardmetros operacionais de envio de pacotes, desde que
demonstre objetivamente e de forma confiavel que o link entregue cumpre 0s requisitos estipulados.

Este posicionamento esta em consondncia com oS principios da eficiéncia (art. 11, inciso I, da Lei n°
14.133/2021), pois visa obter o melhor resultado com o menor esforgo administrativo; com a seguranga
juridica e isonomia (artigos 5° e 14 da Constituicdo Federal), na medida em que garante igualdade de
condigdes aos licitantes e evita favorecimentos ou direcionamentos; e com o julgamento objetivo (art. 5°,
inciso Il), pois a avaliag&o baseia-se em métricas concretas, mensuraveis e previamente definidas.

A responsabilidade pela execugdo dos testes recai integralmente sobre a licitante vencedora, que deve
providenciar o link LAN-to-LAN conforme as especificagdes, dimensionar adequadamente sua infraestrutura
de borda e transporte, empregar 0s meios, ferramentas, protocolos e equipamentos que melhor se adequem
a Sua arquitetura para garantir o desempenho exigido, e produzir os relatorios, registros e logs que
comprovem objetivamente a afericdo. Cabe a Administracdo apenas acompanhar os testes, verificar a
autenticidade e integridade das evidéncias apresentadas e validar os resultados com base nos parametros
estabelecidos no edital. Caso os resultados ndo atendam aos critérios minimos, a POC sera considerada
néo aceita, conforme previsto.

Essa abordagem confere maior flexibilidade e incentiva a inovagéo técnica por parte dos licitantes, reduz
riscos de direcionamento ou restricdo a competitividade, permite a adogéo de solugdes alinhadas ao portfélio
técnico de cada licitante e assegura clareza no julgamento, baseado exclusivamente nos resultados
objetivos alcangados.

Por fim, a auséncia de uma metodologia detalhada de aferi¢do por parte da Administragdo ndo compromete
a objetividade do julgamento, desde que os parametros finais estejam claramente definidos, como ocorre
neste caso. Portanto, ndo ha qualquer vicio no edital, tampouco afronta aos principios da legalidade,
impessoalidade, isonomia, competitividade ou julgamento objetivo, pois os critérios de aceitagdo sé&o
explicitos, numéricos e verificaveis, e a metodologia de afericdo é de responsabilidade da licitante, que deve
adequar-se para cumprir 0s requisitos exigidos.

DAS SUPOSTAS EXIGENCIAS RESTRITIVAS DE MERCADO PARA FIREWALL

A impugnacéo apresentada questiona as exigéncias previstas no item 2.9.17 do Termo de Referéncia, que
estabelecem requisitos minimos para o fabricante ou produto de firewall a ser utilizado no ambiente
contratado, especificamente a obrigatoriedade de certificagées como ICSA ou Common Criteria, certificagédo
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pelo NetSecOPEN, citagdo no Gartner Magic Quadrant (a partir de 2019) e participagdo no programa
Microsoft Active Protections Program (MAPP). Alegam-se supostas restri¢des indevidas e direcionamento a
poucos fornecedores.

Entretanto, tais exigéncias possuem fundamentagdo técnica e juridica robusta, justificando-se pela
necessidade de assegurar sequranga, confiabilidade e continuidade operacional em um ambiente
institucional critico, que hospeda dados sensiveis e sistemas essenciais do Poder Legislativo Estadual. O
Termo de Referéncia demonstra flexibilidade ao aceitar certificagbes equivalentes ao ICSA emitidas por
0rgédos nacionais competentes, desde que sejam baseadas em versbes atuais do firewall, mantenham
atualizagdo periodica e estejam alinhadas as normas nacionais e internacionais de seguranga da
informagdo. Essa previsdo amplia a concorréncia e evita exclusividade indevida ou direcionamento durante
o certame licitatorio.

A certificagdo ICSA Labs, reconhecida mundialmente, e o Common Criteria (ISO/IEC 15408), padréo
internacional adotado por governos, atestam a conformidade do produto com praticas rigorosas de
seguranga, incluindo mecanismos eficazes de controle, autenticagdo e prevengdo de intrusées. Ja a
certificagdo NetSecOPEN avalia, de forma aberta e auditavel, o desempenho real das solugbes de
seguranga sob condigdes de trafego representativas, medindo throughput, laténcia e impacto da inspegéo
TLS, entre outros indicadores, o que contribui para a escolha de produtos com eficacia comprovada,
evitando aquisigbes baseadas apenas em marketing.

A exigéncia de que o fabricante esteja presente no Gartner Magic Quadrant para Network Firewalls, em
relatérios de 2019 ou mais recentes, garante que a solugdo é reconhecida por uma consultoria de renome
internacional, que avalia tanto a capacidade de execugdo quanto a visdo de mercado dos fornecedores.
Importa destacar que a citagdo no relatorio ndo implica exclusividade ao quadrante de lideres, mas inclui
fornecedores classificados em diversas categorias, ampliando a possibilidade de participagéo.

Nos termos do art. 41 da Lei n® 14.133/2021, cumpre ressaltar que a Administragdo Publica, em processos
licitatérios para o fornecimento de bens, detém a prerrogativa de indicar ou vedar marcas e modelos, bem
como de exigir amostras ou provas de conceito, sem que tais agbes configurem restricdo ou direcionamento
da licitagéo.

Por fim, a exigéncia de participagdo no programa Microsoft Active Protections Program (MAPP) reforga a
capacidade do fornecedor em receber antecipadamente informagdes sobre vulnerabilidades, possibilitando
atualizagbes rapidas e mitigagcdo eficaz de ameagas emergentes, fator critico no cendrio atual de
ciberseguranca, especialmente para ambientes publicos.

Importante destacar que os requisitos estabelecidos ndo caracterizam restrigao indevida ou direcionamento.
Fabricantes de renome internacional, como Palo Alto Networks, Fortinet, Check Point, Cisco e SonicWall,
comprovadamente atendem aos critérios definidos, assim como outros fornecedores com certificagbes
nacionais equivalentes, conforme previsto no edital. Essa diversidade garante a competitividade do
processo, em consonéncia com oS principios da isonomia, legalidade e julgamento objetivo, conforme a Lei
n°14.133/2021.

Assim, as exigéncias técnicas presentes no item 2.9.17 estdo em conformidade com boas praticas de
sequranga da informagéo e contratagdo publica, visando proteger dados sensiveis e garantir a robustez da
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solugé&o contratada, sem violar principios licitatorios, mas, sim, promovendo uma contratagdo responsavel e
eficiente.

DA ALEGAGAO DE PRAZO EXIGUO E EXCESSIVAMENTE ONEROSO PARA INSTALAGAO DO LINK
LANTO-LAN NA POC

Para uma analise adequada da razoabilidade das exigéncias editalicias, € imperativo contextualizar a

natureza e a criticidade do objeto licitado. A contratagdo em tela ndo se resume a aquisi¢cdo de um servigo

de tecnologia da informagdo genérico, mas representa uma modernizagéo estrutural completa do nicleo

tecnologico da ALETO.

Conforme descrito no préprio Termo de Referéncia, a infraestrutura atual é "totalmente desatualizada com
mais de 15 anos de defasagem e equipamentos totalmente fora de garantia e sem suporte de fabricante”.
Este cenario de obsolescéncia severa impbe a Administragdo um dever de cautela redobrado, justificando
a adogdo de mecanismos de validagdo mais rigorosos para garantir o sucesso de uma transigéo tecnologica
de alta complexidade e risco.

A impugnante, em sua argumentagéo, trata o link LAN-TO-LAN como um mero componente acessorio do
servigo, cuja instalagdo pré-contratual seria um fardo desnecessario. Tal premissa é fundamentalmente
equivocada. Em um modelo de Infraestrutura como Servigo (laaS), onde 0s recursos computacionais
(processamento, armazenamento, etc.) residem no datacenter do provedor, o canal de comunicagdo entre
as instalagées do cliente (ALETO) e o provedor é o elemento mais critico de toda a solugéo. Este link ndo é
um acessorio; ele é a espinha dorsal pela qual todos os servigos, dados, sistemas e operagoes legislativas
irdo trafegar. Uma falha, degradagdo ou subdimensionamento deste canal compromete, de forma
irremediavel, a integralidade do objeto contratado, tornando inuteis todos os demais recursos de nuvem.

Portanto, a Administragéo corretamente identificou o link LAN-TO-LAN como o componente de maior risco
de falha na implementagédo e de maior impacto potencial sobre a continuidade dos servigos. A POC foi
desenhada para mitigar potenciais riscos, validando o ponto mais vulneravel do projeto antes da
formalizagéo de um contrato de longo prazo e alto valor, e ndo depois, quando uma falha teria consequéncias
catastroficas para as operagoes da ALETO.

Em continuidade, cumpre ressaltar a legitimidade da Prova de Conceito (POC) como mecanismo de
verificagdo da capacidade técnica e aderéncia da solugdo proposta pelo licitante. A Nova Lei de Licitagbes
expressamente autoriza a exigéncia de testes, amostras ou POC durante a fase de julgamento das
propostas, desde que previsto no edital e justificada a necessidade. Nesse sentido, dispbe o art. 17, §3°, da
Lei 14.133/2021 que, na etapa de julgamento, o 6rgéo licitante podera realizar anélise e avaliagdo da
conformidade da proposta do licitante provisoriamente vencedor, mediante homologag¢do de amostras,
exame de conformidade e prova de conceito, de modo a comprovar a aderéncia as especificagoes definidas
no termo de referéncia.

Tal dispositivo evidencia que ndo ha vedagédo legal em se demandar, antes da contratagdo, a demonstragéo
prética de que a solugdo ofertada atende aos requisitos técnicos do edital, pelo contrario, a propria Lei
14.133/2021 encoraja essa diligéncia, quando necessaria para assegurar a qualidade do objeto.

No caso em exame, a exigéncia de instalagdo de um link fisico de 1 Gbps na POC guarda relagéo direta
com a natureza do servigo licitado (servicos de nuvem) e com a infraestrutura necessaria para sua
operacionalizagdo. Trata-se de critério eminentemente técnico, voltado a validar a capacidade operacional
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real da empresa classificada. A conectividade dedicada em alta velocidade é componente critico para
usufruir de servigos em nuvem com seguranga, desempenho e continuidade; logo, testar se o licitante
consegue prover essa conectividade dentro de condigbes reais € medida de prudéncia da Administragdo

A jurisprudéncia do TCU corrobora o entendimento de que a prova de conceito visa justamente a aferir, na
prética, a aptidéo técnica do licitante para executar o objeto contratual. Em precedente sobre o tema, o
Tribunal consignou que a exigéncia de POC se assemelha a apresentagédo de amostras em licitagbes de
bens, tendo por objetivo permitir que o licitante demonstre concretamente sua capacidade técnica de
entregar o que foi proposto, vejamos:

Precedentes desta Corte de Contas que mencionam a "prova de conceito" indicam
que a referida exigéncia tem por objetivo que a licitante demonstre, na pratica, sua
capacidade técnica, assemelhando-se & exigéncia de apresentagdo de amostras,
no caso do fornecimento de produtos (acérdédos 794/2017, 1667/2017 e 2079/2014,
todos do Plenério e Acorddo 6343/2017-TCU-Segunda Cémara).

A POC, portanto, ndo se confunde com a execugdo antecipada do contrato, consistindo em uma
demonstragéo controlada da viabilidade e aderéncia da solugéo aos requisitos do termo de referéncia. Dessa
forma, a exigéncia dessa demonstragdo ao licitante provisoriamente vencedor é legitima e alinhada aos
principios licitatérios, visando proteger o interesse publico contra a contratagdo de solugbes inadequadas
ou inserviveis

Conforme ja exposto, o art. 41, inciso Il, da Lei 14.133/2021 possibilita a a exigéncia de amostra ou de prova
de conceito durante a vigéncia do contrato, para servir como parametro de avaliagdo da execugéo contratual
quando do recebimento do objeto pelo contratante.

Ja o art. 42 do mesmo diploma legal, estabelece os meios de comprovagéo da qualidade do produto ou
servigo, admitindo a exigéncia de certificagbes como condi¢do de aceitabilidade. Essa previséo legal confere
respaldo a definigdo de requisitos técnicos rigorosos, desde que necessarios para assegurar a conformidade
do objeto aos padrdes de qualidade. Assim, por analogia, a realizagdo de uma POC com instalagéo de link
dedicado é um instrumento legitimo para garantir o desempenho e a qualidade do servigo, em observancia
alei.

No presente caso, a exigéncia de POC foi devidamente motivada por razbes técnicas, relacionadas a
seguranga da solugdo de computagcdo em nuvem para a Assembleia, atendendo assim ao principio da
motivagao e da proporcionalidade (art. 5° inciso Xlll e art. 17, §1°, da Lei 14.133/2021).

No que tange a alegagéo de prazo exiguo (15 dias corridos) para a instalagdo do link LAN-to-LAN de 1 Gbps
destinado a POC, refutamos tal argumento, por entendermos que o prazo é razoavel e factivel, considerando
o contexto e a finalidade da exigéncia. Salienta-se que a instalagdo ndo é imposta a todos os licitantes
durante a fase de propostas, mas unicamente ao licitante melhor classificado, apés o julgamento.

Portanto, a contagem do prazo de 15 dias tem inicio somente apds a definicdo da empresa vencedora
proviséria, a qual sera convocada para a realizagdo da POC. Esse procedimento encontra amparo na
jurisprudéncia do TCU, que orienta que a apresentagdo de amostras ou a realizagéo de prova de conceito
seja restrita ao primeiro colocado, a fim de evitar onerar desnecessariamente 0s demais concorrentes e
preservar a competitividade.
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Assim, diferentemente do que sustenta o impugnante, ndo ha surpresa nem impossivel cumprimento: a
licitante que venha a ser classificada em primeiro lugar ja tinha ciéncia prévia, desde o edital, de que
precisaria implementar o link em 15 dias, podendo-se preparar para tal eventualidade.

Comparativamente, o prazo de 15 dias para viabilizar um link de telecomunicagbes mostra-se exequivel e
equilibrado. Instalagées de circuitos dedicados muitas vezes podem ser efetuadas em poucos dias nas
capitais ou grandes centros, especialmente se o edificio da Administragdo ja dispbe de infraestrutura de
telecomunicagdes passivel desta recepgdo/ utilizagéo.

De toda forma, convém enfatizar que a Administragdo Publica ndo esta alheia a eventuais dificuldades
supervenientes devidamente justificadas. Caso o licitante convocado para a POC comprove algum fator
extraordinario que impega a concluséo da instalagdo no prazo inicial (por exemplo, atraso na liberagéo de
permissdo de passagem, ou demora pontual da operadora de telecomunicagbes), é possivel sim a
prorrogagéo razoavel desse prazo, mediante solicitagdo motivada.

Este ponto esta claramente esculpido em edital, especificamente no item 9.17.4, vejamos:

9.17.4. No caso de ndo haver entrega da amostra/Prova de Conceito ou ocorrer
atraso na entrega/realizagdo, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comisséo, ou havendo entrega de amostra/Prova de Conceito fora das
especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera desclassificada.

O Edital condiciona a desclassificagdo por atraso a auséncia de uma ‘justificativa aceita pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao”. Esta clausula ndo é um detalhe menor; é um mecanismo de
flexibilizagdo deliberadamente inserido para alinhar o rigor da exigéncia com o principio do formalismo
moderado e da razoabilidade, reconhecidos tanto pela jurisprudéncia quanto pela doutrina em licitagées.

Afinal, a finalidade da POC néo é penalizar o licitante, mas obter evidéncias concretas da adequacgéo da
solugéo. Se houver boa-fé e empenho do licitante em cumprir a exigéncia, a Administragdo pode conceder
prazo adicional razoavel, desde que isso ndo prejudique o andamento do certame nem implique tratamento
desigual. Essa postura é alinhada ao entendimento de que meras falhas formais ou necessidades de ajuste
na diligéncia podem ser saneadas, em prol de se alcangar a contratacdo mais vantajosa, sem ofensa a
isonomia.

Em resumo, o prazo de 15 dias para a POC é viavel e adequado, mas néo deve ser visto como um ultimato
que comprometa a justica do certame. Havendo justificativa, ele é passivel de prorrogagéo, reforgando o
compromisso com a busca pela melhor solugéo e a transparéncia do processo licitatorio.

Nessa linha, procedimentos de diligéncia como a POC contribuem para verificar, antecipadamente, se o que
esta sendo contratado de fato entregara os resultados esperados, evitando-se prejuizos futuros. O intuito
de requerer prova de conceito é evitar a contratagdo de objetos inadequados ou inserviveis, que
representariam prejuizo aos cofres publicos.

Quanto a alegagdo de auséncia de garantia de contratagdo, é imprescindivel esclarecer que a POC ndo
pode ser confundida com a execugéo do contrato, mas constitui uma etapa do processo seletivo da licitagéo.
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Durante a POC, o licitante ndo esta entregando o produto final, mas sim demonstrando a viabilidade da
solugéo proposta por meio de um protdtipo funcional ou da operacionalidade minima requerida.

Caso seja aprovado, o licitante formalizara o contrato e iniciara a prestagéo dos servigos. A reprovagéo na
POC, por outro lado, impedira a contratagéo, resultado este que decorrera unicamente do descumprimento
dos requisitos do edital pelo préprio licitante, assegurando a Administrag&o que a contratagéo recaira apenas
sobre um fornecedor com a capacidade técnica comprovada.

Em relagéo a alegagédo de que o desempenho exigido para o link LAN-to-LAN (1 Gbps, laténcia <5ms e
perda de pacotes < 2%) privilegia a empresa que tiver infraestrutura de data center, ou que opere em Palmas
— TO, esclarece-se que 0s requisitos técnicos questionados nédo foram definidos com base na localizagéo
fisica do fornecedor, mas sim a partir de uma necessidade real e incontornavel da arquitetura de Tl da
Assembleia Legislativa, cuja infraestrutura devera operar de forma hibrida durante toda a vigéncia contratual.
Trata-se de uma situagdo técnica consolidada em ambientes publicos, nos quais a migragdo para nuvem
ocorre de forma gradual, com coexisténcia entre sistemas legados locais — que néo foram desenhados para
ambientes em nuvem — e componentes modernos que serdo migrados para garantir escalabilidade,
disponibilidade, backup automatizado e continuidade do servigo.

Nesse contexto, é comum que diferentes camadas da mesma aplicagdo estejam distribuidas entre dois
ambientes: banco de dados em nuvem, servidores de aplicagdo no datacenter local, repositorios de arquivos
hibridos, sistemas de autenticagéo integrados. Esse modelo impde requisitos rigorosos de comunicagdo
entre os dois pontos, especialmente quando se exige desempenho sincrono, baixa laténcia, transferéncia
constante de dados e respostas imediatas a requisi¢bes sensiveis, como por exemplo: sistemas de votagdo
legislativa, plenario eletrénico, videoconferéncia institucional, painéis informativos, telefonia IP, acesso
remoto (RDP), integragdo com sistemas legados e replicagéo de backups.

Laténcia superior a 5 ms compromete a experiéncia do usuario € o correto funcionamento dessas solugoes,
gerando lentidéo, falhas de sincronizagéo, jitter e indisponibilidades intermitentes. Perda de pacotes acima
de 2% impacta diretamente a confiabilidade da transmisséo, exigindo retransmissées e aumentando ainda
mais o tempo de resposta. Ja a largura de banda minima de 1 Gbps é indispensavel para garantir
simultaneidade de trafego entre os diversos servigos criticos, como backups continuos, autenticagdo de
usuarios, sincronizagdo de bancos de dados, videoconferéncias e transmissdo ao vivo das sessbes
plendrias.

Portanto, tais pardmetros ndo sédo excludentes ou direcionados, mas sim compativeis com a realidade
técnica de enlaces dedicados de alta performance, como circuitos MPLS, SD-WAN ou rotas privadas por
fibra Optica, todos amplamente oferecidos por operadoras regionais e nacionais, e contratados
rotineiramente por entidades privadas e 6rgéos publicos.

Importante destacar que ndo ha no edital nenhuma clausula que restrinja a participagdo de empresas que
estejam em outros estados, mas apenas que entregue, a partir de qualquer localizagdo, um link que atenda
aos parametros técnicos minimos exigidos. 1sso pode ser viabilizado por meio de parcerias com operadoras
de telecomunicag&o, uso de circuitos dedicados ou tecnologias de interconexéo otimizadas, sendo, portanto,
uma questéo de capacidade técnica e de gestao do fornecedor, ndo de localizagéo.

Por fim, deve-se reforcar que a Administragdo Publica ndo pode e nédo deve nivelar a disputa por baixo,
abdicando de requisitos técnicos essenciais apenas para acomodar licitantes que, porventura, ndo possuam
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a capacidade operacional ou estratégica exigida pela complexidade do contrato. Cabe ao poder publico
preservar a continuidade, a seguranga e a eficiéncia dos servigos prestados a populagéo, conforme
estabelecem os principios da legalidade, da eficiéncia e da busca pela proposta mais vantajosa (art. 11 e
art. 5% Il da Lei n° 14.133/2021). Assim, a manutengéo dos pardmetros exigidos é medida técnica, legal e
juridicamente necessatria.

Em suma, ndo restou caracterizado nenhum elemento concreto de direcionamento. A exigéncia impugnada
tem justificativa técnica universal, aplicavel a qualquer potencial fornecedor, de modo que todos concorrem
em pé de igualdade quanto a esse aspecto, a vitdria cabera aquele que comprovar capacidade de cumpri-
la, independentemente de onde esteja sediado.

DA ALEGAGAO DE INVIABILIDADE TECNICA E CONTRADICAO NA EXIGENCIA DE LICENGAS
“PERPETUAS” PARA ANTIVIRUS.

A impugnante questiona a exigéncia prevista no item 2.10.2.1.11 do Termo de Referéncia, que estabelece
que o software antivirus deve possuir licenciamento perpétuo, com funcionamento garantido mesmo apos o
término contratual, utilizando as ultimas definicbes (vacinas) disponiveis até entdo. Alega-se que a clausula
seria contraditéria, por exigir atualizagbes continuas em um modelo dito perpétuo, além de néo refletir a
prética de mercado atual, majoritariamente baseada em assinaturas. A impugnante sustenta, ainda, que tal
exigéncia restringiria indevidamente a competitividade.

Entretanto, a exigéncia é plenamente valida, tanto do ponto de vista técnico quanto juridico. Primeiramente,
cumpre esclarecer que o modelo de licenciamento perpétuo, com subscri¢do de atualizagbes e suporte
técnico contratados separadamente, é amplamente adotado no mercado corporativo e governamental.
Trata-se de um modelo hibrido que garante ao 6rgéo publico o direito de uso vitalicio do software, com
atualizagbes continuas das definicbes de ameagas enquanto vigente o contrato de suporte. O Termo de
Referéncia ndo dispensa nem desobriga a atualizagdo constante, pelo contrario, prevé, em diversos
dispositivos (como os itens 2.10.1.6.3, 2.10.2.2.17 e 2.10.2.3.8), que as vacinas devem ser atualizadas, no
minimo, de forma horaria, com prote¢do heuristica e comportamental ativa.

O objetivo da exigéncia, portanto, é assequrar que, mesmo em caso de eventuais atrasos ou interrupgoes
contratuais, o software antivirus continue funcional com as definigbes previamente aplicadas. Trata-se de
uma medida preventiva, voltada a continuidade da prote¢do institucional, especialmente relevante em
ambientes criticos e sensiveis, como 0s sistemas e dados da Assembleia Legislativa. Uma solugéo baseada
exclusivamente em modelo por assinatura cessaria imediatamente sua operagdo (paralisagdo abrupta ou
desativagdo automatica do agente de protecdo) em caso de vencimento do contrato ou inadimpléncia
pontual, expondo a institui¢éo a riscos concretos. A licenga perpétua, por outro lado, confere maior resiliéncia
cibernética, ao permitir que o antivirus continue operante ainda que as defini¢bes (vacinas) ndo sejam mais
atualizadas temporariamente.

Além disso, a exigéncia ja foi adotada por outros 6rgdos publicos em editais recentes, demonstrando
conformidade com as melhores praticas da Administragdo. Como exemplo, cita-se o Pregéo Eletronico N°
90001/2024 da SEFAZ/TO [link] e Pregéo Eletrénico 028/2024 da TJCE [link]. Em todos esses casos, previu-
se o fornecimento de antivirus com licenga perpétua e atualizagbes de vacinas durante a vigéncia contratual.
Tais precedentes reforgam que a exigéncia ndo é exdtica, tampouco contraditéria, mas sim uma escolha
legitima e recorrente na esfera publica.
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Do ponto de vista juridico, a exigéncia encontra amparo nos principios da legalidade, proporcionalidade,
economicidade e eficiéncia, conforme os artigos 5° e 11 da Lei n°® 14.133/2021. Trata-se de clausula clara,
objetiva e tecnicamente justificavel, que visa resquardar a continuidade dos servigos de sequranga da
informacg@o e evitar paralisagbes decorrentes de falhas contratuais.

Por fim, a impugnacgédo ndo demonstra qualquer restri¢do indevida a competitividade, ja que ha ampla gama
de solugbes aderentes disponiveis no mercado nacional. A mera preferéncia do mercado atual por modelos
de assinatura néo invalida a legitimidade da exigéncia, sobretudo diante de sua justificativa técnica e
respaldo em experiéncias publicas anteriores.

Diante do exposto, conclui-se que a exigéncia de licenciamento perpétuo para o antivirus € técnica e
juridicamente adequada, nédo viola os principios da isonomia ou da competitividade, e deve ser mantida
integralmente nos termos do edital. Assim, opina-se pelo indeferimento da impugnag&o apresentada.” ...J".

A respeito dos questionamentos restantes, temos que:

DA SUPOSTA PENALIDADES DESPROPORCIONAIS E CRITERIOS DE GLOSA

A previsao estabelecida no item 14.4.1 do Edital do Preg&o Eletronico n® 90005/2025, que comina multa de
0,5% a 15% do valor do contrato em caso de infragdes administrativas, encontra-se em consonancia com a
Lei n° 14.133/2021, com os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, e com a jurisprudéncia
consolidada do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Essa clausula, de carater preventivo e pedagdgico, tem por finalidade a prote¢do do interesse publico e a
dissuasdo de condutas inadequadas por parte dos licitantes, sendo comumente utilizada em processos
licitatérios, conforme explicitado no tépico 14.1 do Edital::

14.1.  Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com
dolo ou culpa:

14.1.1 deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou néo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comisséo durante o certame;

14.1.2 salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo
mantiver a proposta em especial quando:

14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociagéo;

14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do
edital.

14.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo;

14.1.5. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragéo falsa durante a licitagéo;
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14.1.6. fraudar a licitagéo;

14.1.7. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento,

14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013. (grifo nosso).

O percentual maximo de 15% funciona como teto, cuja aplicagdo esta condicionada a gravidade do
descumprimento, e somente sera imposta nos casos mais extremos de infragdes graves e dolosas. A
dosimetria sera realizada conforme o disposto no item 14.3 do préprio edital, com analise da natureza,
gravidade e consequéncias da infragdo cometida.

Ressalte-se que a aplicagao de qualquer penalidade néo é automatica, devendo ser motivada e precedida
de processo administrativo, respeitado o devido processo legal, contraditério e ampla defesa, conforme o
artigo 156 da Lei n® 14.133/2021:

Art. 156, (...) § 1° - A aplicacdo das sangdes obedecera ao devido processo legal,
com a garantia do contraditério e da ampla defesa.

O exemplo citado pela impugnante ndo coaduna com o disposto no Edital, uma vez que eventual falta de
entrega de algum documento por “lapso” da licitante, ndo enseja em aplicagdo automatica de multas, note-
se que o edital prevé que o Pregoeiro podera por meio de diligéncias sanar situagdes especificas.

A comparagdo da dosimetria das multas apresentada pela impugnante revela um equivoco, pois as
penalidades previstas no Edital e no Termo de Referéncia referem-se a situagdes distintas. As multas no
Edital dizem respeito a condutas de licitantes durante o certame, sendo calculadas com base no valor
estimado da contratagdo. Por outro lado, as glosas no Termo de Referéncia s&o aplicadas em decorréncia
de falhas na execugao contratual em determinado periodo, utilizando-se como base o valor mensal do item
a ser glosado, conforme a saber:

1.1. Matriz de Nivel de Servico (SLA) — laaS

Indicador de Meta Peso (%) Penalidade por
Desempenho esperada 0 Descumprimento
Multa de 2% sobre o
. I valor mensal por cada
Disponibilidade da 299,5% por .
IrF:fraestrutura mé: P 40 % 0,1% abaixo da meta;
abaixo de 98%,
suspensao contratual.
. Redugdo de 1% I
Tempo de Resposta a Atendimento edugao de 27 no valor
. . , 15% mensal por cada hora de
Incidentes Criticos em até 1h
atraso.
~ ~ . Reducdo de 2% no valor
Tempo de Solucdo de | Solucdo em até ue ° AV )
Incidentes Criticos 4h 10 % mensal por ocorréncia
fora do prazo.
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Tempo de Solucdo de | Solucdo em até

. S 10 % mensal por cada
Incidentes Menores 12h Uteis ° P

Redugdo de 1% no valor

ocorréncia fora do prazo.

Provisionamento de

Recursos
fora do prazo.

Redugdo de 1% no valor
Em até 8h uteis 10 % mensal por ocorréncia

ackup e Recuperagcdo | RTO <4h /RPO

Redugdo de 3% no valor

o,
de Dados (RTO < 4h) <24h 10 % mensal por falha ou
atraso.
Relatérios Mensais de | Envio até o 59 5 Reducdo de 0,5% por dia
Desempenho dia util 0 de atraso.

1.1.1. Critério de Avaliacao Global do SLA
1.1.1.1. Acima de 95% da pontuacéo total - Desempenho excelente, sem penalidades;
1.1.1.2. Entre 85% e 94,9% - Desempenho aceitavel, com adverténcia formal;

1.1.1.3. Abaixo de 85% - Desempenho insatisfatério, sujeitando-se a aplicacdo de sancdes

contratuais e analise de possivel rescisao.

Assim, a previséo contida no edital da Assembleia Legislativa do Tocantins esta plenamente compativel com
as praticas administrativas regulares, ndo configurando afronta a legislagéo, tampouco impondo sangéo
desproporcional ou restritiva a competitividade. Ao contrario, contribui para a lisura do certame e para o fiel
cumprimento do contrato, conferindo & Administrag@o os meios adequados de responsabilizagdo contratual.

Por fim, frisa-se que nenhuma penalidade sera aplicada de forma automatica, e somente incidira em caso
de descumprimento contratual efetivo, devidamente apurado, com ampla possibilidade de defesa por parte
da contratada.

DA ALEGACAO DE DA ILEGALIDADE NO CONDICIONAMENTO DO REAJUSTE A SOLICITAGAO DA
CONTRATADA

A clausula contratual que subordina o reajuste de pre¢os a manifestacdo da contratada (Anexo Il da
Clausula Oitava — Minuta do Contrato) encontra-se em consonancia com o arcabougo normativo vigente,
notadamente a Lei n° 14.133/2021, e com a jurisprudéncia iterativa sobre a matéria.

A referida disposi¢ao contratual ndo obsta o direito ao reajuste, tampouco erige 6bice a sua implementagao.
Trata-se de clausula de natureza operativa, que visa instrumentalizar a Administragdo com os meios
adequados para processar 0 reajuste quando instado o interesse da contratada, considerando a
complexidade do contrato, que envolve multiplos valores a serem geridos em sistema de registro de precos,
com potencial execugao fracionada.

Destaca-se que a Lei n° 14.133/2021 ndo proibe 0 modelo de reajuste condicionado a provocacdo da
contratada, e a referida norma ndo impede a Administragéo de conceder o reajuste ex officio, quando reputar
oportuno e conveniente. O que se estabelece é uma diretriz de procedimento administrativo interno, com o
escopo de mitigar erros na concessao dos reajustes, e ndo uma abdicagao de direito. Dessarte, a previsao
contratual permanece higida, sem prejuizo da aplicagdo do reajuste nas hipéteses legais, seja
concomitantemente ao Termo Aditivo de prorroga¢do do prazo contratual, seja por iniciativa da propria
Administrag&o.
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Assim, o reajuste sera aplicavel apos o decurso do interregno legal de 12 meses, em consonancia com 0
art. 134 da Lei n° 14.133/2021, subsistindo a possibilidade de sua formalizacdo mediante solicitagdo da
contratada ou por iniciativa da Administragéo, a critério da conveniéncia e oportunidade administrativas.

A clausula contratual em testilha visa, precipuamente, explicitar a faculdade da contratada de acionar o
direito ao reajuste, o que, inclusive, previne omissdes que poderiam Ihe ser prejudiciais. Em momento algum,
a referida clausula estabelece que a auséncia de manifestagdo de interesse por parte da contratada
importara na precluséo do direito ao reajuste.

Em derradeiro, consigna-se a inexisténcia de qualquer macula de nulidade na redagéo da clausula editalicia,
tampouco qualquer eiva de afronta a legislagdo de regéncia, razdes pelas quais se denega o pleito de
reformulagéo.

O contrato permanece amparado por previsdo expressa e valida, cabendo a contratada, se assim desejar,
formalizar o pedido de reajuste, o qual serd submetido a anélise e processamento em conformidade com os
critérios legais e contratuais aplicaveis

V - DA CONCLUSAO
Observados os critérios de Admissibilidade, verificou-se que a impugnante atendeu os requisitos do Edital.

DO POSICIONAMENTO DA AREA TECNICA

Ex positis, infere-se que as exigéncias constantes no Edital e em seus anexos foram criteriosamente
elaboradas com fundamento em estudos técnicos aprofundados, realizados pela equipe competente, 0s
quais sopesaram as melhores préticas de mercado, a supremacia do interesse publico e a imperiosa
necessidade de garantir seguranga, disponibilidade e desempenho condizentes com a envergadura
institucional da Assembleia Legislativa.

Todas as exigéncias encontram sdlido amparo técnico e juridico, visando assegurar que a solugéo a ser
contratada ostente caracteristicas de modernidade, eficacia, sequranga e compatibilidade com os padroes
de desempenho almejados, inexistindo qualquer direcionamento ou restricdo injustificada a salutar
competitividade. Cumpre ressaltar, ademais, que as solugbes exigidas guardam aderéncia com diversos
certames pretéritos, ja realizados por 6rgéos publicos de reconhecida expertise.

Com base na manifestagao acima, temos que:

O artigo 11, |, da Lei n°® 14.133/2021 diz respeito a selegdo da proposta que gerar o resultado de contratagao
mais vantajoso para a Administragéo Publica.

Art. 11. O processo licitatdrio tem por objetivos:

| — assegurar a sele¢édo da proposta apta a gerar o resultado de contratagéo
mais vantajoso para a Administragéo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo
de vida do objeto;

[.]

Sopesadas as circunstancias inerentes a economicidade, qualidade, eficiéncia e demais fatores que se
revelem essenciais a consecugao do interesse publico, a proposta mais vantajosa corresponde aquela que
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melhor atenda as necessidades da Administracdo Publica em determinada contratagdo, sendo certo que
sua selecdo assegura a contratacédo, pelo ente publico, do bem ou servigo que melhor se amolde as suas
necessidades especificas, dentre aqueles disponiveis e ofertados no mercado.

Nessa perspectiva, o processo de contratagdo publica configura-se como instrumento utilizado pela
Administragdo para a aquisicdo de bens e servigos que assegurem a melhor relagdo custo-beneficio
disponivel a satisfagdo do interesse publico, cuja finalidade primordial é atender & necessidade
administrativa identificada pela demanda, mediante solugcdes disponiveis e ofertadas pelo mercado que
permitam obter as melhores condi¢des de contratagéo pelo ente publico, seja quanto a qualidade e/ou
peculiaridades dos produtos e servigos a serem adquiridos, seja quanto ao prego a ser pago.

A vantajosidade constitui elemento de tal relevancia para o processo licitatorio que, em certos casos, pode
mitigar outros principios que regem as licitagdes, a exemplo de situagdes em que determinados
procedimentos formais destinados a garantir a participagdo de um licitante em um certame especifico sdo
relativizados em prol da garantia da satisfagdo do interesse publico com a contratagdo da proposta que
melhor atenda a necessidade administrativa.

Infere-se, portanto, que a sele¢do da proposta mais vantajosa constitui a finalidade precipua das licitagoes,
de modo que, ainda que se tenham definido outros objetivos para o processo licitatério, a sele¢do da
proposta mais vantajosa figura como elemento central nesse cenario, orientada pela aplicagéo das normas
pertinentes, dentro dos limites legais, sempre com o fito de garantir a consecugdo deste objetivo em
especifico.

Em arremate, ndo se vislumbra qualquer ilegalidade na escolha da solugéo pela Administragao, cumprindo
destacar ainda, apenas a titulo informativo, que a impugnagao ao edital constitui instrumento processual
destinado a questionar os termos ou condi¢des estabelecidas no instrumento convocatorio, visando a sua
modificagdo ou invalidagdo. Contudo, quando desprovida de fundamentos juridicos consistentes e utilizada
com o proposito de procrastinar 0 andamento do certame, caracteriza-se como medida protelatoria.

A Lei n° 14.133/2021 estabalece sangOes para a interposi¢do de recursos com intuito manifestamente
protelatério em processos licitatdrios, tais como, adverténcia, multa, suspensao temporéaria de participagao
em licitacdo, impedimento de contratar com a Administragéo Publica e até declaragéo de inidoneidade.

Dessa forma, a impugnacao ao edital deve ser substanciada em argumentos juridicos validos e relevantes,
a fim de evitar a sua qualificagdo como medida protelatéria e as consequéncias negativas dai decorrentes.

Por fim, também cumpre salientar que o edital de licitagdo consubstancia-se em objeto juridico passivel de
adesao, por parte do licitante interessado, o qual adere os termos ali previstos, ndo comportando ajustes
bilaterais para a adequacgéo ao interesse do pretenso licitante.

Nesta senda, em tais instrumentos, a autonomia da vontade resta mitigada, prevalecendo a definicdo das
disposices editalicias, sempre com o escopo de salvaguardar o interesse publico, o qual, por sua natureza,
é indisponivel e erige-se como vetor primordial de toda a atividade administrativa.

Em decorréncia do principio da supremacia do interesse publico, os editais ostentam natureza adesiva. Tal
caracteristica manifesta-se na imposicdo unilateral de clausulas e condigdes por parte da Administragéo
Publica, se sobrepondo a autonomia da vontade do particular pretenso licitante, justificando-se essa
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preponderancia da vontade administrativa pela necessidade de assegurar a consecugdo do interesse
publico, que esta acima aos interesses individuais, garantindo a eficiéncia e a continuidade dos servigos
administrativos, bem como a otimizagédo dos recursos publicos, em conformidade com os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, erigidos como pilares da atuagao estatal.

VI - DA DECISAO

Ante o exposto, e considerando as razbes de decidir expendidas, resolve-se CONHECER da presente
Impugnagéo para, no mérito, REJEITAR as alegagdes aduzidas e NEGAR PROVIMENTO aos pleitos
formulados pela empresa impugnante, mantendo-se incélume o Edital e seus anexos, bem como a data e o
horario designados para a sessao de abertura do certame

Palmas — TO, aos 10 dias de julho de 2025.

Assinado de forma digital por
JORGE MARIO JORGE MARIO SOARES DE

SOARES DE SOUSA:30215870115

Dados: 2025.07.10 17:36:27

SOUSA:30215870115 acn

JORGE MARIO SOARES DE SOUSA
Pregoeiro
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RESPOSTA A IMPUGNACAO DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO: N°90005/2025 - SRP

PROCESSO N°0217/2025
ADMINISTRATIVO:
OBJETO: Registro de Precos para a futura contratacdo de empresa

especializada na prestagdo de servigos de CLOUD
COMPUTING de infraestrutura TIC, baseado na plataforma
IaaS (Infraestrutura como servi¢o), para atendimento as
necessidades da Assembleia Legislativa do Tocantins,
conforme quantidades e condi¢des estabelecidas neste Edital
€ Seus anexos.

I. INTRODUCAO

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS, por meio
da autoridade competente, vem apresentar resposta formal a impugnagao, relativa ao
Edital do Pregdo Eletronico n°® 90005/2025 — SRP, nos termos do art. 164 da Lei n°
14.133/2021.

A impugnacdo foi apresentada tempestivamente e dentro da prerrogativa
conferida pela legislagdo a qualquer interessado, conforme dispde o caput do art. 164 da
Nova Lei de Licitagdes. Ainda assim, cumpre destacar que a Administragao Publica tem
o poder-dever de rever e analisar seus atos administrativos a luz da legalidade e da busca
pelo interesse publico, o que justifica a apreciacdo detalhada das alegagdes da
impugnante.

Importante registrar que todos os requisitos técnicos estabelecidos no Edital e
seus anexos foram definidos com base em estudos realizados pela equipe técnica da
Administragdo, alinhados as melhores praticas de mercado, com vistas a obtengdo da
solug@o mais vantajosa e segura para a infraestrutura critica da instituig¢ao.

Dessa forma, passa-se a apresentacao das alegacdes suscitadas e, posteriormente,
das respectivas analises da Administragao.
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DAS ALEGACOES E DOS PEDIDOS DA IMPUGNANTE

A impugnante alega, em sintese, 0s seguintes pontos:

1.

AUSENCIA DE CRITERIOS OBJETIVOS E TRANSPARENTES PARA
AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO (POC) E POTENCIAL
DIRECIONAMENTO (VENDOR LOCK-IN) — Sustenta que o edital, ao
exigir a realizacdo de uma Prova de Conceito (POC) pela licitante melhor
classificada, ndo apresenta critérios claros e objetivos para a sua execucdo e
julgamento. Segundo a alegacdo, essa auséncia comprometeria a transparéncia e
a isonomia do certame, podendo favorecer determinado fornecedor (vendor lock-
in), dificultar o planejamento técnico das licitantes e restringir a competitividade.
Aponta-se como falhas: a auséncia de detalhamento sobre os procedimentos ¢
ferramentas de teste, os métodos de medi¢do para os parametros exigidos
(laténcia, banda, perda de pacotes), ¢ a inexisténcia de um modelo objetivo de
avaliagdo e parecer técnico. Por fim, a impugnante sustenta que tais lacunas
gerariam inseguranca juridica, risco financeiro excessivo e fragilidade na
interposicao de recursos, em violagdo aos principios da Lei n° 14.133/2021.

EXIGENCIAS RESTRITIVAS DE MERCADO PARA FIREWALL -
Sustenta que o item 2.9.17 do Termo de Referéncia, que trata dos “Outros
Requisitos” exigidos para os fabricantes da solucdo de firewall gerenciado,
apresenta condi¢des técnicas excessivamente especificas € cumulativas, gerando
direcionamento indevido e restringindo de forma desproporcional a
competitividade do certame. Entre os pontos questionados, destacam-se: (i) a
exigéncia de certificagdes ICSA Labs ou Common Criteria; (ii) certificacdo
NetSecOPEN; (iii) citagdo no relatorio Gartner Magic Quadrant de 2019 ou mais
recente; e (iv) participa¢do do fabricante no programa MAPP da Microsoft. A
impugnante alega que essas exigéncias beneficiam um grupo restrito de
fabricantes globais, desconsideram solucdes tecnicamente equivalentes de
mercado, incluindo empresas brasileiras como Blockbit e BluePex, e podem
configurar um caso de “vendor lock-in”. Também argumenta que tais exigéncias
contrariam os principios da isonomia, da economicidade e da busca da proposta
mais vantajosa, previstos na Lei n® 14.133/2021, ao limitar indevidamente o
universo de concorrentes aptos a participar da licitacdo.

PRAZO EXIGUO E EXCESSIVAMENTE ONEROSO PARA
INSTALACAO DO LINK LANTO-LAN NA POC - sustenta que o prazo de
15 (quinze) dias corridos estabelecido no item 7.8 do Termo de Referéncia para
a instalagdo de um link LAN-to-LAN de 1Gbps com requisitos rigorosos de
laténcia (< 5Sms), largura de banda (1Gbps) e perda de pacotes (< 2%), como
condicdo prévia a realizagdo da Prova de Conceito (POC), ¢ exiguo,
excessivamente oneroso e desproporcional. Alega que a exigéncia favorece
empresas ja estabelecidas em Palmas-TO, onde estd localizada a sede da
Contratante, em razdo da inviabilidade técnica de alcancar tais parametros a partir
de data centers situados em outras regides, como Brasilia ou Sido Paulo.
Argumenta ainda que o investimento necessario a implantagdo do link, antes
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mesmo da assinatura do contrato, representa risco financeiro elevado e nao
compensado, podendo afastar concorrentes tecnicamente aptos e comprometer a
competitividade do certame, em afronta a Lei n° 14.133/2021.

EXIGENCIA DE LICENCAS "PERPETUAS" PARA ANTIVIRUS COM
ATUALIZACOES CONTINUAS — questiona o item 2.10.2.1.11 do Termo de
Referéncia, que exige que as licencas de antivirus fornecidas sejam “perpétuas”,
permitindo que, mesmo apds o término da validade da licenga, o produto continue
operante com as defini¢des de ameagas atualizadas até aquele momento. Segundo
a impugnante, essa exigéncia ¢ tecnicamente ultrapassada e contraditdria, pois
vai de encontro ao modelo amplamente adotado no mercado de seguranca
cibernética, baseado em licenciamento por assinatura. Além disso, destaca que o
proprio edital exige atualizagGes frequentes, inclusive horarias, das definigdes de
virus e prote¢do comportamental, o que, na visdo da impugnante, seria inviavel
de ser garantido com uma licen¢a perpétua. Alega ainda que a exigéncia restringe
a competitividade, exclui solugdes modernas e renomadas que trabalham
exclusivamente por modelo de assinatura, e compromete a obtengdo da proposta
mais vantajosa, violando os principios previstos na Lei n® 14.133/2021.

CRITERIOS DE GLOSA E PENALIDADES DESPROPORCIONAIS —
argumenta que as penalidades previstas no item 14.4.1 do Edital, que variam de
0,5% a 15% sobre o valor global do contrato, sdo desproporcionais quando
aplicadas a infracdes de natureza leve ou meramente formal, como a ndo entrega
de documentos ou a ndo manuten¢do da proposta. Sustenta que tais penalidades,
quando confrontadas com falhas mais graves previstas no Termo de Referéncia,
como a indisponibilidade da infraestrutura ou falhas em backup, resultam em
descompasso punitivo, visto que infracdes operacionais reiteradas podem gerar
multas significativamente menores. Alega, ainda, que essa desproporcionalidade
viola os principios da razoabilidade, proporcionalidade e seguranga juridica,
podendo inibir a participagdo de empresas no certame, sobretudo as de menor
porte, diante do risco de sangdes excessivas por falhas pontuais. Por fim, sugere
a reformulagdo da clausula para adogdo de gradacdo objetiva das penalidades,
com tetos proporcionais ao tipo e a gravidade da infragao.

ILEGALIDADE NO CONDICIONAMENTO DO REAJUSTE A
SOLICITACAO DA CONTRATADA - sustenta que a Clausula Oitava da
Minuta do Contrato, ao condicionar o reajuste de precos a solicitagdo da
contratada, fere o entendimento juridico consolidado sobre o reajuste em sentido
estrito, o qual deve ser concedido “ex officio” pela Administragdo Publica.
Argumenta que a exigéncia de requerimento prévio transfere a contratada um
onus indevido, contrariando a natureza automatica do reajuste prevista na
legislagdo e nos pareceres da Advocacia-Geral da Unido (AGU), como o Parecer
n°® 02/2016 e o Despacho n° 00591/2024. Além disso, critica o uso do termo
"podera" no item 8.6, que confere a Administracdo uma faculdade quanto ao
apostilamento, quando, na verdade, este deve ser obrigatdrio para formalizar o
reajuste automatico. Alega que tais disposigdes contratuais geram inseguranca
juridica, criam risco desnecessario ao contratado e podem restringir a
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competitividade do certame ao desestimular a participacdo de empresas que
precificariam seus servigos considerando eventual perda do direito ao reajuste.

Por fim, a impugnante apresenta, em sintese, os seguintes pedidos, que, segundo ela,
visam corrigir as inconsisténcias identificadas no edital, assegurando maior clareza,
competitividade e conformidade legal ao processo licitatorio:

Reformulagdao do item 7.8 do Termo de Referéncia para detalhar uma
metodologia objetiva ¢ clara para avaliagdo da Prova de Conceito do link LAN-
TO-LAN, incluindo defini¢do de ferramentas, roteiro de testes, critérios de
aceitacdo e responsabilidades da equipe avaliadora.

Revisdo dos itens 2.9.17.2 e 2.9.17.3 para eliminar exigéncias restritivas de
certificagdes e relatorios especificos, permitindo comprovacdo técnica
equivalente por meio de atestados e testes na propria POC.

Ampliacdo do prazo para instalacdo do link LAN-TO-LAN na POC para um
periodo viavel (sugestao de 60 dias) ou alteragdo do objeto da POC para focar na
demonstragdo técnica, com instalagdo fisica apos contratagdo.

Adequacdo da exigéncia de licenciamento de software antivirus para permitir
licengas por assinatura que garantam atualizacdes continuas, ou explicitagdo
clara do requisito para permitir preparagdo adequada das propostas.

Reavaliagdo do item 14.4.1 do edital para que as penalidades sejam proporcionais
a gravidade da infracdo, com teto razoavel para multas em falhas leves ou pré-
contratuais.

Alteragdo da Clausula Oitava da Minuta do Contrato para retirar a exigéncia de
solicitacdo pela contratada para o reajuste de precos, prevendo sua concessao
automatica pela Administracdo, e tornar obrigatoria a formalizagdo do reajuste
via apostilamento.

Requer, ainda, o deferimento de efeito suspensivo a esta impugnagao, para que a
sessdo publica eletronica marcada para 11/07/2025 seja adiada até a solugdo dos
problemas ora apontados, prevenindo a possivel invalidade dos atos subsequentes
e que, caso ndo sejam promovidas as corregdes solicitadas, pleiteia-se a
manutengdo da irresignacdo ora manifestada para fins de eventual anulagdo
futura do procedimento licitatorio.
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DA ANALISE

Adiante foi realizada uma analise detalhada e fundamentada das alegacdes e
pedidos formulados pela impugnante. Para cada ponto levantado, foi feita uma avaliagdo
técnica e juridica cuidadosa, com o intuito de verificar a conformidade dos
questionamentos frente a legislacdo aplicavel, aos principios que regem as contratagdes
publicas, e as especificidades do edital. A partir dessa analise, serdo apresentadas as
respectivas respostas e consideragdes, visando assegurar a regularidade, a transparéncia
e a competitividade do procedimento licitatdrio, bem como a seguranga juridica para
todos os participantes.

DA SUPOSTA AUSENCIA DE CRITERIOS OBJETIVOS E TRANSPARENTES
PARA AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO (POC) E POTENCIAL
DIRECIONAMENTO (VENDOR LOCK-IN)

A exigéncia contida no Termo de Referéncia e no Edital de que a licitante
vencedora realize uma Prova de Conceito (POC) com link LAN-to-LAN entre seu Data
Center ¢ 0 ambiente da CONTRATANTE tem como objetivo exclusivo verificar, de
forma objetiva e pratica, o atendimento a requisitos técnicos minimos claramente
definidos, tais como laténcia média igual ou inferior a Sms, largura de banda de 1Gbps e
perda de pacotes inferior a 2%.

Do ponto de vista técnico, a Administragdo optou por ndo condicionar o uso de
ferramentas ou metodologias especificas para a realizagdo dos testes. Tal decisdo ¢
intencional e adequada, pois o que se busca aferir ¢ o resultado efetivo da solugdo
apresentada, em condigdes reais, € ndo o método adotado para tanto. Dessa forma, ¢é
irrelevante para a CONTRATANTE se a licitante utilizara iPerf3, Ping, Wireshark, MTR
ou qualquer outra ferramenta de mercado, bem como os pardmetros operacionais de envio
de pacotes, desde que demonstre objetivamente e de forma confiavel que o link entregue
cumpre os requisitos estipulados.

Este posicionamento esta em consonancia com os principios da eficiéncia (art.
11, inciso I, da Lei n® 14.133/2021), pois visa obter o melhor resultado com o menor
esfor¢o administrativo; com a seguranga juridica e isonomia (artigos 5° e¢ 14 da
Constituigao Federal), na medida em que garante igualdade de condigdes aos licitantes e
evita favorecimentos ou direcionamentos; € com o julgamento objetivo (art. 5°, inciso
Il), pois a avaliagdo baseia-se em métricas concretas, mensuraveis ¢ previamente
definidas.

A responsabilidade pela execucdo dos testes recai integralmente sobre a licitante
vencedora, que deve providenciar o link LAN-to-LAN conforme as especificacdes,
dimensionar adequadamente sua infraestrutura de borda e transporte, empregar os meios,
ferramentas, protocolos e equipamentos que melhor se adequem a sua arquitetura para
garantir o desempenho exigido, e produzir os relatorios, registros e logs que comprovem
objetivamente a afericdo. Cabe a Administragdo apenas acompanhar os testes, verificar a
autenticidade e integridade das evidéncias apresentadas e validar os resultados com base
nos parametros estabelecidos no edital. Caso os resultados ndo atendam aos critérios
minimos, a POC sera considerada nao aceita, conforme previsto.
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Essa abordagem confere maior flexibilidade e incentiva a inovagao técnica por
parte dos licitantes, reduz riscos de direcionamento ou restricdo a competitividade,
permite a adocdo de solugdes alinhadas ao portfolio técnico de cada licitante e assegura
clareza no julgamento, baseado exclusivamente nos resultados objetivos alcangados.

Por fim, a auséncia de uma metodologia detalhada de afericao por parte da
Administracdo ndo compromete a objetividade do julgamento, desde que os parametros
finais estejam claramente definidos, como ocorre neste caso. Portanto, ndo ha qualquer
vicio no edital, tampouco afronta aos principios da legalidade, impessoalidade, isonomia,
competitividade ou julgamento objetivo, pois os critérios de aceitagdo sdo explicitos,
numéricos e verificaveis, e a metodologia de aferigcdo é de responsabilidade da licitante,
que deve adequar-se para cumprir os requisitos exigidos.

DAS SUPOSTAS EXIGENCIAS RESTRITIVAS DE MERCADO PARA
FIREWALL

A impugnagdo apresentada questiona as exigéncias previstas no item 2.9.17 do
Termo de Referéncia, que estabelecem requisitos minimos para o fabricante ou produto
de firewall a ser utilizado no ambiente contratado, especificamente a obrigatoriedade de
certificagdes como ICSA ou Common Criteria, certificacdo pelo NetSecOPEN, citacao
no Gartner Magic Quadrant (a partir de 2019) e participacdo no programa Microsoft
Active Protections Program (MAPP). Alegam-se supostas restricdes indevidas e
direcionamento a poucos fornecedores.

Entretanto, tais exigéncias possuem fundamentacdo técnica e juridica robusta,
justificando-se pela necessidade de assegurar seguranga, confiabilidade e continuidade
operacional em um ambiente institucional critico, que hospeda dados sensiveis e sistemas
essenciais ao Poder Legislativo. O Termo de Referéncia demonstra flexibilidade ao
aceitar certificagdes equivalentes ao ICSA emitidas por érgdos nacionais competentes,
desde que sejam baseadas em versoes atuais do firewall, mantenham atualizacdo
periddica e estejam alinhadas as normas nacionais e internacionais de seguranca da
informagdo. Essa previsdo amplia a concorréncia e evita exclusividade indevida.

A certificagdo ICSA Labs, reconhecida mundialmente, ¢ o Common Criteria
(ISO/IEC 15408), padrao internacional adotado por governos, atestam a conformidade do
produto com praticas rigorosas de seguranga, incluindo mecanismos eficazes de controle,
autenticacdo e prevencdo de intrusdes. Ja a certificacdo NetSecOPEN avalia, de forma
aberta e auditavel, o desempenho real das solugdes de seguranca sob condigdes de trafego
representativas, medindo throughput, laténcia e impacto da inspeg¢ao TLS, entre outros
indicadores, o que contribui para a escolha de produtos com eficacia comprovada,
evitando aquisi¢cdes baseadas apenas em marketing.

A exigéncia de que o fabricante esteja presente no Gartner Magic Quadrant para
Network Firewalls, em relatorios de 2019 ou mais recentes, garante que a solucdo é
reconhecida por uma consultoria de renome internacional, que avalia tanto a capacidade
de execugdo quanto a visdo de mercado dos fornecedores. Importa destacar que a citagao
no relatdrio ndo implica exclusividade ao quadrante de lideres, mas inclui fornecedores
classificados em diversas categorias, ampliando a possibilidade de participacdo.
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Por fim, a exigéncia de participacdo no programa Microsoft Active Protections
Program (MAPP) reforca a capacidade do fornecedor em receber antecipadamente
informagdes sobre vulnerabilidades, possibilitando atualizagdes rapidas e mitigacdo
eficaz de ameagas emergentes, fator critico no cendrio atual de ciberseguranca,
especialmente para ambientes publicos.

Ressalte-se que tais requisitos, ndo configuram restrigdo indevida ou
direcionamento exclusivo. Diversos fabricantes globalmente reconhecidos, como Palo
Alto Networks, Fortinet, Check Point, Cisco € SonicWall, atendem a todos os critérios
mencionados, assim como outros fornecedores relevantes que podem apresentar
certificagdes equivalentes nacionais, conforme previsto no edital. Essa pluralidade
assegura ampla competitividade, alinhada aos principios da isonomia, legalidade e
julgamento objetivo, previstos na Lei n® 14.133/2021.

Assim, as exigéncias técnicas presentes no item 2.9.17 estdo em conformidade
com boas praticas de seguranca da informacao e contratacao publica, visando proteger
dados sensiveis e garantir a robustez da solucdo contratada, sem violar principios
licitatorios, mas, sim, promovendo uma contratacao responsavel e eficiente.

DA ALEAGACAO DE PRAZO EXiGUO E EXCESSIVAMENTE ONEROSO
PARA INSTALACAO DO LINK LANTO-LAN NA POC

Para uma analise adequada da razoabilidade das exigéncias editalicias, ¢
imperativo contextualizar a natureza e a criticidade do objeto licitado. A contratagdo em
tela ndo se resume a aquisi¢do de um servico de tecnologia da informagdo genérico, mas
representa uma modernizagdo estrutural completa do nucleo tecnolégico da ALETO.
Conforme descrito no proprio Termo de Referéncia, a infraestrutura atual é "totalmente
desatualizada com mais de 15 anos de defasagem e equipamentos totalmente fora de
garantia e sem suporte de fabricante”. Este cenario de obsolescéncia severa impde a
Administracdo um dever de cautela redobrado, justificando a adogdo de mecanismos de
validagdo mais rigorosos para garantir o sucesso de uma transicdo tecnologica de alta
complexidade e risco.

A impugnante, em sua argumentacao, trata o link LAN-TO-LAN como um mero
componente acessorio do servico, cuja instalagdo pré-contratual seria um fardo
desnecessario. Tal premissa ¢ fundamentalmente equivocada. Em um modelo de
Infraestrutura como Servigo (IaaS), onde os recursos computacionais (processamento,
armazenamento, etc.) residem no datacenter do provedor, o canal de comunicagdo entre
as instalagdes do cliente (ALETO) e o provedor ¢ o elemento mais critico de toda a
solugdo. Este link ndo é um acessorio; ele € a espinha dorsal pela qual todos os servigos,
dados, sistemas ¢ operacOes legislativas irdo trafegar. Uma falha, degradagdo ou
subdimensionamento deste canal compromete, de forma irremediavel, a integralidade do
objeto contratado, tornando intteis todos os demais recursos de nuvem.

Portanto, a Administragdo corretamente identificou o link LAN-TO-LAN como
o componente de maior risco de falha na implementag@o e de maior impacto potencial
sobre a continuidade dos servigos. A POC foi desenhada para mitigar potenciais riscos,
validando o ponto mais vulneravel do projeto antes da formalizagdo de um contrato de
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longo prazo e alto valor, e ndo depois, quando uma falha teria consequéncias catastroficas
para as operagdes da ALETO.

Em continuidade, cumpre ressaltar a legitimidade da Prova de Conceito (POC)
como mecanismo de verificacdo da capacidade técnica e aderéncia da soluc¢ao proposta
pelo licitante. A Nova Lei de Licitacdes expressamente autoriza a exigéncia de testes,
amostras ou POC durante a fase de julgamento das propostas, desde que previsto no edital
¢ justificada a necessidade. Nesse sentido, dispoe o art. 17, §3°, da Lei 14.133/2021 que,
na etapa de julgamento, o orgdo licitante podera realizar analise e avaliacdo da
conformidade da proposta do licitante provisoriamente vencedor, mediante homologagdo
de amostras, exame de conformidade e prova de conceito, de modo a comprovar a
aderéncia as especificacdes definidas no termo de referéncia.

Tal dispositivo evidencia que ndo ha vedagdo legal em se demandar, antes da
contratacdo, a demonstragdo pratica de que a solugdo ofertada atende aos requisitos
técnicos do edital, pelo contrario, a propria Lei 14.133/2021 encoraja essa diligéncia,
quando necessaria para assegurar a qualidade do objeto.

No caso em exame, a exigéncia de instalagdo de um link fisico de 1 Gbps na POC
guarda relacdo direta com a natureza do servigo licitado (servigos de nuvem) e com a
infraestrutura necessaria para sua operacionalizagdo. Trata-se de critério eminentemente
técnico, voltado a validar a capacidade operacional real da empresa classificada. A
conectividade dedicada em alta velocidade é componente critico para usufruir de servigos
em nuvem com seguranga, desempenho e continuidade; logo, testar se o licitante
consegue prover essa conectividade dentro de condigdes reais ¢ medida de prudéncia da
Administracdo

A jurisprudéncia do TCU corrobora o entendimento de que a prova de conceito
visa justamente a aferir, na pratica, a aptiddo técnica do licitante para executar o objeto
contratual. Em precedente sobre o tema, o Tribunal consignou que a exigéncia de POC
se assemelha a apresentacdo de amostras em licitagdes de bens, tendo por objetivo
permitir que o licitante demonstre concretamente sua capacidade técnica de entregar o
que foi proposto, vejamos:

Precedentes desta Corte de Contas que mencionam a "prova de conceito”

indicam que a referida exigéncia tem por objetivo que a licitante demonstre,
na prdtica, sua capacidade técnica, assemelhando-se a exigéncia de
apresenta¢do de amostras, no caso do fornecimento de produtos (acordaos
794/2017, 1667/2017 e 2079/2014, todos do Plendario e Acordao 6343/2017-
TCU-Segunda Camara). ACORDAO 1823/2017 — PLENARIO

Em outras palavras, a POC ndo equivale a execugdo antecipada do contrato, mas
sim a uma demonstracdo controlada de que a solugdo oferecida é viavel e atende aos
requisitos do termo de referéncia. Desse modo, ¢ legitimo ¢ compativel com os principios
do procedimento licitatorio exigir tal demonstra¢do do licitante vencedor provisorio,
como forma de proteger o interesse publico de eventual contratagdo de solugdo
inadequada ou inservivel.
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Vale destacar ainda que o art. 42 da Lei 14.133/2021 trata dos meios de
comprovagdo da qualidade do produto ou servico ofertado, admitindo inclusive a
exigéncia de certificacdes de qualidade como condi¢do de aceitabilidade da proposta.
Trata-se de previsdo legal que autoriza requisitos técnicos rigorosos, desde que
necessarios para assegurar a conformidade do objeto com padrdes de qualidade. Por
analogia, a realizagcdo de uma POC com instalagao de link dedicado configura instrumento
legitimo para garantia de desempenho e qualidade do servigo ofertado, nos termos da lei.

No presente caso, a exigéncia de POC foi devidamente motivada por razdes
técnicas, relacionadas a seguranga e criticidade da solu¢do de computa¢do em nuvem para
a Assembleia, atendendo assim ao principio da motivagao e da proporcionalidade (art. 5°,
inciso XIII e art. 17, §1°, da Lei 14.133/2021).

No tocante a alegacdo de prazo exiguo (15 dias corridos) para instalagdo do link
LAN-to-LAN de 1 Gbps destinado a POC, entendemos que o prazo fixado é razoavel e
factivel, quando considerado o contexto e a finalidade da exigéncia. Importa frisar que
essa instalacdo nao ¢ demandada de todos os licitantes indistintamente durante a fase de
propostas, mas somente do licitante melhor classificado, apds o julgamento das propostas.
Ou seja, a contagem do prazo de 15 dias inicia-se apenas apés definida a empresa
vencedora proviséria, a qual entdo sera convocada para realizar a POC. Esse
procedimento estd em consonancia com a jurisprudéncia do TCU, segundo a qual a
apresentacdo de amostras ou realizacdo de prova de conceito deve recair apenas sobre o
primeiro colocado, justamente para evitar onerar desnecessariamente os demais
concorrentes e preservar a competitividade.

Assim, diferentemente do que sustenta o impugnante, ndo ha surpresa nem
impossivel cumprimento: a licitante que venha a ser classificada em primeiro lugar ja
tinha ciéncia prévia, desde o edital, de que precisaria implementar o link em 15 dias,
podendo-se preparar para tal eventualidade.

Comparativamente, o prazo de 15 dias para viabilizar um link de
telecomunicagdes mostra-se exequivel e equilibrado. Instalagdes de circuitos dedicados
muitas vezes podem ser efetuadas em poucos dias nas capitais ou grandes centros,
especialmente se o edificio da Administracdo ja dispde de infraestrutura de
telecomunicagdes passivel desta recepgao/ utilizagdo.

De toda forma, convém enfatizar que a Administragdo Publica ndo esta alheia a
eventuais dificuldades supervenientes devidamente justificadas. Caso o licitante
convocado para a POC comprove algum fator extraordinario que impega a conclusdo da
instalagdo no prazo inicial (por exemplo, atraso na libera¢do de permissdo de passagem,
ou demora pontual da operadora de telecomunicagdes), ¢ possivel sim a prorrogacdo
razoavel desse prazo, mediante solicitagdo motivada.

Este ponto esta claramente esculpido em edital, especificamente no item 9.17.4,
vejamos:

9.17.4. No caso de ndo haver entrega da amostra/Prova de Conceito ou
ocorrer atraso na entrega/realizagdo, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, ou havendo entrega de
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amostra/Prova de Conceito fora das especificagoes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera desclassificada.

ST

O Edital condiciona a desclassificacéo por atraso a auséncia de uma "justificativa
aceita pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao". Esta clausula ndo ¢ um detalhe
menor; ¢ um mecanismo de flexibilizacdo deliberadamente inserido para alinhar o rigor
da exigéncia com o principio do formalismo moderado ¢ da razoabilidade, reconhecidos
tanto pela jurisprudéncia quanto pela doutrina em licitagdes.

Afinal, a finalidade da POC ndo ¢é penalizar o licitante, mas obter evidéncias
concretas da adequacdo da solugdo. Se houver boa-fé e empenho do licitante em cumprir
a exigéncia, a Administracdo pode conceder prazo adicional razoavel, desde que isso ndo
prejudique o andamento do certame nem implique tratamento desigual. Essa postura ¢é
alinhada ao entendimento de que meras falhas formais ou necessidades de ajuste na
diligéncia podem ser saneadas, em prol de se alcangar a contratacdo mais vantajosa, sem
ofensa a isonomia.

Em resumo, o prazo de 15 dias para a POC ¢ viavel e adequado, mas ndo deve
ser visto como um ultimato que comprometa a justica do certame. Havendo justificativa,
ele € passivel de prorrogagdo, reforcando o compromisso com a busca pela melhor
solucdo e a transparéncia do processo licitatorio.

Nessa linha, procedimentos de diligéncia como a POC contribuem para verificar,
antecipadamente, se o que estd sendo contratado de fato entregard os resultados
esperados, evitando-se prejuizos futuros. O intuito de requerer prova de conceito ¢ evitar
a contratacdo de objetos inadequados ou inserviveis, que representariam prejuizo aos
cofres publicos, assim como define o proprio TCU:

Durante a realizagdo do procedimento licitatorio, a Administracdo podera,
se previsto no edital, solicitar do licitante provisoriamente vencedor a
apresenta¢do de amostras, a realizagdo de exames de conformidade ou de
provas de conceito[1], entre outros testes, para avaliar a conformidade do
objeto ofertado com as especificacoes técnicas e requisitos de qualidade, de
desempenho e de funcionalidade definidos no termo de referéncia ou no
projeto basico[2].

O objetivo de tais exigéncias é evitar a contrata¢do de objetos inadequados
ou até mesmo inserviveis, que representariam prejuizos aos cofres publicos.

[.]

Por fim, cabe mencionar que a Lei 14.133/2021 possibilita a exigéncia de
amostra ou de prova de conceito durante a vigéncia do contrato, para servir
como parametro de avaliagcdo da execugdo contratual quando do recebimento
do objeto pelo contratante
https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/5-4-1-2-amostra-e-prova-de-
conceito/#:~:text=cumprimento%20da%:200brigacdo %2 0pelas %2 0empresa
s, licitantes %620que%20nao%20detém%20a
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No tocante a auséncia de garantia de contrata¢do, importa esclarecer que a POC,
por sua natureza, ndo pode ser confundida com a execucao contratual em si, mas integra
o processo seletivo da licitagdo. Durante a prova de conceito, o licitante ndo esta
entregando produto final, e sim demonstrando um protétipo funcional ou a
operacionalidade minima requerida.

Caso seja aprovado, ai sim adentrara na formalizacdo do contrato e posterior
prestacdo continua dos servigos. Caso seja reprovado, ndo havera contratacdo, mas isso
decorre unicamente do descumprimento dos requisitos do edital pelo proprio licitante,
cenario em que a Administra¢do estara resguardada de contratar alguém sem capacidade
técnica.

Em relagdo a alegacdo de que o desempenho exigido para o link LAN-to-LAN
(1 Gbps, laténcia <5ms e perda de pacotes <2%) privilegia a empresa que tiver
infraestrutura de data center, ou que opere em Palmas — TO, esclarece-se que os requisitos
técnicos questionados ndo foram definidos com base na localizag@o fisica do fornecedor,
mas sim a partir de uma necessidade real e incontornavel da arquitetura de TI da
Assembleia Legislativa, cuja infraestrutura devera operar de forma hibrida durante toda
a vigéncia contratual. Trata-se de uma situacdo técnica consolidada em ambientes
publicos, nos quais a migracao para nuvem ocorre de forma gradual, com coexisténcia
entre sistemas legados locais — que ndo foram desenhados para ambientes em nuvem —
e componentes modernos que serdo migrados para garantir escalabilidade,
disponibilidade, backup automatizado e continuidade do servigo.

Nesse contexto, ¢ comum que diferentes camadas da mesma aplicagdo estejam
distribuidas entre dois ambientes: banco de dados em nuvem, servidores de aplicagdo no
datacenter local, repositorios de arquivos hibridos, sistemas de autenticacdo integrados.
Esse modelo impde requisitos rigorosos de comunicagdo entre os dois pontos,
especialmente quando se exige desempenho sincrono, baixa laténcia, transferéncia
constante de dados e respostas imediatas a requisigoes sensiveis, como por exemplo:
sistemas de votacdo legislativa, plenario eletrdnico, videoconferéncia institucional,
painéis informativos, telefonia IP, acesso remoto (RDP), integracao com sistemas legados
e replicacdo de backups.

Laténcia superior a 5ms compromete a experiéncia do usudrio € o correto
funcionamento dessas solucdes, gerando lentiddo, falhas de sincronizagdo, jitter e
indisponibilidades intermitentes. Perda de pacotes acima de 2% impacta diretamente a
confiabilidade da transmissdo, exigindo retransmissdes ¢ aumentando ainda mais o tempo
de resposta. Ja a largura de banda minima de 1Gbps ¢ indispensavel para garantir
simultaneidade de trafego entre os diversos servigos criticos, como backups continuos,
autenticacdo de usudrios, sincronizagdo de bancos de dados, videoconferéncias e

transmissdo ao vivo das sessdes plenarias.

Portanto, tais pardmetros ndo sdo excludentes ou direcionados, mas sim
compativeis com a realidade técnica de enlaces dedicados de alta performance, como
circuitos MPLS, SD-WAN ou rotas privadas por fibra Optica, todos amplamente
oferecidos por operadoras regionais e nacionais, e contratados rotineiramente por
entidades privadas e 6rgaos publicos.



" 7T A
ESTADO DO TOCANTING
———

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

Importante destacar que ndo ha no edital nenhuma clausula que restrinja a
participacdo de empresas que estejam em outros estados, mas apenas que entregue, a
partir de qualquer localizagdo, um link que atenda aos pardmetros técnicos minimos
exigidos. Isso pode ser viabilizado por meio de parcerias com operadoras de
telecomunicacgao, uso de circuitos dedicados ou tecnologias de interconexdo otimizadas,
sendo, portanto, uma questao de capacidade técnica e de gestdo do fornecedor, ndo de
localizacao.

Por fim, deve-se refor¢ar que a Administragdo Publica ndo pode e ndo deve
nivelar a disputa por baixo, abdicando de requisitos técnicos essenciais apenas para
acomodar licitantes que, porventura, ndo possuam a capacidade operacional ou
estratégica exigida pela complexidade do contrato. Cabe ao poder publico preservar a
continuidade, a seguranga e a eficiéncia dos servigos prestados & populacdo, conforme
estabelecem os principios da legalidade, da eficiéncia e da busca pela proposta mais
vantajosa (art. 11 e art. 5° III da Lei n°14.133/2021). Assim, a manutencdo dos
parametros exigidos ¢ medida técnica, legal e juridicamente necessaria.

Em suma, ndo restou caracterizado nenhum elemento concreto de
direcionamento. A exigéncia impugnada tem justificativa técnica universal, aplicavel a
qualquer potencial fornecedor, de modo que todos concorrem em pé de igualdade quanto
a esse aspecto, a vitdria cabera aquele que comprovar capacidade de cumpri-la,
independentemente de onde esteja sediado.

DA ALEGACAO DE INVIABILIDADE TECNICA E CONTRADICAO NA
EXIGENCIA DE LICENCAS “PERPETUAS” PARA ANTIVIRUS

A impugnante questiona a exigéncia prevista no item 2.10.2.1.11 do Termo de
Referéncia, que estabelece que o software antivirus deve possuir licenciamento perpétuo,
com funcionamento garantido mesmo ap6s o término contratual, utilizando as ultimas
defini¢des (vacinas) disponiveis até entdo. Alega-se que a clausula seria contraditoria, por
exigir atualiza¢des continuas em um modelo dito perpétuo, além de nao refletir a pratica
de mercado atual, majoritariamente baseada em assinaturas. A impugnante sustenta,
ainda, que tal exigéncia restringiria indevidamente a competitividade.

Entretanto, a exigéncia é plenamente valida, tanto do ponto de vista técnico
quanto juridico. Primeiramente, cumpre esclarecer que o modelo de licenciamento
perpétuo, com subscricdo de atualizagdes e suporte técnico contratados separadamente, ¢
amplamente adotado no mercado corporativo e governamental. Trata-se de um modelo
hibrido que garante ao 6rgdo publico o direito de uso vitalicio do software, com
atualizagOes continuas das defini¢oes de ameagas enquanto vigente o contrato de suporte.
O Termo de Referéncia ndo dispensa nem desobriga a atualizagdo constante, pelo
contrario, prevé, em diversos dispositivos (como os itens 2.10.1.6.3, 2.10.2.2.17 ¢
2.10.2.3.8), que as vacinas devem ser atualizadas, no minimo, de forma horaria, com
protecdo heuristica e comportamental ativa.

O objetivo da exigéncia, portanto, ¢ assegurar que, mesmo em caso de eventuais
atrasos ou interrupgdes contratuais, o software antivirus continue funcional com as
definigdes previamente aplicadas. Trata-se de uma medida preventiva, voltada a
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continuidade da protecdo institucional, especialmente relevante em ambientes criticos e
sensiveis, como os sistemas ¢ dados da Assembleia Legislativa. Uma solugdo baseada
exclusivamente em modelo por assinatura cessaria imediatamente sua operacdo
(paralisagdo abrupta ou desativagdo automadtica do agente de protecdo) em caso de
vencimento do contrato ou inadimpléncia pontual, expondo a institui¢do a riscos
concretos. A licenga perpétua, por outro lado, confere maior resiliéncia cibernética, ao
permitir que o antivirus continue operante ainda que as defini¢des (vacinas) ndo sejam
mais atualizadas temporariamente.

Além disso, a exigéncia ja foi adotada por outros 6rgdos publicos em editais
recentes, demonstrando conformidade com as melhores praticas da Administragdo. Como
exemplo, cita-se o Pregdo Eletronico N° 90001/2024 da SEFAZ/TO [link] e Pregao
Eletrénico 028/2024 da TJCE [link]. Em todos esses casos, previu-se o fornecimento de
antivirus com licenga perpétua e atualizagdes de vacinas durante a vigéncia contratual.
Tais precedentes reforcam que a exigéncia ndo é exdtica, tampouco contraditdria, mas
sim uma escolha legitima e recorrente na esfera publica.

Do ponto de vista juridico, a exigéncia encontra amparo nos principios da
legalidade, proporcionalidade, economicidade e eficiéncia, conforme os artigos 5° e 11
da Lei n° 14.133/2021. Trata-se de clausula clara, objetiva e tecnicamente justificavel,
que visa resguardar a continuidade dos servi¢os de seguranca da informagdo e evitar
paralisa¢Ges decorrentes de falhas contratuais.

Por fim, a impugnagdo ndo demonstra qualquer restrigdo indevida a
competitividade, ja que ha ampla gama de solug¢des aderentes disponiveis no mercado
nacional. A mera preferéncia do mercado atual por modelos de assinatura nio invalida a
legitimidade da exigéncia, sobretudo diante de sua justificativa técnica e respaldo em
experiéncias publicas anteriores.

Diante do exposto, conclui-se que a exigéncia de licenciamento perpétuo para o
antivirus ¢ técnica e juridicamente adequada, ndo viola os principios da isonomia ou da
competitividade, e deve ser mantida integralmente nos termos do edital. Assim, opina-se
pelo indeferimento da impugnacgao apresentada.

DA SUPOSTA PENALIDADES DESPROPORCIONAIS E CRITERIOS DE
GLOSA

A Resposta a esse questionamento se refere diretamente ao Edital e a minuta do
contrato e sera realizada pela Procuradoria da ALETO, departamento responsavel pela
parte juridica do processo

DA ALEGACAO DE DA ILEGALIDADE NO CONDICIONAMENTO DO
REAJUSTE A SOLICITACAO DA CONTRATADA

A Resposta a esse questionamento se refere diretamente ao Edital e a minuta do
contrato e serd realizada pela Procuradoria da ALETO, departamento responsavel pela
parte juridica do processo
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IV. CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todo o exposto, verifica-se que as exigéncias constantes no Edital e em seus
anexos foram elaboradas com base em estudos técnicos realizados pela equipe responsavel, os
quais consideraram as melhores praticas de mercado, o interesse publico e a necessidade de
garantir seguranga, disponibilidade e desempenho compativeis com o porte institucional da
Assembleia Legislativa.

Todas as exigéncias tém amparo técnico e juridico e visam assegurar que a solucdo
contratada seja moderna, eficaz, segura e compativel com os padrdes de desempenho esperados,
ndo havendo direcionamento ou restri¢ao injustificada a competitividade. Ressalta-se, ainda, que
as solugodes exigidas sdo aderentes a diversos certames ja realizados por 6rgdos publicos de
referéncia.

Por todo o exposto, requer-se o indeferimento da impugnacdo apresentada, com a
manutengao integral do Edital, conforme publicado.
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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS.

PREGAO ELETRONICO N° 90005/2025 - SRP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0217/2025

VIACOM NEXT GENERATION COMUNICAGAO LTDA — EPP, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n° 06.172.384/0001-06, com sede na Avenida Getulio Vargas, n® 2443, Monte Castelo,
CEP 65.030-005, S&o Luis/MA, neste ato representada por seu representante legal e sécio diretor,
MAURICIO MACHADO DE OLIVEIRA, brasileiro, casado, engenheiro eletricista, portador do RG n°
140.754.898-0, inscrito no CPF sob o n°® 700.642.456-91, vem apresentar

IMPUGNACAO

em face do EDITAL 90005/2025, cujo objeto é a Registro de Pregos para a futura contratagdo

de empresa_especializada na prestacdo de servicos de CLOUD COMPUTING de infraestrutura TIC,

baseado na plataforma laaS (Infraestrutura _como servico), para atendimento ds necessidades da

Assembleia Legislativa do Tocantins, conforme quantidades e condicées estabelecidas neste Edital e seus

anexos.

1. DA TEMPESTIVIDADE

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta impugna¢do, dado que a sessdo publica
acontecerd no dia 11 de julho do ano corrente, de tal forma que o Edital poderd ser impugnado até
o prazo pretérito de 3 dias, portanto, até 08 de julho, conforme previsto no Edital.

2. DA LEGITIMIDADE E ADMISSIBILIDADE

De acordo com o Art. 164 da Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, que nos orienta:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame.

Paragrafo Unico. A resposta & impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada
em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior
& data da abertura do certame.

De toda sorte, é poder-dever do Administrador Piblico conhecer e rever, de oficio, os atos
administrativos que afrontem a legislacdo patria, eis que a existéncia de ilegalidades nestes atos, caso
ndo sejam sanadas em tempo hdbil, fatalmente ensejardo no fracasso do certame licitatério, seja por
macular todas suas fases sucessivas, seja por eivar o préprio contrato dela decorrente de nulidade,
causando enormes prejuizos & Administra¢do Publica, o que ndo é admissivel.

Portanto, a presente impugnagdo deverd ser recebida pelo (a) Pregoeiro (a) para que, na
forma da lei, seja admitida, processada e, ao final, julgada procedente, nos termos do requerimento.

ENERATION COMUNICACAO LTDA - EPP — CNPJ: 06.172.384/0001- -
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3. DOS FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL

3.1.DA AUSENCIA DE CRITERIOS OBJETIVOS E TRANSPARENTES PARA AVALIACAO DA PROVA DE
CONCEITO (POC) E POTENCIAL DIRECIONAMENTO (VENDOR LOCK-IN)

O Edital, em seu item 9.17, e o Termo de Referéncia (Anexo I), em seu item 7, estabelecem a
exigéncia de uma Prova de Conceito (POC) a ser realizada pela licitante classificada em primeiro
lugar, sob pena de desclassificagcdo da proposta.

9.17. PROVA DE CONCEITO
9.18.1 Para a presente contratacdo, € exigida a apresentacao de Prova de Conceito do licitante
classificado em primeiro lugar, que devera apresenta-la conforme disciplinado no item 7 do
Termo de Referéncia. sob pena de desclassificacio da proposta. |

7. PROVA DE CONCEITO - POC

7.1.Apos a fase de habilitacdo da documentacio sera realizada a Prova de Conceito (POC),
convocada pelo pregoeiro, com objetivo de averiguar se a licitante arrematante cumpre com 0s
requisitos presentes neste Termo de Referéncia:

7.2.Sera realizada uma diligéncia, composta por membros indicados pela CONTRATANTE.
para avaliacdo da Prova de Conceito, bem como posterior elaboracdo de parecer técnico, levando
em consideracao as exigéncias aqui contidas:

7.3.0 inicio da Prova de Conceito se dara em até 30 (trinta) dias corridos. contados da data da
convocacgao;

7.4.0 fim da Prova de Conceito se dard em até 3 (trés) dias uteis, contados do seu inicio.
Encerrado o prazo de 3 (trés) dias uteis os resultados serdo avaliados por equipe técnica da
CONTRATANTE|

Embora a exigéncia de POC possa ser legitima para atestar a capacidade técnica do licitante,
a forma como estd disposta no Edital e no Termo de Referéncia carece de objetividade e transparéncia,
podendo acarretar favoritismo e restringir indevidamente a competitividade do certame.

3.1.1. DA AUSENCIA DE METODOLOGIA DETALHADA DE AVALIACAO E JULGAMENTO DA POC

O Termo de Referéncia indica que a POC tem o objetivo de "averiguar se a licitante
arrematante cumpre com os requisitos presentes neste Termo de Referéncia" e que serd realizada uma
"diligéncia, composta por membros indicados pela CONTRATANTE, para avaliagdo da Prova de
Conceito, bem como posterior elaboragdo de parecer técnico". O roteiro da POC, no item 7.8 do
Termo de Referéncia, detalha apenas a validagéo do link LAN-TO-LAN, com requisitos de laténcia,
largura de banda e perda de pacotes, e tempo de teste.

Contudo, o Edital e o Termo de Referéncia néo especificam:

1. Como a avaliagdo sera realizada para todos os requisitos técnicos do Termo de
Referéncia (além do link LAN-TO-LAN), visto que a POC é para averiguar "se a licitante
arrematante cumpre com os requisitos presentes neste Termo de Referéncia".

2. Quais os pardmetros objetivos de medicdio e qual a metodologia especifica de aferigéio
para cada requisito a ser avaliado na POC, além dos valores-limite para o link LAN-TO-
LAN.

3. Qual a pontuagdo ou os critérios de julgamento técnicos detalhados que seréo utilizados
no "parecer técnico”" para determinar a aceitagdo ou ndo da POC. A simples mengéo de
que "Se a Prova de Conceito apresentada pelo primeiro classificado nédo for aceita pela
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equipe técnica, o Pregoeiro convocard o segundo classificado" confere um grau excessivo
de subjetividade & decis@o da equipe técnica, sem prever um checklist objetivo ou uma
grade de pontuacdo clara e previamente conhecida pelos licitantes.

A falta de objetividade na avaliagdo da POC viola os principios da isonomia, impessoalidade
e do julgamento objetivo, previstos na Lei n° 14.133/2021. Critérios obscuros ou subjetivos na
avaliagdo da capacidade técnica podem ser utilizados para direcionar o resultado ou favorecer um
licitante em detrimento de outros, gerando inseguranga juridica e cerceando o direito de defesa dos
licitantes em caso de desclassificagdo. A jurisprudéncia dos Tribunais de Contas é unissona no sentido
de que todos os critérios de avaliagdo e julgamento devem ser claros e objetivos.

Apesar de o Edital e o Termo de Referéncia especificarem o que deve ser demonstrado (os
requisitos do link LAN-TO-LAN), quem fard a avaliagdo (equipe técnica da Contratante) e por quanto
tempo os testes serdo executados (minimo de 4h ininterruptas apds 24h de instalagdo), a documentagdo
néo apresenta uma metodologia detalhada e objetiva de como essa avaliagdo serd conduzida.

Os principais pontos de lacuna metodoldgica sdo:

1. Ferramentas e Equipamentos de Teste: O Edital ndo especifica quais ferramentas ou
softwares de medicdo (ex: iPerf, ping, laténcia, Taxa de Erro de Bit, traceroute,
ferramentas especificas de monitoramento de rede) ser&o utilizados pela equipe da
Contratante para aferir a laténcia, largura de banda e perda de pacotes. Também ndo
indica se a licitante deverd prover esses equipamentos/softwares para a aferigéio ou se a
Contratante dispord de recursos préprios para tal.

2. Procedimentos de Teste Detalhados: N&o hd um roteiro passo a passo que descreva os
tipos de testes a serem realizados, os tamanhos dos pacotes, os protocolos a serem
utilizados nas medi¢des (além do suporte a ICMP, TCP e UDP pelos roteadores), a
frequéncia das medicdes, ou os padrdes de trdfego que seréo gerados para simular a
carga de 1Gbps. Por exemplo, a largura de banda serd medida em rajadas (burst) ou
continuamente? Com quais tipos de dados?

3. Critérios de Julgamento Além dos NUmeros Brutos: Embora os requisitos mandatérios
(laténcia <= 5ms, largura de banda = 1Gbps, perda de pacotes < 2%) sejam
apresentados, ndo hd clareza sobre como eventuais variagdes pontuais ou picos de
desempenho serdo tratados. Serd uma média durante as 4 horas? Haverd toleréncia para
breves desvios, desde que o ambiente se estabilize? Como serd interpretada a "perda de
pacotes superior/inferior a 2%" — serd uma média, ou qualquer pico acima desse
percentual implicard reprovagdo?

A falta de uma metodologia de avalia¢do e julgamento clara e transparente na fase da Prova
de Conceito gera diversos riscos e impactos negativos para o certame e para as licitantes:

1. Subjetividade na Avaliagdo: A auséncia de critérios predefinidos abre margem para a
subjetividade por parte da equipe avaliadora, o que pode comprometer a isengdo e a
imparcialidade do julgamento.

2. Insegurancga Juridica para as Licitantes: As empresas ndo sabem exatamente como suas
solu¢des serdo testadas, o que as impede de preparar adequadamente a POC e de mitigar
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riscos de reprovagdo. Isso gera inseguranca juridica e pode desestimular a participagdo
de potenciais concorrentes.

3. Comprometimento da Competitividade: Empresas que poderiam atender aos requisitos
técnicos podem se sentir desencorajadas a participar devido & incerteza sobre os
procedimentos de avaliagdo, limitando o universo de competidores e afastando o principio
de buscar a proposta mais vantajosa para a Administra¢do Publica.

4. Aumento do Risco e Custo para o Licitante: A licitante classificada em primeiro lugar é
obrigada a instalar um link de 1Gbps em 15 dias, com custos significativos de implanta¢do
e operacdo, sem a certeza de como a avaliagdo serd realizada. Caso a POC seja
reprovada por critérios subjetivos ou ndo explicitados, todo o investimento serd perdido,
gerando um prejuizo considerdvel e desproporcional & fase pré-contratual. O valor
estimado para o item 5 (Servicos de Link LAN-TO-LAN) é de R$ 9.000,00/més, acrescido
do valor de instalagdo, o que sugere um investimento considerdvel para a implantagdo
inicial. Em outras palavras, a ALETO estd obrigando os licitantes a terem um gasto excessivo,
sem os critérios técnicos objetivos e previamente conhecidos, impondo um 6nus absurdo
diante de tamanha insegurancga juridica.

5. Dificuldade de Recurso e Defesa: Em caso de desclassificagéio da proposta devido & ndo
aceitacdo da POC, a licitante terd dificuldade em apresentar uma defesa robusta ou
interpor recurso, uma vez que os critérios precisos para a aprovacdo ndo foram
previamente estabelecidos.

A Lei n° 14.133/2021, que rege as licitagdes e contratos administrativos, preza pela
transparéncia, isonomia, competitividade e objetividade. A falta de uma metodologia detalhada
para a POC pode ser interpretada como uma violagdo desses principios, especialmente o da
objetividade de julgamento, que exige que as condi¢des de avaliagdo sejam claras e passiveis de
verificagdio. A Lei n° 14.133/2021, veda a inclusdo de cldusulas ou condi¢des que "comprometam,
restrinjam ou frustrem o cardter competitivo do processo licitatério", e a incerteza gerada pela auséncia
de metodologia pode ter esse efeito.

3.1.2. EXIGENCIAS RESTRITIVAS DE MERCADO PARA FIREWALL (INDIRETA CONEXAO COM A POC)

O Termo de Referéncia (Anexo I) detalha as caracteristicas e requisitos para os "SERVICOS
GERENCIADOS DE FIREWALL" no item 2.9. Embora muitas das especificagdes técnicas (como
funcionalidades, performance, VPN, NAT, QoS, etc.) sejam compreensiveis para a natureza do servigo,
algumas exigéncias, presentes no item 2.9.17 — Outros Requisitos, sdo excessivamente especificas e
cumulativas, podendo comprometer o cardter competitivo do certame e violar principios da Lei n°
14.133/2021.

As exigéncias em questdo sdo as seguintes:
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2.9.17. Outros Requisitos

2.9.17.1. O fabricante ou o produto deve possuir certificado ICSA (International
Computer Security Association) para FIREWALL. ou CC (Common Criteria). Sera aceito
certificado equivalente ao ICSA. emitido por érgaos nacionais com competéncia para tal. desde
que nos moldes deste. ou seja. certificado baseado na versdo ou release atual do firewall. com
manutengao recorrente deste certificado a cada mudancga de versdo. ou apos determinado periodo
de tempo. e baseado em normas nacionais e internacionais de seguranca da informacao:

2.9.17.2. Visando estabelecer efetividade de seguranca dos firewalls de nova geracao e
assegurar que o fornecedor tenha uma solugdo ja testada e comprovada por um orgao
independente de mercado. o fabricante da solucdo devera ser avaliado e certificado pelo

NetSecOPEN. além de ser avaliado e citado pelo Gartner MQ (Magic Quadrant for Network
Firewalls) nos relatérios de 2019 ou mais recentes|.
2.9.17.3. O Fabricante deve comprovar participacdo no MAPP da Microsoft.

O item 2.9.17 do Termo de Referéncia estabelece diversas e cumulativas certificacdes para o
fabricante do firewall ou o produto em si, tais como: "certificado ICSA [..] ou CC", "avaliado e
certificado pelo NetSecOPEN", "citado pelo Gartner MQ (Magic Quadrant for Network Firewalls) nos
relatérios de 2019 ou mais recentes”, e "comprovar participagéo no MAPP da Microsoft".

A cumulagéio das exigéncias nos itens 2.9.17.2 e 2.9.17.3 do Termo de Referéncia cria uma

barreira desproporcional & participagéio de um maior nimero de licitantes, configurando um potencial

vendor lock-in ou direcionamento a um determinado fabricante.

1. Exigéncia de Citagdo em "Gartner MQ (Magic Quadrant for Network Firewalls) nos
relatérios de 2019 ou mais recentes":

a)

O Gartner Magic Quadrant é uma ferramenta AMERICANA, muito usada no ocidente,
que faz analise de mercado, que posiciona fornecedores em um quadrante com base
em sua "visdo completa" e "capacidade de execugdo". Embora seja uma referéncia
de mercado, a exigéncia de ser citado especificamente neste relatério (e ainda mais,
em edigdes a partir de 2019), traz um brutal direcionamento do Certame, limita o
universo de competidores a um pequeno grupo de "Lideres", "Desafiadores",
"Visiondrios" ou "Nicho" que o Gartner opta por incluir e posicionar. Muitos
fabricantes de solu¢des de firewall competentes e de alta qualidade podem néo ser
citados neste quadrante por diversas razdes estratégicas ou de foco de mercado,
que ndo diminuem a adequagdo de suas solu¢des as necessidades da Contratante.
Podemos citar como exemplo duas empresas brasileiras de Firewall que tem
excelente solu¢des, a BLOCKBIT e BLUE PEX, mas que eventualmente ndo tenham
citagdo no relatério da GARTNER.

Impacto: Esta exigéncia direciona a competicdo para um oligopdlio de grandes
players globais, desconsiderando indevidamente outras solu¢des robustas e
tecnicamente equivalentes, o que pode resultar em propostas menos vantajosas para
a Administra¢do Publica em termos de prego e inovagdo.

2. Exigéncia de Certificagio "NetSecOPEN":

a)

A NetSecOPEN é uma organizag¢do que desenvolve e publica padrdes abertos para
testes de desempenho e seguranca de produtos de rede. Embora a certificagéo por
um érgdo independente seja vdlida para atestar a performance, exigir essa
certificagdo especifica, em adicdo as outras, adiciona mais um filtro que restringe a
participacdo. Nem todos os fabricantes de firewalls de nova geracdo (NGFW)
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participam ou priorizam esta certificagdio, mesmo possuindo tecnologias igualmente
eficazes e testadas por outras metodologias ou laboratérios renomados.

3. Exigéncia de "participagdo no MAPP da Microsoft™:

a) O Microsoft Active Protections Program (MAPP) é um programa colaborativo entre a
Microsoft e provedores de software de seguranca para fornecer informacdes sobre 6
vulnerabilidades antes de serem publicamente divulgadas. Embora valioso para
empresas de antivirus e seguranca de endpoints, a sua vinculagdo a um fabricante de
firewall como critério obrigatério &, no minimo, incomum e altamente restritiva.
Pouquissimos fabricantes de firewall puros (que néo sejaom também grandes
provedores de seguranga de endpoint/antivirus) participam ativamente do MAPP, o
que afasta a grande maioria das empresas especializadas em solugdes de firewall
do certame.

Embora essas sejam exigéncias para o produto e ndo diretamente para a execug¢do da POC,
a Prova de Conceito visa validar o atendimento aos requisitos do Termo de Referéncia. A cumulagéo
de certificacoes tdo especificas e de reconhecimento de mercado, como a citagdo no Gartner Magic
Quadrant e a certificagdo NetSecOPEN, LIMITA DRASTICAMENTE O UNIVERSO DE FABRICANTES
E SOLUCOES APTAS A PARTICIPAR DO CERTAME. ISSO, POR SUA VEZ, RESTRINGE A
COMPETITIVIDADE, AFASTANDO EMPRESAS CUJOS PRODUTOS, EMBORA DE ALTA QUALIDADE
E COM FUNCIONALIDADES EQUIVALENTES, NAO POSSUEM TODAS ESSAS CERTIFICACOES OU
NAO FIGURAM NOS RELATORIOS ESPECIFICOS MENCIONADOS. POR FIM, EVIDENCIAM UM
BRUTAL DIRECIONAMENTO DA LICITAGAO.

A Lei n° 14.133/2021, que rege as contratagdes publicas, estabelece como principios
fundamentais a isonomia, a competitividade, a economicidade e o julgamento objetivo. O Art. 42,
§1°, inciso | da referida Lei é claro ao vedar a inclusdo de cldusulas ou condi¢ées que
"comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo do processo licitatério".

As exigéncias cumulativas e demasiadamente especificas mencionadas (Gartner MQ,
NetSecOPEN e MAPP da Microsoft) violam esses principios ao:

1. Limitar a isonomia: N&o permitem que todos os licitantes com capacidade técnica
equivalente, mas com diferentes estratégias de certificagdo ou reconhecimento de mercado,
concorram em pé de igualdade.

2. Frustrar a competitividade: Reduzem artificialmente o nimero de participantes
qualificados, afastando potenciais fornecedores e, consequentemente, diminvindo a chance
de a Administra¢do obter a proposta mais vantajosa.

3. Induzir o vendor lock-in: Ao direcionar para poucos fabricantes, a Administragdo se torna
dependente dessas marcas, o que pode dificultar futuras negociagdes, manutengdes e
atualizagdes, prejudicando a economicidade a longo prazo.

A Lei de Licitagdes veda a inclusé@o de cldusulas ou condicdes que "comprometam, restrinjam ou
frustrem o cardter competitivo do processo licitatério”. A exigéncia de um conjunto tdo especifico de
certificacdes de mercado, que na pratica aponta para um FABRICANTE ESPECIFICO ou um nimero
muito limitado de fabricantes globais, pode ser interpretada como direcionamento indevido,
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configurando um vendor lock-in disfargado. Produtos de diferentes fabricantes podem oferecer
desempenho e funcionalidades semelhantes sem necessariamente possuirem todas as certifica¢des
exigidas, ou serem citados em relatérios de mercado especificos, dependendo da estratégia de
certificagdo do fabricante.

A Prova de Conceito (POC), conforme item 7 do Termo de Referéncia, tem o objetivo de
"averiguar se a licitante arrematante cumpre com os requisitos presentes neste Termo de Referéncia".
Se os requisitos do Termo de Referéncia j& s@o restritivos por si sé, a POC apenas perpetuard essa
restricdo, sem que haja uma avalia¢do técnica objetiva e transparente que justifique tais limitacdes de
mercado. O roteiro da POC, no item 7.8, foca apenas na validagdo do link LAN-TO-LAN, sem detalhar
como as complexas funcionalidades do firewall (além do link) seriam avaliadas na POC de forma
objetiva, o que torna as exigéncias de certificacéio e participagdo em relatérios ainda mais arbitrdrias.

3.2. Prazo Exiguo e Excessivamente Oneroso para Instalacdo do Link LAN-
TO-LAN na POC

O item 7.8 do Termo de Referéncia exige que a licitante arrematante instale um link LAN-TO-
LAN de 1Gbps no ambiente da Contratante em até 15 (quinze) dias corridos para a Prova de
Conceito.

Roteiro da Prova de Conceito
Descri¢do / Requisitos mandatdrios a serem apresentados

» A arrematante deve, em um prazo de até 15 (quinze) dias,
instalar no ambiente da CONTRATANTE um link LAN-TO-
LAN com velocidade de 1Ghbps, interligando este
ambienta ao ambiente de seu Data Center} onde deverao
ser demonstrando o atendimento as seguintes exigéncias:

v' Laténcia igual ou inferior a 5ms;
v" Largura de banda igual a 1Gbps;
v Perda de pacotes inferior a 2%;

» A afericao dos requisitos acima se dara em um prazo de
24 horas apos a instalacao do link, onde serao iniciados os
testes com o link em funcionamento por no minimo 4h
(quatro horas) ininterruptas;

Para este link, sGo exigidos requisitos mandatérios de desempenho a serem demonstrados e
aferidos apés a instalagdo:

1. Laténcia igual ou inferior a 5ms;
2. Largura de banda igual a 1Gbps;

3. Perda de pacotes inferior a 2%.
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O desempenho do circuito (link), considerando os requisitos acima, privilegia a empresa que
tiver infraestrutura de data center, ou que opere em Palmas — TO, pois os Data Centers de fato estdo
em Brasilia ou Sdo Paulo. Nestes data centers, é impossivel obter laténcia inferior ao determinado
acima. Conclui-se que os pardmetros técnicos especificados acima, somente é possivel de ser

atendido por alguma empresa estabelecida em Palmas. Portanto, o direcionamento neste caso é

absolutamente cristalino. 3

Além disso, o Edital estabelece que a apresentacdo da POC é exigida do licitante classificado
em primeiro lugar e que a ndo apresentacdio ou o atraso, sem justificativa aceita, resultard na
desclassificagdo da proposta. O inicio da POC se dard em até 30 dias corridos da convocagdo, e a
POC em si terd duracdo de até 3 dias Uteis.

A exigéncia de instalagdo de um link LAN-TO-LAN de 1Gbps com critérios rigorosos de laténcia,
largura de banda e perda de pacotes em apenas 15 dias, antes mesmo da assinatura do contrato, e
como parte da Prova de Conceito, configura uma condicdo:

1. Prazo Extremamente Exiguo para Implantagdo de Infraestrutura Fisica:

a. A instalagdo de um link dedicado de 1Gbps LAN-TO-LAN entre o datacenter da
contratada e a sede da Contratante (Palmas - TO), especialmente com cabos épticos
ou terrestres (e ndo satélite ou agregacdo de portas), envolve complexidades de
engenharia, licenciamento, passagem de cabos, coordenag@o com operadoras de
telecomunicag¢des, aquisicdio/alocagdo de equipamentos (como roteadores), e testes
exaustivos para garantir o cumprimento dos SLAs. Isto, sem falar no tempo necessdrio
para obter a autorizacdo do projeto na concessiondria de energia elétrica para
realizar o lancamento de cabo dptico. Adiciona-se a isto o prazo de equipagem dos
postes e instalagdo/langamentos dos cabo épticos. Realizar todo esse processo, que
muitas vezes leva meses, em apenas 15 dias, é um desafio logistico e técnico colossal,
que dificilmente pode ser cumprido de forma consistente por qualquer provedor,
independentemente de sua capacidade. O préprio edital prevé um prazo de 10 dias
Uteis para ativagdo de golden jumper (conexdo interna em datacenter), o que jd
sinaliza a complexidade de prazos mesmo para conexdes menos complexas que um
link dedicado ponto-a-ponto externo.

2. Onerosidade Excessiva e Ndo Compensatéria:

a. A licitante arrematante (primeiro classificado) é obrigada a arcar com os custos de
instalagcdo e operagdo de um link de alta capacidade, incluindo equipamentos e
servicos, sem a garantia de que o contrato serd efetivamente assinado. A Prova de
Conceito é uma fase pré-contratual; a adjudicacdio e homologagéo, e a consequente
assinatura do contrato, ocorrem apés a aprovagdo da POC.

b. Caso a POC nédo seja aprovada ou o licitante seja desclassificado por qualquer outro
motivo, todo o investimento (cujo valor estimado para um link LAN-TO-LAN de 1.000
Mbps é de R$ 9.000,00/més, segundo o Termo de Referéncia, sem considerar os
custos iniciais de implantagdo) serd perdido, gerando um prejuizo considerdavel para
a empresa.

VIACC ENERATION COMUNICACAO LTDA - EPP — CNPJ: 06.172.384/0001-
2443, MONTE CASTELO. CEP: 65.030-005. SAO LUIS-MA




c. Este custo inicial e ndo recuperdvel imposto aos licitantes é desproporcional &
natureza da fase de POC, que deveria focar em verificar a capacidade e viabilidade
da solucdo, e ndo em exigir uma implantagdo de grande porte antes da formalizagdo
contratual. Ainda considere os custos de mobilizacdo de uma equipe técnica e
comercial para contratar, configurar e operar o circuito na POC. Pense em gastos de
passagens aéreas, hospedagens e alimentag¢do, adicionados a todos os pontos 9
mencionados acima.

3. Contradigdo com Prazos Gerais de Implantagdo:

a. O Termo de Referéncia estabelece que a conclusdo da implantagéo de todos os
servicos delineados, incluindo os servicos de Cloud Computing, Firewall, Antivirus e
Backup, tem um prazo ndo excedente a 30 dias consecutivos apds a reunido inicial,
podendo ser prorrogado. A migragdo total dos dados e sistemas é prevista para até
120 dias a partir da assinatura do contrato. E inconsistente exigir a instalacéio de um
link de infraestrutura téo critica em 15 dias para a POC, quando o prazo para a
implantacdo completa de toda a solugéio é mais flexivel.

4. Restrigdo a@ Competitividade (Vendor Lock-in Indireto):

a. Ao impor uma barreira de entrada tdo alta e onerosa, a exigéncia acaba por
restringir a participagdo de empresas que, embora tecnicamente capazes, ndo
podem ou ndo querem assumir o risco financeiro de tal investimento pré-contratual.
Isso favorece desproporcionalmente grandes players com infraestrutura &
consolidada ou alta capacidade de investimento em risco, diminuindo a
competitividade do certame e afastando o principio de buscar a proposta mais
vantajosa para a Administragdo Pdblica, conforme a Lei n® 14.133/2021.

A Lei n° 14.133/2021 preza pela isonomia, competitividade, economicidade e
razoabilidade nas contratagdes publicas. O Art. 42, §1°, inciso |, da referida Lei, veda a inclusdo de
cldusulas ou condicdes que "comprometam, restrinjam ou frustrem o cardter competitivo do processo
licitatério". A exigéncia de uma instalagdo fisica complexa e onerosa em 15 dias para a POC viola
esses principios ao:

1. Restringir indevidamente a participagéo: Favorece empresas que & possuem
infraestrutura pré-existente ou parcerias consolidadas na localidade (Palmas-TO),
desfavorecendo outras empresas igualmente qualificadas que necessitariam de mais tempo
para mobilizagdo.

2. Afastar a economicidade: A urgéncia na instalagdo pode implicar em custos adicionais
para a licitante (como taxas de urgéncia de operadoras), que seriam repassados ao preco
final, prejudicando a Administracgéo.

3. Comprometer a razoabilidade: O prazo de 15 dias é irrealista para a instalagdo e teste
de um link com as caracteristicas exigidas, especialmente quando envolve terceiros
(operadoras de telecomunicagdes) e infraestrutura fisica.

A instalacdo de um link dedicado de alta capacidade (1Gbps LAN-TO-LAN), que pode envolver
a necessidade de infraestrutura fisica, contratacdo de servicos de telecomunicag¢des, lancamento de
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cabo éptico, equipar postes e coordenacgdo logistica, em apenas 15 dias corridos, é um prazo invidvel
para diversas empresas, com a exce¢do daquela empresa que jd tem sua infraestrutura em Palmas -
TO.

A exigéncia é desproporcional e injustificada para o objetivo da POC, que é validar a
capacidade técnica. Um prazo mais razodvel, que contemple as complexidades envolvidas na

10
instalacéo de tal infraestrutura, seria necessdrio para garantir a ampla competitividade.

3.3.DA EXIGENCIA DE LICENCAS "PERPETUAS" PARA ANTIVIRUS COM ATUALIZACOES CONTINUAS

O Iltem 2.10.2.1.11 do Termo de Referéncia (Fls. 147) estabelece uma condicéo que, conforme
nosso entendimento técnico e de mercado, apresenta uma flagrante contradi¢do e inexequibilidade,
comprometendo a competitividade e a obten¢do da proposta mais vantajosa para a Administra¢do
Publica. O referido item dispde que:

2.10.2.1.11. As licencas deverdo ser perpétuas. ou seja, expirado a validade da
mesma o produto devera permanecer funcional para a protecao contra codigos maliciosos
utilizando as defini¢des até o momento da expiracdo da licenca:

A exigéncia de licengas perpétuas com atualizagéo continua de definicdes de antivirus é
tecnicamente ultrapassada, operacionalmente contraditéria e juridicamente restritiva, conforme se
demonstra:

1. Modelo de Licenciamento de Antivirus Moderno e a Contradicéo Interna:

a. A exigéncia de "licengas perpétuas” para software de antivirus é, em sua esséncia,
tecnicamente desatualizada e contraria a pratica usual do mercado para solugdes
profissionais de seguranca. A vasta maioria dos fabricantes de software antivirus
opera sob um modelo de licenciamento por assinatura (tempordrio), que inclui o
direito de uso do software e, crucialmente, o acesso continuo a atualizagdes de
definicoes de virus (vacinas) e melhorias do produto durante o periodo da
assinatura.

b. A justificativa presente no préprio item ("...expirado a validade da mesma o produto
deverd permanecer funcional para a prote¢do contra cédigos maliciosos utilizando as
definicdes até o momento da expiragdo da licengca") revela a contradigéio. Se as
"definigdes" (assinaturas de virus) tém uma "validade" e, ao expirar, o produto sé
utilizard as definigdes "até o momento da expiracgdo”, isso significa que a capacidade
de protegdio contra novas e emergentes ameagas sera drasticamente comprometida.
Um antivirus sem atualizagdes continuas de suas bases de dados de ameagas torna-se
rapidamente obsoleto e ineficaz.

c. O préprio Termo de Referéncia, em outros pontos, enfatiza a necessidade de
atualizagdes continuas e frequentes das defini¢goes de virus ("vacinas"):

i. "Assegurar que as definicdes de virus estejam atualizadas em todos os
dispositivos. Verificar se as atualizagées estdo sendo baixadas e aplicadas
corretamente”.
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ii. "As vacinas devem ser atualizadas pelo fabricante e disponibilizada aos usudrios
de, no méximo, uma em uma hora independentemente do nivel das ameacas
encontradas no periodo (alta, média ou baixa)".

iii. Para servidores, a exigéncia é a mesma: "As vacinas devem ser atualizadas pelo

fabricante de, no mdximo, uma em uma hora". "

iv. Além disso, o item 2.10.2.2.51 e 2.10.2.2.26 mencionam a necessidade de
andlises comportamentais e atualizagdes de "registros de sequéncias”, que séo
vitais para deteccdo de ameagas avancadas e dependem diretamente da
pesquisa e desenvolvimento continuos do fabricante.

d. Assim, a exigéncia de uma licenga "perpétua” que, pela sua prépria descricéio, néo
garante ou limita a continvidade das atualizagdes de definigdes apés a "expiragéio
da validade da mesma", entra em conflito direto com a necessidade fundamental
de protegéio contra cédigos maliciosos e a exigéncia de atualizagées hordrias,
tornando a soluc¢dio invidvel e ineficaz para o propésito de seguranga em um ambiente
dindmico de ameagas cibernéticas.

2. Restricdo da Competitividade e Violacdo dos Principios da Lei n® 14.133/2021:

a. A Lein® 14.133/2021 preza pela competitividade e pela busca da proposta mais
vantajosa [1, 1.1, 12.1]. A imposi¢cdo de uma modalidade de licenciamento (perpétual)
que ndo é a predominante no mercado para solugdes de antivirus profissionais limita
drasticamente o numero de empresas aptas a participar do certame, excluindo
solu¢cdes de alta qualidade que operam sob o modelo de assinatura. Isso frustra o
cardter competitivo do processo licitatério, o que é vedado pelo Art. 42, §1°, inciso |
da Lein® 14.133/2021.

b. A falta de objetividade e a contradi¢dio na exigéncia, ao mesmo tempo em que
demanda uma licenga "perpétua” e atualizagdes continuas essenciais, geram
insegurancga juridica para os licitantes e dificultam a formulagcéio de propostas
aderentes, ou forcam os licitantes a ofertar solugdes que se tornardo ineficazes durante
a vigéncia do contrato.

c. A Administragéo busca a "modernizagéo do Datacenter" e "o que hd de melhor" em
tecnologia, mas esta exigéncia especifica impede a contratacdio de solugdes de
vanguarda que seguem as melhores praticas de mercado em seguranga cibernética.

Diante do exposto, resta evidente que a exigéncia de licencas "perpétuas” para o software de
antivirus, conforme o ltem 2.10.2.1.11 do Termo de Referéncia, configura uma condigéo
desatualizada, tecnicamente inviavel e intrinsecamente contraditéria com as demais especificacdes
do préprio edital [2.10.2.1.11]. Ao demandar que, mesmo apds a expirac¢do da validade, o produto
permaneca funcional apenas com as definicdes daquele momento, a exigéncia ignora a natureza
dinémica das ameacas cibernéticas e os modelos de licenciamento predominantes no mercado, que
operam por assinatura e garantem a eficdcia da protegéio por meio de atualiza¢des continuas e
frequentes, inclusive hordrias, conforme explicitado em outros requisitos do préprio Termo de Referéncia
[2.10.1.6.3, 2.10.2.2.17, 2.10.2.3.8].
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Esta dissondincia ndo apenas limita indevidamente a competitividade do certame, excluindo
solugdes de ponta e fabricantes renomados, mas também pode resultar na contratagéio de um servigo
de seguranca ineficaz a médio e longo prazo, comprometendo o objetivo da Administracéio de obter
"o que hd de melhor" e modernizar sua infraestrutura [3.2, 3.5]. A manutengdo de tal cldusula vai de
encontro aos principios da Lei n°® 14.133/2021, que preza pela busca da proposta mais vantajosa e
pela ampliagdo da disputa entre os interessados [1.1, 19.5], elementos fundamentais para a
contratacdo eficiente e segura de servicos de tecnologia da informacéo.

3.4.DOS CRITERIOS DE GLOSA E PENALIDADES DESPROPORCIONAIS

O Edital prevé, na Secdo 14, as infra¢cdes administrativas e san¢des aplicdveis. No item 14.4.1,
é estabelecido que:

14.4.1 Para as infracdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa serd de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

O Edital, em sua Se¢do 14, que trata das Infragdes Administrativas e Sangdes, estabelece no
item 14.4.1 que:

*"Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa serd de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado".

As infracgdes listadas nesses itens incluem condutas que, em sua esséncia, podem ser de baixa
gravidade ou meramente formais:

e 14.1.1: "deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comisséo durante o certame”.

e 14.1.2: "ndo mantiver a proposta" (que abrange desde o néo envio da proposta adequada
ao Ultimo lance até a simples ndo apresentagdo de amostra ou proposta em desacordo
com as especificagdes).

e 14.1.3: "ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratagdio, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta”.

Para ilustrar a desproporcionalidade, considere a seguinte situagdo hipotética, mas plenamente
possivel no ambiente licitatério:

e Infragdo Leve: Uma empresa licitante, vencedora do certame, é convocada para a
contratagdo, mas por um lapso administrativo, deixa de entregar um documento exigido
para a contratagdo no prazo (item 14.1.3) ou, ainda mais simples, ndo apresenta uma
amostra (item 14.1.2.4), mesmo que o servico em si pudesse ser plenamente executado.
Esta falha, embora passivel de sang¢do, ndo configura fraude, inexecugéio substancial ou
grave prejuizo imediato & Administragdo.

e Valor do Contrato: O orcamento estimado para a presente contratagdo é de R$
2.702.040,00 (dois milhées, setecentos e dois mil e quarenta reais).
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e Calculo da Penalidade Atual: Pelo item 14.4.1 do Edital, a multa para essa infra¢do pode
variar de 0,5% a 15% do valor total do contrato. No limite méximo, a multa aplicada seria
de 15% de R$ 2.702.040,00, o que corresponde a R$ 405.306,00.

Essa quantia de R$ 405.306,00 é exorbitantemente desproporcional para uma falha
meramente formal ou administrativa que n&o causou prejuizo direto ou inexecugéio do objeto. A mera "
auséncia de um documento, passivel de regularizagéio ou de impacto infimo, ndo pode ser equiparada
a condutas de ma-fé, fraude ou inexecugéio contratual grave. Tal previs@o cria uma inseguranga juridica
imensa e inibe a participagdo de empresas, especialmente as de menor porte, que se veem diante de
um risco financeiro desmedido para erros administrativos comuns, restringindo a competitividade do
certame e afastando o interesse publico. O préprio Edital estabelece que na aplicacdo das sangdes
serdo considerados "a natureza e a gravidade da infragéio cometida". A san¢do de 15% do valor

global do contrato para uma falha documental vai contra este preceito.

O Termo de Referéncia (Anexo | do Edital) demonstra uma gradagdo e proporcionalidade muito
mais condizentes com a realidade e as boas prdticas administrativas para falhas na execu¢éio do
préprio servico. Observe:

e Disponibilidade da Infraestrutura: Para cada 0,1% abaixo da meta de 99,5% de
disponibilidade mensal, a multa é de 2% sobre o valor mensal.

e Tempo de Resposta a Incidentes Criticos: Reducdo de 1% no valor mensal por cada
hora de atraso no atendimento.

e Tempo de Solugdo de Incidentes Criticos: Redugéo de 2% no valor mensal por ocorréncia
fora do prazo.

e Falha na Execugdo de Backups ou Recuperagdao de Dados: Multa de 3% por ocorréncia,
sobre o valor mensal.

e Nado Entrega de Relatérios Mensais de Desempenho: Multa de 0,5% por dia de atraso,
limitada a 5% (cinco por cento) do valor mensal da fatura.

E crucial notar que, para descumprimentos reiterados e graves de SLA (2 meses consecutivos ou
3 intercalados em 6 meses), o Edital prevé, cumulativamente com a adverténcia, uma multa de 2%
sobre o valor global do contrato. Isso indica que a Administracéo considera que mesmo falhas
persistentes na execu¢do, que impactam o servigo continuamente, justificam uma multa de 2% do valor
global do contrato, enquanto uma falha documental inicial pode chegar a 15%. A desproporgéo é
gritante e injustificavel.

A jurisprudéncia consolidada dos érgdos de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU)
(informagdo externa aos documentos fornecidos, mas amplamente reconhecida como boa pratica), bem
como os principios constitucionais da razoabilidade e proporcionalidade, orientam que as sangées
devem ser proporcionais d gravidade da infragéo e ao dano causado & Administracdo.

Diante disso, prop&e-se que as penalidades sejam reformuladas para que haja uma gradagéo
adequada, com tetos mais realistas e justos:
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e Para infragées de natureza leve ou formal (como as do item 14.1.1, e falhas meramente
formais de 14.1.2 e 14.1.3 que ndo causam dano grave ou inexecugdo):

o0 A multa maxima deveria ser de até 2% (dois por cento) sobre o valor da fatura
mensal correspondente ao periodo em que a infragdo ocorreu ou foi detectada, ou,
no caso de infra¢des pré-contratuais, um percentual simbdlico e fixo do valor global
do contrato.

o Considerando a estimativa de valor mensal de R$ 225.170,00, uma multa de 2%
sobre este valor corresponderia a R$ 4.503,40. Este valor é significativamente mais
razodvel e proporcional a uma falha leve do que R$ 405.306,00.

e Para infragées de média ou maior gravidade (que ndo se enquadrem como fraude ou
inidoneidade total, mas que afetam a contratagdo de forma mais significativa):

o A multa méxima néo deveria ultrapassar 1% (um por cento) do valor total global do
contrato.

o Sobre o valor de R$ 2.702.040,00, 1% seria equivalente a R$ 27.020,40. Este valor,
embora mais elevado que o percentual mensal, ainda mantém a penalidade em um
patamar razodvel frente a falhas que ndo chegam & inexecug¢do completa ou fraude,
alinhando-se melhor com as penalidades mais severas j& previstas no TR para o
descumprimento continuo de SLA.

A previsdo de penalidades elevadas e sem critério de gradagdo objetiva gera inseguranga
juridica e inibe a ampla participacdo de fornecedores no certame, em clara afronta ao interesse
publico. Além disso, compromete o equilibrio contratual e o principio da confianca legitima, criando
cendrio de risco juridico e econdmico desnecessdrio para empresas sérias e comprometidas com a boa
execugdo do objeto.

3.5.DA ILEGALIDADE NO CONDICIONAMENTO DO REAJUSTE A SOLICITACAO DA CONTRATADA

A Minuta do Contrato, em sua Cldusula Oitava — Do Redjustamento de Pregos, estabelece
disposi¢des que se mostram em desacordo com a natureza do instituto do reajuste em sentido estrito e
com o entendimento juridico predominante, como se verd a seguir.

o Da Exigéncia de "Solicitagiio da Contratada" para o Reajuste (Item 8.1 do Anexo Il — Minuta do Contrato)

8.1 Apés o interregno de um ano.|mediante solicitagdo da Contratada] 0s precos iniciais dos
servicos poderao ser reajustados.

O item 8.1 da Cldusula Oitava da Minuta do Contrato dispde que "Apéds o interregno de um
ano, mediante solicitagdo da Contratada, os precos iniciais dos servigos poderdo ser reajustados”.

Contudo, este condicionamento & solicitagéio da Contratada contradiz frontalmente a natureza
do reajuste em sentido estrito. Conforme o entendimento consolidado da Advocacia-Geral da Unido
(AGU), em especial o Parecer n. 00079/2019/DECOR/CGU/AGU, referenciado e complementado
pelo DESPACHO n. 00591 /2024 /DISEMEX/SCGP/CGU/AGU, o reajuste em sentido estrito é um
direito constitucionalmente assegurado que visa & preservacdo da equagéio econémico-financeira
dos contratos administrativos.

14
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E pacifico que esta espécie de reajuste "néo se sujeita, em regra, a solicitagéio da contratada,
devendo ser concedida ex officio pela Administracdo apés preenchidos os requisitos legais para
sua incidéncia, ndo se sujeitando, em regra, a preclusdo légica em caso de aditamento contratual”.
O DESPACHO n. 00591 /2024 /DISEMEX /SCGP/CGU/AGU reitera que o reajuste "deve ser aplicado
ex officio pela Administragdo, independentemente de solicitagéio do contratado, e mediante mero
apostilamento (...) ndo estando sujeito & precluséo légica". 15

A distingdo fundamental entre reajuste e repactuagdo é crucial aqui. O objeto deste certame sdo
"servicos de natureza continuada sem dedicagdo exclusiva de méao-de-obra", o que caracteriza a
aplicagdo do reajuste em sentido estrito (por indices), e ndo da repactuacdo, que se aplica a contratos
com dedicacdo exclusiva de mdo de obra e exige demonstra¢do analitica da variagéo de custos.

O PARECER N° 02/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU é categérico ao afirmar que o reajuste
em sentido estrito dos precos contratados, previsto em edital e contrato, deve ser automdtica e
periodicamente realizado, de oficio, pela Administracdo contratante. Adicionalmente, este parecer
ressalta que ndo se fixou em lei, tampouco na regulamentagdo infralegal do instituto, a exigéncia
de prévia solicitagdo formal como condig¢éio para a concessdo do reajuste, muito menos se
estabeleceu um prazo especifico para que o contratado exercesse esse seu direito.

O PARECER N.° 02/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU é categérico ao afirmar que a
"aplicagdo automdtica de indices gerais”" é a "nota da automaticidade do reajuste em sentido estrito
que afasta a incidéncia da precluséo légica™. Além disso, o referido parecer assevera que, uma vez
estabelecido em edital e contrato, o reajuste "deve ser automdtica e periodicamente realizado pela
préopria Administracéo contratante, e de oficio, ndo sendo exigivel prévio requerimento ou solicitagéo
por parte do contratado”. A eventual omissdo da Administragéio em conceder o reajuste de oficio ndo
pode ser usada como justificativa para negd-lo ou para imputar énus ao contratado.

Além disso, o PARECER N° 02/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU expressamente orienta que
"A Administragéo deve evitar a previséo, nos editais e contratos, de disposi¢des que atribuam ao
contratado o 6nus de pleitear, num determinado prazo, o reajuste por indices dos pregos
contratados, j@ que esse tipo de exigéncia nédo se coaduna com a natureza deste instituto”.

O renomado doutrinador Marcal Justen Filho (2021, p. 1399) afirma que "o reajuste de precos
aplica-se de modo automatico” e que é "invdlida a previsdo edilicia ou contratual contemplando a
exigéncia de um requerimento do contrato quanto ao deferimento do reajustamento”. Ele enfatiza
que "a Administragdo ndo é titular de competéncia para negar a aplicagdo do reajustamento, cuja
incidéncia decorre de disposicdo legal e de previsdo contratual".

A Advocacia-Geral da Unido (AGU), através do DESPACHO n.
00591/2024 /DISEMEX/SCGP/CGU/AGU, referenciando o Parecer n.
00079/2019/DECOR/CGU/AGU, ja havia fixado o entendimento de que o reajuste em sentido estrito
deve ser concedido ex officio pela Administragéio apds preenchidos os requisitos legais para sua
incidéncia, ndo se sujeitando, em regra, a preclusdo légica em caso de aditamento contratual. Este
despacho reitera que o reajuste "deve ser aplicado ex officio pela Administracdo, independentemente
de solicitacdo do contratado, e mediante mero apostilamento".

Ademais, a renUncia ao direito de reajuste, que é de natureza patrimonial e disponivel, somente
pode ser considerada vdlida se for "expressa e inequivoca”, ndo podendo ser presumida pela
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auséncia de solicitagdo. O Edital ndo deve sequer "atribuir ao contratado o 6nus de pleitear, num
determinado prazo, o reajuste por indices dos precos contratados, j& que esse tipo de exigéncia ndo
se coaduna com a natureza deste instituto".

Portanto, a exigéncia de "solicitagéio da Contratada" no item 8.1 impde um 8nus indevido &

licitante e contraria o entendimento juridico consolidado, podendo levar a perda de um direito legitimo >
em caso de desatencdo, mesmo que ndo haja ma-fé.

yall

° Da Opcionalidade do Apostilamento ("Poderd" no Item 8.6 do Anexo 11l = Minuta do Contrato)

O item 8.6 da Cldusula Oitava da Minuta do Contrato estabelece que "A concesséo do simples
reajuste podera ser realizado por Apostilamento”.

O uso do termo "podera” confere & Administragcéo uma faculdade na formalizacdo do reajuste.
No entanto, se o reajuste &, como demonstrado, um procedimento automdtico e de aplicagédo "de oficio”
pela Administrag¢do, sua formalizagéio por apostilamento deve ser uma obrigagdo, ndo uma opg¢dio. O
apostilamento é o mecanismo administrativo simplificado para registrar altera¢des contratuais que ndo
demandam aditamento complexo, sendo a forma adequada para formalizar o reajuste automatico.

A automaticidade do reajuste implica que, uma vez preenchidos os requisitos de periodicidade
(um ano, conforme o préprio Edital), o cdlculo e a consequente aplica¢do do indice devem ocorrer de
forma mandamental, e ndo discriciondria. A expressdo correta e mais condizente com a realidade do
. . . . n rall n rall . . 0
reajuste em sentido estrito seria "deverda" ou "serd" realizado por apostilamento, garantindo a
efetividade do direito ao reequilibrio econdmico-financeiro.

A manutencdo das cldusulas impugnadas, ao criar incerteza juridica e impor condicdes
desfavordveis a futura Contratada, tende a afastar potenciais licitantes. Empresas, ao precificarem
seus servicos, considerardo o risco de ter que lutar por um direito que deveria ser automdtico ou de
perder esse direito por falhas formais. Tal cendrio restringe a competitividade e, consequentemente, a
capacidade da Administracdo de obter a proposta mais vantajosa, contrariando os principios da
economicidade, eficiéncia e da busca pelo interesse publico.

4. DOS PEDIDOS

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta impugnagdo, com a corregdo
necessdria do ato convocatério para que se afaste qualquer incongruéncia que macule todo o
procedimento que se iniciard, para:

a) IMEDIATA REFORMULAGCAO do item 7.8 do Termo de Referéncia, complementando-o com
uma metodologia de avalia¢do detalhada e objetiva para a Prova de Conceito do link
LAN-TO-LAN. Propde-se que a reformulacgdo inclua, no minimo:

1. Definigdo das Ferramentas de Teste: Indicar expressamente quais softwares e /ou
hardwares serdo utilizados pela equipe de avaliagéo da Contratante para aferir a
laténcia, largura de banda e perda de pacotes.

2. Roteiro de Testes Detalhado: Apresentar um roteiro claro e explicito com os
procedimentos para a realizagdo dos testes, incluindo:
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i. Tamanhos de pacotes (ex: pequenos, médios, grandes).
ii. Protocolos de transporte e aplicagéo (ex: TCP, UDP, ICMP, HTTP/S).

iii. Padrdes de tradfego a serem gerados (ex: trafego constante, intermitente,

simulagdo de aplicagdes especificas). -

iv. Critérios de medic¢do especificos (ex: média de laténcia ao longo do periodo
de teste, picos maximos permitidos, método de cdlculo da perda de pacotes).

3. Critérios de Aceitagio/Reprovagio Claros: Detalhar como os resultados seréo
interpretados para determinar a conformidade com os requisitos mandatérios,
incluindo a abordagem para eventuais flutua¢des de desempenho.

4. Responsabilidades dos Agentes Avaliadores: Esclarecer o papel da equipe
técnica da CONTRATANTE na execucdo dos testes e na emissdo do parecer técnico.

b) IMEDIATA REFORMULAGCAO dos itens 2.9.17.2 e 2.9.17.3 do Termo de Referéncia, para

que sejam eliminadas as exigéncias de citagéio em relatérios especificos (Gartner MQ) e
participagéio em programas (MAPP da Microsoft), bem como a certificacdo NetSecOPEN,
ou que sejom admitidas comprovagdes de capacidade técnica e performance

equivalentes, por meio de:

1) Atestados de Capacidade Técnica que demonstrem a entrega de solu¢des similares com
as funcionalidades e desempenho exigidos, sem vinculacdo a marcas ou relatérios
especificos.

2) Testes de Desempenho e Funcionalidade na prépria Prova de Conceito, com critérios
claros, objetivos e mensurdveis para todas as funcionalidades do firewall, garantindo
que o que é avaliado sdo as capacidades técnicas da solugdo, e ndo seu status em
relatérios de consultoria ou programas de parceria.

IMEDIATA REFORMULACAO do item 7.8 do Termo de Referéncia no que tange &
instalagdo do link LAN-TO-LAN para a Prova de Conceito, propondo-se as seguintes
alternativas:

1. Aumento do Prazo para Instalagdo: Que o prazo para a instalagdo do link LAN-
TO-LAN para fins de POC seja ampliado para um periodo razodvel e exequivel,
compativel com a complexidade da implantacéo de uma infraestrutura dedicada,
por exemplo, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, alinhando-o mais proximamente

aos prazos de implantagdo de outros servigos.

2. Alteragéio do Objeto da POC para o Link: Que a POC do link LAN-TO-LAN se
concentre na demonstragdo da capacidade técnica e nédo na implantagdo fisica

completa pré-contrato. Isso poderia ser feito por meio de:
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i. Apresentacdo de atestados técnicos de capacidade comprovando a entrega
de links com caracteristicas similares.

ii. Demonstragdo em ambiente simulado ou laboratorial da capacidade de
configurar e gerenciar um link com as caracteristicas exigidas, com a
instalacdo fisica do link real ocorrendo apés a assinatura do contrato, como 18
parte do prazo de implanta¢do dos servigos (30 ou 120 dias, conforme o
caso).

iii. Utilizagdo de um link tempordrio com caracteristicas minimizadas, apenas
para fins de conectividade na POC, com a comprovagéo da capacidade
para o link de 1Gbps sendo feita por meio de documentagdo técnica.

d) A retificagéio imediata do Item 2.10.2.1.11 do Termo de Referéncia, a fim de adequar a

exigéncia de licenciamento do software antivirus & realidade de mercado, permitindo a
oferta de licencas por assinatura (tempordrias) que garantam a atualizagéo continua e
integral das definicdes de virus e a funcionalidade completa da solu¢do durante toda a
vigéncia do contrato, conforme a real necessidade de prote¢do contra ameacas
cibernéticas.

1. Alternativamente, caso a interpretacéo de "licencas perpétuas” implicita no edital
seja que elas devem incluir a garantia de atualizagées continuas e indefinidas de
definicoes de virus sem custo adicional por todo o tempo de vida do produto, que
esta condicdo seja claramente e expressamente explicitada no Edital, para que as
licitantes possam verificar a real exequibilidade dessa condigéio junto aos
fabricantes e preparar suas propostas de forma adequada e transparente, e, se for
o caso, prorrogar a data da sessdo publica para permitir a adequacdo das
propostas.

e) Que a Assembleia Legislativa do Tocantins reavalie e promova as devidas alteragdes nos

f)

termos do Edital, especificamente no item 14.4.1, para que:

1. As penalidades sejom graduadas de forma proporcional a natureza e gravidade
da infragdo, em consonéincia com o item 14.3.1 do préprio Edital.

2. Para as infra¢gdes de menor potencial lesivo, como as descritas nos itens 14.1.1,
14.1.2 e 14.1.3, o teto da multa seja razodvel e, preferencialmente, limitado a um
percentual sobre o valor da fatura mensal (até 2%) ou, para casos pré-contratuais,
a um percentual do valor global do contrato (até 1%), demonstrando uma sangéo
justa e proporcional ao dano efetivo ou potencial.

Que a Assembleia Legislativa do Tocantins que reavalie e promova as devidas alterag¢des
na Minuta do Contrato (Anexo lll do Edital), especificamente na Clausula Oitava — Do
Reajustamento de Pregos, para que:

1. Oitem 8.1 seja alterado para remover a exigéncia de "solicitacdo da Contratada”,
estabelecendo claramente que o reajuste serd concedido de oficio pela
Administragéio apés o interregno de um ano, em conformidade com o entendimento
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da Advocacia-Geral da Unido, a Lei n° 14.133/2021, e a doutrina predominante.
Sugere-se a seguinte redagdo ou similar: "Apés o interregno de um ano, contado

da data da elaboragéio do orgamento (mapa de precos) da licitagdo, os pregos
iniciais dos servicos serdo reajustados de MODO AUTOMATICO pela
Contratante, mediante a aplicagéio do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA acumulado para o respectivo periodo, independentemente de 19
solicitagdo da Contratada.".

2. O item 8.6 seja alterado para substituir o termo "poderd"” por "deverd" ou "serd",
de modo a refletir a obrigatoriedade da formalizacdo do reajuste por
apostilamento.

Considerando que a sesséo publica eletrdnica estd designada para 11/07/2025, requer,
ainda, que seja conferido efeito suspensivo a esta impugnacdio, adiando-se a referida sessdo para
uma data posterior & solucdo dos problemas ora apontados. Caso contrdrio, hd o iminente risco de
invalidagcéio dos atos subsequentes, em fun¢do dos equivocos no edital mencionados, resultando em
desperdicio das atividades realizadas na sessdo publica, incluindo a avaliagdo das propostas e dos
documentos de habilitacgdo.

Requer, caso ndo corrigido o edital nos pontos ora invocados, seja mantida a irresignacdo da
ora impugnante, para posterior juizo de anulagdo por parte da autoridade competente para tanto.

Nestes termos,
Pede e espera deferimento.

Sdo Luis - MA, 08 de julho 2025.
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